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Avant de vous connecter a I’application

Deux environnements sont disponibles dans le Systéme d’'information des événements
démographiques (SIED) :

e Environnement de production : https://sied.msss.gouv.qc.ca/

e Environnement de formation: https://sied.for.msss.gouv.gc.ca/

La premiére étape pour accéder a SIED est de s’authentifier, c’est-a-dire prouver votre identité en tant
qu’utilisateur autorisé. Pour ce faire, le pilote de votre établissement doit préalablement vous avoir
donné des droits d’accés en fonction de votre role, dans I'un ou l'autre des environnements.

Au moment de vous connecter a I'application

En cliguant sur le lien de I'un ou l'autre des environnements, vous accédez en mode déconnecté au
service de fédération d’identité du secteur de la santé et des services sociaux (SFID) :
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Connexion avec un dispositif SécurSanté
Connexion avec un compte exteme
Connexion avec un compte du CHU de Québec

Connexion avec un compte Outlook du SSSS

Connexion avec un compte transitoire

Québecan
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On vous demande alors d’indiquer de quelle connexion vous disposez :

1. Connexion avec un compte externe, réservee aux utilisateurs d’'un établissement privé
ayant une adresse corporative hors du réseau de la santé et des services sociaux (RSSS)
et aux entreprises de services funéraires de type ptremblay@domaine-du-rosier.org ou une
adresse personnel de type pierre.tremblay@gmail.com.

2. Connexion avec un dispositif SécurSanté, réservée aux utilisateurs ayant une adresse du
fournisseur d’identité de la RAMQ de type trpi4148@prod.psc.secursante et ayant un
dispositif SécurSanté comme une clé USB physique.

3. Connexion avec un compte Outlook du SSSS, réservée aux utilisateurs du RSSS ayant une
adresse liée a un des domaines autorisés, par exemple :


https://sied.msss.gouv.qc.ca/
https://sied.for.msss.gouv.qc.ca/

pierre.tremblay@msss.gouv.qc.ca;
pierre.tremblay@ssss.gouv.qc.ca;

pierre.tremblay@chudequebec.ca;
pierre.tremblay@muhc.mcgill.ca.

Il est a noter qu'’il existe plus de 129 domaines autorisés dans le RSSS.

L’accés pour les médecins doit obligatoirement se faire par une adresse courriel se terminant par
« med@ssss.gouv.gc.ca » ou « @ssss.gouv.gc.ca » (ou I'un des 128 domaines autorisés du RSSS
autre que « Ssss.gouv.qc.ca »).

Si vous ceuvrez dans une entreprise de services funéraires, seulement 'option 1 vous concerne.

Si vous ceuvrez dans le réseau de la santé et des services sociaux, les options 1, 2 et 3 peuvent
Vous concerner.

1. Vous vous connectez avec un compte externe

Premiére connexion

La premiére fois que vous vous connectez, vous devez activer le compte et lui associer un mot de
passe. Vous recevez donc le message suivant dans votre boite de courriel a 'adresse qui nous a été
indiquée :

Valider votre identifiant

Compte Service SFID
Mar 2022-04-05 15:48
A DanigFDEEERE:

A

Bonjour-a

Ceci est un message automatique. Veuillez ne pas répondre.

Un compte utilisateur avec I'identifiant @il = été créé ou réinitialisé pour vous.

Ce compte utilisateur vous permet d'accéder aux différents systémes du MSSS.

Pour valider votre identifiant, cliquez sur ce lien :
https://gia-acc-sx5.pp.rtss.gc.ca/auth/realms/externe/login-actions/reset-credentials/?kc_idp_hint=externe
Si vous ne pouvez pas cliquer sur le lien, copiez-collez le lien dans votre navigateur.

Si vous ne voulez pas modifier votre mot de passe, veuillez ignorer ce message.

Si vous rencontrez des problémes lors de |a définition de votre mot de passe, veuillez contacter votre responsable de compte.
Cordialement,

L'éguipe de responsables de comptes utilisateurs.

Il est a noter que vous disposez de 36 heures a la suite de la réception de ce courriel pour procéder a
I'activation de votre compte.

Pour ce faire, vous devez préalablement télécharger I'application Microsoft Authenticator sur votre
téléphone cellulaire ou votre tablette.

Il faut ensuite vous rendre a I'adresse indiquée en cliquant directement sur I'hyperlien ou en le collant
dans la barre de recherche. Vous devez alors saisir l'identifiant recu (ex. zeba1804) dans la page
suivante et le soumettre pour passer a l'autre :
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Veulllez entrer votre igentifiant. Un courriel vous
permettant de créer un nouveau mot de passe
Vous sera envoyé

Si vous ne recevez pas le cournel en quelques
minutes, veulllez vérifier votre dossier de courriel
Indésirable

Pour tout probléme ou toute question, vous
pouvez contacter ie support en utiiisant le Cenlre
de services de ta DGTI

Identifiant

« Retour & la

Québecsa

A ce moment, un nouveau courriel vous demandant de définir votre mot de passe vous est envoyé.

Santd
ot Services sociaux

Québec 3 £ 1

Des instructions plus détaillées vous
seront fournies dans un courrel qui suivra
S0US peu

Identifiant

kenatsoa

Mot de passe

Voici le nouveau courriel :

Définir un nouveau mot de passe

Compte Service SFID S o e S
Mar 2022-04-05 17:06 ) ' '

A DanielrOEOWETE

Bonjour,

Ceci est un message automatique, veuillez ne pas répondre.
Pour définir votre nouveau mot de passe, cliquez sur ce lien :

https://gia-acc-sx5.pp.rtss.gc.ca/auth/realms/externe/login-actions/action-token?

key=eylhbGciOUIUzITNilsInR5cClgOiAiSidUTiwia2 lkiABICIwY TA4ZmESZIO3YTk3LTQ4NDctYmI0OSO50WIDZjAzO DY 2N DIifQ.eylleHAIOJE2ZN DkxOTMwNjksimIhdClaM
TYOOTESMjc20SwianRpljoiNWZKZ MyMmItZGRKYS00MNjc2LWIxMWIZ DkyY2Y0Y 2ZmMNGZiliwiaXMNzljoiaHROcHMBGLy9naWELYWNjLXNANS SwcCSydHNzLnFjLmMhL2F
1dGgvemVhbG1zL2V4dGVybmUILCIhdWQiCilodHRwezovL2dpYS ThY2Mtc3g TLnBwLnlOc3MucWMuUY 2EvYXV0aCOyZWFsh XMvZXh0ZXJuZSIsInN TYilelmRkYjUzMml
*KLWVMOWQINDE3OCThOGLWQwWYJNmMODdICTRINCIsInR5cClaIn)Ic2VOLWNyZWRIbnRpYWxzliwiYXpwljoiYWNjb 3Vud Clsim SvbmNIjoiNWZkZ]MyMmItZGRKYS00
MNjc2LWhMWItZDkyY 2Y0Y 2ZmNGZiliwiZW1sljoiZGFuaWVsLmRvdWisbGFyZEBtc3MzLmdvdXYucWMuY 2BILCIhc2 kljoiNTIY TUzMmItZWRMS00MzI4LWE3MTg tNDM
yZDkSNjY30Dk3Lk)LZGWSREZBCEhVLJjZTcOMTEXLWIOMmMIENDVINS TiM2Y2LWQ TM2YONmI4YjlwOSIsimFzaWQiOil T MmVhNTMyYi1IZGMxLTQzMjgtY TexOC00MzJk
OTk2Njc40TeuQktkbDIERKFWSGBuMmMNINZQxMTELY]QyYiOONWM 1LWIzZ)YtZDUzZ)Q2Y]hiMjAS In0.0FWEqBi2oxS0wGK X kgLUZe6a TyniFFraYe_V1Q8rMA&execution
=58b79464-6565-492e-3499- 1f5e9¢ 16ff19&¢client_id=account&tab_id=BKdI9DFApHo

Pour des raisons de sécurité, ce lien demeure valide 5 minutes. Au-dela de ce délai, veuillez reprendre la procédure.

Si vous ne pouvez pas cliquer sur le lien, copiez-collez le lien dans votre navigateur.

Sivous ne voulez pas modifier votre mot de passe, veuillez ignorer ce message.

Si vous rencontrez des problémes lors de la définition de votre mot de passe, veuillez contacter votre responsahble de compte.
Cordialement,

L'éguipe de responsables de comptes utilisateurs.

Il faut vous rendre a I'adresse indiquée en cliquant directement sur I'hyperlien ou en le collant dans la
barre de recherche. Votre adresse étant un courriel externe au réseau de la santé et des services
sociaux, vous devez vous authentifier doublement avant de définir votre nouveau mot de passe.



Note : Vous aurez 5 minutes pour procéder a la double authentification & I'aide de I'application
Microsoft Authentificator, c’est pourquoi il est préférable d’avoir préalablement téléchargé
I’application.

Lancez Microsoft Authentificator, choisissez I'option « + Ajouter un compte », puis « Compte
professionnel ou scolaire » et enfin « Scanner un code QR ». Scannez le code présenté a I'écran avec
votre téléphone :
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Instaliez rappiication suivante sur votre

mobile

MS Authenticator
cation et scannez e code-

Ouvrez I'a
barres ou entrez ia cief

Entrez le code 3 usage unigue fourni par
n et cliquez sur Sauvegarder

pour terminer.

Québecsa
Note : Vous pouvez mettre plusieurs comptes sur un méme appareil que vous aimeriez partager entre
vos utilisateurs en recommencgant la procédure pour chaque identifiant.

A la suite de ces étapes, le code a usage unique (OTP ou One Time Password) affiché dans Microsoft
Authenticator vous est alors demandé (I'inscrire sans espace) :

EHER

Authenticator

Externe
| @ zeba1804 >

Mots de passe  usage unique activés

@ Vous pouvez utiliser les codes de mot de passe a
A usage unique générés par cette application pour
vérifier vos connexions

Code de mot de passe & usage unique

“ 777 653

h L

Authenticator

il @] <



Santé
ot Services soclaux

Québec raex I

Code a usage unique

Connexion

Quel?n_xﬁﬂ

L’utilisateur est alors invité a inscrire un mot de passe dans les champs textes situés sous « Nouveau
mot de passe » et « Confirmation du mot de passe ».
Le mot de passe doit respecter les régles suivantes :

e avoir une longueur minimale de 8 caractéres;

e étre réinitialisée tous les 60 jours;

e contenir 3 des 4 éléments suivants : lettre majuscule, minuscule, chiffre, ou caractére spécial;

e ne pas contenir votre nom, prénom ou code utilisateur;

e ne pas contenir 3 caractéres consécutifs de votre nom, prénom ou code d’utilisateur;

e étre différent de vos 5 derniers mots de passe.

Sarvibé
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Mouveau mot de passe

Confirmation du mot de passe

Cuébec 128

L'utilisateur a ensuite accés a I'application SIED.

Connexions subséquentes

Une fois le compte activé, lorsque vous allez sur I'un ou l'autre des environnements, vous devez choisir
une connexion avec un compte externe, lequel fait s’afficher la page suivante :
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Identifiant

zebal1804

Mot de passe

Definir un nouveau mot de passe

Connexion

Québec B8
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Entrez alors votre identifiant et votre mot de passe et demandez la connexion. Sur votre tablette ou
votre téléphone, lancez Microsoft Authenticator et récupérez le code a usage unique que vous saisirez
(sans espace) dans la page suivante :
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Code a usage unique

| 226149

| Connexion

Apres la demande de connexion, l'utilisateur a accés a I'application SIED.

2. Vous vous connectez avec un dispositif SécurSanté

Vous étes un utilisateur ayant un dispositif SécurSanté délivré par la RAMQ vous permettant d’accéder
notamment aux applications du DSQ (Dossier santé Québec).

Lorsque vous tentez d’accéder au site, la page de connexion suivante s’affiche :



SécurSanté - connexion - Chromium

O SécurSanté-connexion %

o75copesopenids email+profilesstate~QCIOtECC IUSMQIUIXIYIZE &« O 20 Q 06 :

auth2/s

€ 2 X @& hups//fedtnfouridt.pate.ramqgouv.qe.cals

it Applications W Sx5poc B FA W8 Sx5 & x o= x
Sélectionner un certificat

Qe aa e otk T s e
Objet Emetteur Série -
| |
JocelyneUN Robitallle AC SecurSante RAM( 5281569A00010

ification SécurSanté

RIADIFFONCB-MARS-VIN AC SecurSante RAM( 5281350300010

rancoisUN Lanocte. ACSecurSante RAMC _ SGCEBSCAD0010) =
H - y g 1 votre dispositif SécurSanté.

Informations relatives au certificat Annuler “ \A)

Par la suite, 3 partir de la boite de dialogue,
i votre certificat et saisissez votre
Numéro d'identification Personnel (NIF).

Si vous annulez l'opération, veullez fermer votre
navigateur et réessayer.

Traitement de la demande en cours

Vous devez insérer votre dispositif SécurSanté (clé USB) et entrer votre NIP :

€& - X @ fedtnfouridt.parte.ramq.gouv.qc.ca/adfs/oauth2/authorize/?scope=op: email+profile& Qgu7PIr0sdtHBNgLXCMnxshs1AAMGUGHQGwWDz... 1© & ©O @ % » 0O . H
o msss activite android compte Enap enfant Importés depuis IE 108 sencha touch Siteduzero Typo3 B8 Hotmail Personnaliser les lie... » Autres favoris
v
Vassurance maladie o
me
Phoaid Wrsicee X Authentification SécurSanté
Carte a puce
Entrez votre code confidentiel. leuillez insérer votre dispositif SécurSanté.

[ e I | \))

Cliquez pour plus dinformations.

Electionnez votre certificat et saisissez votre

luméro d’ldentification Personnel (NIP).

Si vous annulez I'opération, veuillez fermer votre
navigateur et réessayer.

—

Vous avez ensuite acceés a I'application SIED.




i . . . . English
Quebec Ministere de la Santé et des Services sociaux Nous joindre

Evénement démographique

Accuell

Bienvenue dans le Systéme d'Information des Evénements Démographiques (SIED)

Nous ]D\HGFE POlIquIE de confidentialité
-
Québec
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3. Vous vous connectez avec un compte Outlook du SSSS

Vous étes un utilisateur a l'intérieur du RSSS.

Premiére connexion

Lors de la premiére connexion, vous devez confirmer votre adresse et votre mot de passe Microsoft
avant de vous connecter.

B® Microsoft

Se connecter Bt Microsoft

Viotre compte n'est pas accessible 7

Entrez le mot de passe
i- "
..

Se connecter

(Qh Options de connexion
Pour ne plus saisir ces informations, cochez la case « Ne plus afficher ce message » et « Oui ».

B Microsoft

S ss5s.couv.acca
Rester connecté?

Effectuez ceci pour réduire le nombre de fois que
vOous etes Invité a vous connecter

| Ne plus afficher ce message

A la suite de ces étapes, I'utilisateur a accés a I'application SIED.



Connexions subséquentes

Une fois le compte reconnu, si vous étes connecté, vous n'aurez pas besoin de saisir & nouveau ces
informations.

Sinon, lorsque vous allez sur I'un ou I'autre des environnements, vous devez choisir une connexion
avec un compte Outlook du domaine SSSS qui vous donne directement accés a SIED.
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Clé drauthentification SécurSanté:
Connexion avec un compte de santé pubiique
Connexion avec un compte externe

Connexion avec un compte du CHU de Québec

Connexion avec un compte Outiook du SSSS

Québec
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Notez que si vous accédez a 'application en dehors du RSSS avec cette adresse, un deuxiéme facteur
d’authentification vous sera demandé, selon la méthode que vous aurez choisie.
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