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VILLE DE

CAP-SANTE
par
Michel Bertrand



Ville du Chemin du Roy

~ Cap-Santé

Fondée en 1679




e Partenaires

— Fédération motocycliste du Québec (FMQ);

— Comité d’action politique motocycliste (CAPM);
— Elus municipaux;

— SAAQ et Ministere des Transports;

— Sécurité du Queébec;

— Citoyens bénévoles



Merci de votre respect
P I&5

e La philosophie de la campagne MERCI DE VOTRE
RESPECT

— Approche comportementale;

— Interaction sans jugement;

— Message directement au citoyen sur la moto.




Bt R

. la campagne 6 volets:

— |dentification d’un lieu problématique de bruit récurrent;
— Adhésion au projet par résolution du Conseil;

— Médiatisation: articles, conférences, communiqués,
consultations, etc.

— Affichage: « Merci de votre respect »
— Opérations terrain

— Présence dans les salons moto Québec et a Montréal au
kiosque de la FMQ.



Solution
Concertation
Favoriser une approche globale




Effets de la
campagne

e Sur la population:

e Sentiment de soulagement
et de confiance;

e Augmentation de la
tolérance des citoyens;

e Appropriation des affiches
par plusieurs villes.




Effets de la
campagne

e Sur les motocyclistes:
* Répetition du message
« Merci de votre respect »;
. Exi%ence progressive de
clubs de motocyclistes
quant a la conformité des
silencieux.

 Aucun vandalisme des
affiches

« Merci de votre respect »




Les anges dans nos campagnes...

..ont entonné Chymne
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