
Inclusion de la diversité 
sexuelle et de genre :

un facteur de bientraitance!





Objectifs de l’atelier :

• Connaitre et comprendre les réalités et les enjeux 
des personnes aînées LGBTQ+

• Bonnes pratiques pour assurer leur bientraitance
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LES RÉALITÉS DES PERSONNES AÎNÉES 



Pourcentage 
de la population AÎNÉE

qui est LGBTQ+?



INVISIBLE?



4 formes de stigmatisation

Juridique

Médicale Sociale

Religieuse



Orientation sexuelle / Identité de 
genre

+
Âge

+
Race, sexe, autochtone, origine, 
religion, langue, handicap, etc.

La pluralité des stigmatisations



Faits et études sur les personnes 
aînées LGBTQ+

• Un réseau familial moindre

• Une tendance plus élevée à vivre seules / célibataire

> Isolement social

= facteur de risque face à la maltraitance



Faits et études sur les personnes 
aînées LGBTQ+

• être victimes / témoins de l’homophobie et de la transphobie     

+    expériences de rejet   +    stress minoritaire

> problèmes de santé mentale et physique

= conséquences de la maltraitance



Craintes
Ne pas pouvoir 
partager son 
expérience de vie

Réticence à 
demander de 
l’aide

Devoir dire ou
cacher qu’on
est LGBTQ+

Violence
Discrimination



« S’abstenir de s’identifier comme membre de la 
communauté LGBTQ+ peut engendrer une 
sous-utilisation des soins de santé et des services 
sociaux et ainsi entraîner des conséquences 
physiques à plus ou moins long terme. »

« Se dévoiler peut rendre l’accès à un logement 
convenable plus difficile ou forcer le retour à 
l’intériorisation de son identité de genre ou de son 
orientation sexuelle lors de l’entrée en RPA. »



« S’abstenir de divulguer son orientation sexuelle ou 
son identité de genre peut favoriser la perpétuation 
de pratiques organisationnelles non adaptées ou 
non appropriées auprès de la communauté LGBTQ+, 
notamment par l’adoption d’approches qui laissent 
croire que les personnes aînées s’identifiant à ce 
groupe sont absentes de ces milieux. »



COMMENT ASSURER LA BIENTRAITANCE
DES PERSONNES AÎNÉES 



Facteurs de protection : offrir des services adaptés 
et un environnement physique et social inclusif et 
sécuritaire 

Bientraitance : doit nécessairement passer par le 
respect de la diversité 

Prévenir la maltraitance: en misant sur une  
sensibilisation accrue



Les bonnes pratiques : 

1. Démontrez votre ouverture à la diversité sexuelle et de genre;

2. Réagissez aux propos homophobes ou transphobes;

3. Évitez de supposer par défaut que tout le monde est hétérosexuel.

Utilisez un langage inclusif!

4. Respectez l’identité de genre et les pronoms de la personne;

5. Respectez la confidentialité. Ne révélez jamais l’orientation sexuelle 

ou l’identité de genre d’une personne sans son consentement;

6. Reconnaissez la place de la « famille choisie ». 



Nos outils pour vos milieux



Formations sur demande







• Capsules vidéo
• Recensement des études
• Filmographie
• Exposition itinérante





Témoignage





Questions - Réponses



Merci de votre
attention!
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