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Contexte

Centre ambulatoire d’oncologie du
CHUM

Nombre de traitements par jour :
Nombre de fauteuils de traitement :

Systeme informatique en place
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iLes enjeux en canceérologie

y p Augmentation
: des cas de

\ cancer & de
\ I'espérancede
\ vie des patients

Pression
immense
pour
UL B Complexification
Enjeux criants des cas et des
deressources techniques de
humaines traitements... Déja

complexes!
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N Objectifs du projet GrayOS

e Optimiser l'utilisation des ressources
e Reéduire les délais d'attente

e Réduire la charge de travail associée a la planification des rendez-vous

» ® Reduire le temps supplémentaire
!
. e Améliorer la satisfaction du personnel
/
A N
A

e Améliorer la satisfaction des patients




Qu’est-ce que GrayOS?
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(Tableau de bord hebdomadaire/mensuel
(Permet la planification des traitements en facilitant la visualisation de données (Permet d’ajouter les durées et complexités
tenant compte des contraintes de telles: nb de nouveaux cas, nb total de des divers traitements selon les cycles et/ou
disponibilité des ressources (humaines, traitements, nb d’enseignement jours)
matérielles) et des particularités des pharmacien, etc.)

protocoles de traitements)




Impact

| significatif du temps
des agents
administratifs pour la
planification des
traitements dans les
horaires

Distribution equitable
des traitements
hebdomadaires entre
les infirmiéres (en
fonction de la réelle
complexité des
protocoles de
traitement)

SCHEDULING THURSDAY, JUL 8, 2021 Slno Q@ Redo [O
Qs
Resources  (3) 7am 8am 9am 10am 11am 12pm 1pm 2pm Ipm dpm Spm

Nurse Al @ Add chalr

Al_Chairl

Al Chair2

Al_Chair3

Nurse A2 ® Add chair

A2_Chairda

A2_Chairdb

A2_Chairs

Nurse A3 @ Add chair

A3_Chair?

A3_Chair8

7 patients

Coté, Alice (124866)
Cisplatine IP 1 dose post-0p (CHIP)

1 toflettes** Taxol + Carbo cycle 6 **CA-125
08:00 - 13.00
5h

Lavoie, Logan (100063)

changement tx: Vinorelbine C1 jour 1 Taxol semaine 10
0200~ 1100 11:00- 1330
2n 25h

Tremblay, Alice (122298)
FOLFIRI
Folfil, cycle 2

1000 - 1400
4

7 patients 350 Total acuity

Tremblay, Charfie (122263)
FOLFOX
Folfox, cycle 35

0800 - 1130
35h

90% Chair usage

83% Chair usage

Lunch at 12:00 PM

Roy, Léo (122702)

Gagné, Noah (120518)
norelbine Pachitaxel hebdo x 12

Lavoie, Léo (105816)
i bine sein
CarbosGemzar, C1jr8
1330 16:30
3n

Gagné, Olivia (123612)
Gemitabine GO

Chang de tx Gemzar Cycle 1 Jr 1 Faire Ca-125
14001600
2

Lunch at 1:00 PM

Gauthier, Emma (124878)

1200 - 1400
%

Gagnon, Thomas (124594) Gagnon, Emma (120739)
AC

Inconny
Panitumumab C3 r 1 aine 2
09:00 - 11:00 11:00- 1530
2 45h

Gagnon, Alice (124950)
Taxol-Carbo g3sem GO

taxol carbo, cycle 4/6 *** CA125%*
10,00 - 15:00

Sh

7 patients 350 Total acuity 81% Chair usage

Roy, Léo (122343)

Daratumumab-Rov-Dex Cydes 1 ¢t 2
Daratumumab-Dex-Lénalidemide C1 jr 15 (ir 1-8 hospit)
0800+ 1400

6h

Gagné, Léo (122164)
Daratumumab-Rev-Dex Cycles 7 et suivants
DARATUMUMAB CYCLE 75 + HBY DNA
09:00 - 13:00

ah

acitaxel x 12

Bouchard, Noah (110115)
Carbo-5FU + RTH

Carba 57U+ RTH cycle 2jour 4
14:00 - 16:00

)

Roy, Noah (12385
CyBorD-15.

Velcade. cycle 24 jou
1500 - 1600

ih

Lunch at 12:00 PM

Tremblay, Noah (124342)
Topotécan

Topotécan, cycle 5 4

14:00 - 16:00

2n
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- Resultats a 6 mois en oncologie medicale
B au CHUM

V' Adoption 100% base d'utilisateurs en augmentation, des centaines de rendez-vous gérés quotidiennement
¢ Gain d’efficacité de +4.5%, soit 11h de traitement par jour sans ajout de ressources

\ i . .
« conomie de temps les agents administratifs passent 50% a 80% moins de temps pour planifier les patients

Fconomie de colits entre 70k et 300k CAD / an

I

& Meilleure répartition de la charge de travail entre les infirmiéres jusqu’a 50%
% V \eilleures prises de décisions opérationnelles grace & une meilleure visibilité sur les indicateurs du département
«/ Amélioration de la satisfaction du personnel

+/ Atténuation des conséquences de la rotation du personnel / de I’absentéisme par la réduction de 50% duj ‘

CHUM

temps nécessaire pour former les agents administratifs




Prochaines étapes

Y Determination de la premiere date de traitement
\ . Selon les contraintes du traitement et des

, \ capacités de la pharmacie
!

e wmellewr esh L venir"
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