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1. Mise en contexte 
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1. Mise en contexte 
Constats généraux Contexte de 

l’oncologie 
Points communs 

Rareté de 
pharmaciens… 
d’onco 

Abondance de 
nouveaux 
anticancéreux 

Mds HDQ au CISSS 
CA (HDL) 

Pratiques isolées Toxicité importante 
 

Mds HDQ au CISSS 
CA (Beauce) 

Plusieurs 
protocoles distincts 

Demande croissante 
de soins en onco 

Mds HDQ au CISSS 
CA (Thetford) 

Peu de partage 
d’infos 

Thérapie orale Mds HEJ au CISSS 
CA (Montmagny) 

Réseautage peu 
développé 

Nouvelles exigences 
OPQ, ASSTSAS 

Disparité dans les 
soins et services 
pharmaceutiques 

PROJET 
D’ORGANISATION DU 

TRAVAIL 
 

GAIN D’EFFICACITÉ 
ET DE SÉCURITÉ 

MSSS - 
APES 
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 Améliorer la qualité des soins/services aux patients 
 Soutien aux milieux en besoin 
 Réseautage 
 Partage d’outils 

 Sécuriser la trajectoire de soins 
 Harmonisation des protocoles de chimio 
 Suivi lors de transferts entre établissements 

 Améliorer l’organisation du travail (pharmaciens et ATP) 
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• CHU de Québec – UL (5 sites) 
• IUCPQ – UL 
• CIUSSS de la Capitale-Nationale 
• CISSS de Chaudière-Appalaches 

1. Mise en contexte 



2. Harmonisation des ordonnances 
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2. Harmonisation des ordonnances 

Cohérence dans le CHU 
+ IUCPQ et cohérence 
dans les régions 03 et 12 
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2. Harmonisation des ordonnances 

0
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Protocoles les plus fréquents en région 

Cancer du sein

Cancer du poumon

Cancer colorectal

Lymphome

Myélome multiple
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2. Harmonisation des ordonnances 

 

Antinauséeux 
IV ou PO 
Quel RX ? 

Format des 
ordonnances 

IV direct 
Antibiotiques 

en 
prévention 

Stabilités des 
chimios 

2 temps vs  
1 temps 

Analyses de 
laboratoire 
AST / ALT 

Créat / Urée 

Plusieurs  
défis !! 
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2. Harmonisation des ordonnances 

Mise en commun  -  
outils des partenaires 

Données probantes 

Première version 

Analyse – groupe de 
travail (pharmaciens) 

Commentaires 

Seconde version 

Répéter les étapes si 
nécessaire 

Consultations 
médecins partenaires 

Commentaires 

VERSION FINALE 

ÉLABORATION D’UNE ORDONNANCE 
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2 Harmonisation des ordonnances 

VERSION FINALE 

Sous-comité de chimiothérapie 

Comité de pharmacologie 

Publication 
- Oncollabore 
-  
- Logiciel: gestion des formulaires - Archives 
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Cancer du 
poumon 

Cancer du 
sein 

Cancer 
colorectal 

Disponibles  
sur le site 
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• 102 ordonnances 
harmonisées 
 

• 7 sites tumoraux 
travaillés 

2. Harmonisation des ordonnances 



 
 

2. Harmonisation des ordonnances 

14 

Disponibles  
sur le site 

  



 
 

2. Harmonisation des ordonnances 

Travaux en cours 

• Cancers digestifs hauts 
• Cancers génito-urinaires  
• Cancers gynécologiques 
• Sarcomes 

Travaux 2017 

• ORL 
• SNC 
• Thymome 
• Leucémies 
• Greffe 
• Divers 
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3. Plateforme Oncollabore 
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3. Plateforme Oncollabore 

 

Oncollabore.ca 
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4.5 Plateforme internet 

3. Plateforme Oncollabore 
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 Pour qui ? 
 
 

Pharmaciens 
d’oncologie 

03+12 

Pharmaciens 
d’oncologie Qc 

 
Pharmaciens 

03+12 
 

Infirmières 

 
Pharmaciens 

communautaires 
 
 

Médecins 
 GAIN 

D’EFFICACITÉ ET 
DE SÉCURITÉ 

 

3. Plateforme Oncollabore 

+ 
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 Partage de documents 
 Ordonnances harmonisées 

• Protocoles IV 
• Protocoles PO (à venir) 

 

 Ordonnances collectives 
 

 Politiques et procédures 
 

 Conférences/Formation continue 
 

3. Plateforme Oncollabore 
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 Possibilité de créer section personnalisée 
 

 Téléchargement des ordonnances 
 

 Téléchargement des politiques et procédures 
 

***Modifications possibles*** 

3. Plateforme Oncollabore 
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3. Plateforme Oncollabore 
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Moyenne 130 utilisateurs uniques par mois 
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3. Plateforme Oncollabore 



4.5 Plateforme internet 

3. Plateforme Oncollabore 
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4.5 Plateforme internet 

3. Plateforme Oncollabore 

25 



4. Soins et services 
pharmaceutiques par 

télépharmacie 
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4. Télépharmacie 

 Soutien clinique à distance  
 Télépharmacie 
 Conseils aux patients ? 
 Validation d’ordonnances ? 
 Vérification de préparations ? 
 Suivi ph. communautaires 
 Suivi au md, infirmière 
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 Discussion avec la télésanté au  
CHU de Québec – Université Laval 
 
 Cueillette d’informations 

 
 Discussion avec les équipes 

Merci 
CIUSSS CN 
(Baie St-Paul) ! 

4. Télépharmacie 
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Pharmacien 
IUCPQ-UL assis 
au CHUL 
2015/03/13 

Se connecte à 
son bureau et 
à son SIP à 
l’IUCPQ-UL 

Fait la 
validation des 
ordonnances 
et vérification 
des 
préparations 
à distance 

 Preuve de concept: 
1- Services pharmaceutiques 
  Un 

succès! 

4. Télépharmacie 
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 Preuve de concept: 
2- Soins pharmaceutiques 

 

a) Patiente fictive 2015/03/10 

b) Suivi de Folfox 2015/03/19 

c) Nouvelle chimio IV 2015/03/26 

d) Nouvelle chimio PO annulé 

Un 
succès! 

Beaucoup de logistique: techniciens audiovisuel, 
documents faxés d’avance, consentement… 

4. Télépharmacie 
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 Limites 
 Prérequis:  

• DPE 
• accès électronique 
• travailler électroniquement 

 Bonne connaissance du milieu à desservir:  
• période de repérage 
• contrats de plusieurs mois 
• équipe de travail restreinte 
• numéros de téléphone 
• personnes ressources 

 
 

 
 

4. Télépharmacie 
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 En résumé : 
 

 
 

 

4. Télépharmacie 

SERVICES 
PHARMACEUTIQUES 

SOINS 
PHARMACEUTIQUES 

Mise en place 
possible 

Soutien à distance pour 
les cas complexes  

(en attendant le DPE) 
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 Perspectives d’avenir : 
 Sécuriser la trajectoire des patients sous chimio PO 
 Échange concernant les cas de nécessité médicale particulière 
 Échange concernant les ajouts de nouveaux médicaments et 

indications 
 Soutenir et développer le réseautage 
 Volet pédiatrique 
 S’ouvrir à des collaborations avec d’autres professionnels : 

• Hémato-oncologues 
• Médecins de famille 
• Infirmières 
• Pharmacies communautaires 

 Télépharmacie en oncologie en attente 

5. Conclusion 
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