


Invitation à remplir un questionnaire
Enquête pancanadienne sur les campements de personnes en situation d’itinérance

Chers répondants et chères répondantes en itinérance, 
Vous recevez cette invitation à participer à l’Enquête pancanadienne sur les campements de personnes en situation d’itinérance parce que vous êtes la personne-ressource en itinérance dans le cadre du programme Vers un chez-soi au sein de votre région. Une personne par Centres intégrés (universitaire) de santé et de services sociaux est invitée à participer au nom de sa région. 
[bookmark: _Hlk115093048]Veuillez s’il vous plait nous faire parvenir votre réponse d’ici le 20 janvier 2023
Quel est l’objectif de cette enquête ? 
Depuis le début de la pandémie de COVID-19, certaines communautés au Canada ont signalé un nombre croissant de personnes séjournant dans des campements. La croissance des campements est probablement révélatrice d’un ensemble complexe de facteurs sociaux, notamment la pandémie, un marché immobilier difficile ainsi que la persistance de l’extrême pauvreté et du phénomène de l’itinérance chronique. 
Pour contribuer à une meilleure compréhension des campements de personnes en situation d’itinérance partout au Canada et de la façon dont les communautés y réagissent, Infrastructure Canada (INFC) mène l’Enquête pancanadienne sur les campements de personnes en situation d’itinérance, en collaboration avec le ministère de la Santé et des Services sociaux du Québec. En colligeant dans le présent questionnaire des renseignements sur les tendances récentes et les stratégies d’intervention locales, vous vous assurez de partager les réalités de votre région et d’ainsi participer à majorer la compréhension du phénomène des campements à travers le Canada.
Le questionnaire
Nous vous demandons de répondre à un court questionnaire qui prendra 30 minutes à une heure de votre temps. Il comporte quatre parties : 
1. Renseignements sur le répondant
2. Situation actuelle et tendances récentes
3. Moteurs et facteurs contributifs
4. Interventions locales
Avant de remplir le questionnaire, nous vous encourageons à consulter les sources de données sur l’itinérance et les rapports locaux disponibles, et aussi à faire appel à d’autres personnes de votre région qui pourraient apporter un éclairage précieux (p. ex. le personnel des refuges, les municipalités, etc..). 
Veuillez noter que le choix de répondre ou non à ce questionnaire est volontaire ; vous pouvez également choisir de répondre à l’entièreté de ce questionnaire ou seulement à certaines parties. Il n’y aura aucune conséquence si vous choisissez de ne pas participer. Cependant, vos réponses contribueront à présenter un portrait plus complet de la situation. Il ne faut pas perdre de vue qu’il est tout aussi utile de connaître les endroits dans lesquels on retrouve des campements que les endroits dans lesquels on n’en retrouve pas.
Choisir de remplir ce questionnaire comporte-t-il des avantages ou des risques ? 
En répondant à ce questionnaire, vous favorisez une meilleure compréhension des campements de personnes en situation d’itinérance au Canada. Aucun risque n’est anticipé. Vous aurez la possibilité de cocher « Je ne sais pas », de passer à une autre question ou de mettre fin à votre participation au moment souhaité. 
Mes renseignements personnels demeureront-ils confidentiels ? 
Les données personnelles recueillies demeureront confidentielles et privées, mais le questionnaire n’est pas anonyme et sera partagé avec INFC. Au cours de l’enquête, les données des communautés participantes au Canada seront combinées avec d’autres sources de données afin de fournir une analyse plus complète. Vos coordonnées (p. ex. votre nom, votre adresse électronique) pourraient être utilisées pour obtenir des précisions.
Nous veillerons à ce que les données soient recueillies, utilisées et divulguées conformément aux lois applicables et à ce que les mesures appropriées soient prises pour protéger les renseignements personnels. Les rapports ne contiendront que les données agrégées et ne feront pas le lien entre les conclusions et une personne ou une communauté. 
Nous vous remercions de votre temps et de votre attention. Pour toute question, veuillez communiquer avec Jocelyn Gadbois (jocelyn.gadbois@msss.gouv.qc.ca) 













Enquête pancanadienne sur 
les campements de personnes en situation d’itinérance

Dans le présent questionnaire, un « campement » décrit un endroit où au moins deux personnes vivent en plein air pendant une période prolongée. On observe généralement une structure visible, comme des tentes ou des bâches, et la présence d’effets personnels (Homeless Hub, 2021) [U.S. Department of Housing and Urban Development, 2019]. Nous encourageons les participants à l’enquête à garder cette définition à l’esprit lorsqu’ils remplissent le questionnaire. 
Renseignements sur les répondants et questions de sélection

1. Au nom de quelle région répondez-vous à ce questionnaire ? 
[question ouverte]

2. Parlez-nous de vous : 

	Nom : 
	

	Organisation :
	

	Poste :
	

	Adresse courriel :
	

	Numéro de téléphone :
	



3. À l’heure actuelle, y a-t-il des campements de personnes en situation d’itinérance dans votre région ou y en a-t-il eu par le passé ? 
☐ Oui
☐ Non 
☐ Je ne sais pas

[Si vous répondez « Non » ou « Je ne sais pas » à la question 3, vous pouvez passer à la section « questions finales ». Si vous répondez « Oui », vous pouvez passer à la question 4.]

4. Votre établissement suit-il régulièrement (p. ex. mensuellement, trimestriellement) les informations sur le nombre et la taille des campements ?
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas

Situation actuelle et tendances récentes
Nous reconnaissons qu’il est difficile de recueillir des renseignements sur les personnes en situation d’itinérance dans les campements. Nous vous encourageons à vous servir des renseignements auxquels vous avez accès et à consulter des partenaires afin de répondre le mieux possible aux questions suivantes. Il est acceptable de fournir une estimation. Si les renseignements sont trop parcellaires ou si vous ne vous sentez pas à l’aise de répondre à la question, sentez-vous à l’aise de cocher « aucune réponse » ou « Je ne sais pas », ou de l’inscrire.

5. Parmi les personnes en situation d’itinérance visible, quel est le pourcentage approximatif de celles qui ont séjourné dans un campement pendant au moins une nuit en août 2022 ? 
[pourcentage estimé]

6. [bookmark: _Hlk113699788]Environ combien de petits campements (de 2 à 10 personnes) étaient installés dans votre région en août 2022 ? 
[valeur numérique]

7. Environ combien de campements de taille moyenne (de 11 à 49 personnes) étaient installés dans votre région en août 2022 ? 
[valeur numérique]

8. Environ combien de grands campements (50 personnes ou plus) étaient installés dans votre région en août 2022 ? 
[valeur numérique]

9. Où se trouvaient les campements dans votre région en août 2022 ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Milieux ruraux et éloignés
☐ Périphérie d’une zone urbaine
☐ Zones urbaines 
☐ Propriété privée 
☐ Propriété publique (incluant les propriétés des gouvernements fédéral, provincial et municipal)
☐ Je ne sais pas

10. Pouvez-vous décrire brièvement les secteurs dans lesquels se trouvaient la majorité des campements dans votre communauté en août 2022 ? 
[question ouverte]

11. Dans votre région, est-ce que les campements étaient-ils visibles du grand public, c’est-à-dire qu’ils étaient au vu et au su de la population ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
a. Milieux ruraux et éloignés :
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas / Non applicable

b. Périphérie d’une zone urbaine
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas / Non applicable

c. Zones urbaines (p. ex. parcs, propriétés abandonnées, près des cours d’eau)
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas / Non applicable

d. Précisions (s’il y a lieu) :

12. Dans votre région, est-ce qu’il y avait des campements hors de la vue du grand public ?
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas / Non applicable

Précisions (s’il y a lieu) : 

13. [bookmark: _Hlk113700001]Est-ce que la présence des campements entraîne des problèmes de cohabitation (avec les résidents du secteur, les commerçants, etc.).  Le cas échéant, précisez :  
☐ Oui
☐ Non
☐ Je ne sais pas / Non applicable

Précisions (s’il y a lieu) : 

14. Pendant les mois les plus froids, en règle générale, le nombre de campements dans votre région : 
☐ A augmenté considérablement
☐ A augmenté légèrement
☐ Est resté à peu près le même
☐ A diminué légèrement
☐ A diminué considérablement
☐ Je ne sais pas

15. Depuis le début de la pandémie de COVID-19, le nombre de campements dans la communauté : 
☐ A augmenté considérablement
☐ A augmenté légèrement
☐ Est resté à peu près le même
☐ A diminué légèrement
☐ A diminué considérablement 
☐ Je ne sais pas

16. Depuis le début de la pandémie de COVID-19, le nombre de personnes hébergées dans des campements :
☐ A augmenté considérablement
☐ A augmenté légèrement
☐ Est resté à peu près le même
☐ A diminué légèrement
☐ A diminué considérablement 
☐ Je ne sais pas

17. Dans quelle mesure la situation des campements de personnes en situation d’itinérance a-t-elle fait partie des priorités de votre établissement ? 

	
	Extrêmement urgent
	Élevé
	Moyen
	Faible
	Je ne sais pas

	a. Avant la pandémie de COVID-19
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	b. Depuis le début de la pandémie de COVID-19
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐



18. Dans quelle mesure la situation des campements de personnes en situation d’itinérance a-t-elle fait partie des préoccupations du grand public concernant l’itinérance dans votre région ? 

	
	Extrêmement urgent
	Élevé
	Moyen
	Faible
	Je ne sais pas

	a. Avant la pandémie de COVID-19
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐

	b. Depuis le début de la pandémie de COVID-19
	☐
	☐
	☐
	☐
	☐





Moteurs et facteurs contributifs

19. Quelle est l’importance de chacun des problèmes suivants (réels ou perçus) quant à leur contribution à l’utilisation des campements plutôt qu’à celle des services d’hébergement d’urgence en général ? Par exemple, si les services sont au maximum de leur capacité ou dépassent leur capacité la plupart du temps, vous pourriez indiquer qu’il s’agit d’un facteur « très important » qui contribue à l’utilisation des campements. 

	
	
Facteur 
contributif
important

	Facteur contributif
	
Facteur quelque peu contributif
	Facteur non contributif
	Je ne sais pas

	a. Services d’hébergement d’urgence au maximum de leur capacité ou dépassant leur capacité
	☐	☐	☐	☐	☐
	b. Critères d’admissibilité des services d’hébergement d’urgence et application des règles (p. ex. obligation de sobriété, couvre‑feu ou vérifications obligatoires, animaux non autorisés)
	☐	☐	☐	☐	☐
	c. Type d’hébergement/disponibilité des lits incompatible avec la composition de la famille (p. ex. pas de places pour les couples adultes)
	☐	☐	☐	☐	☐
	d. Préoccupations en matière de sécurité dans les services d’hébergement	 (p. ex. violence, discriminations, vol, etc.)
	☐	☐	☐	☐	☐
	e. Préoccupations en matière de santé dans les services d’hébergement d’urgence (p. ex. COVID-19, punaises de lit, maladies transmissibles, etc.) 
	☐	☐	☐	☐	☐
	f. Manque d’intimité, d’autonomie, de dignité ou de respect dans les services d’hébergement d’urgence 
	☐	☐	☐	☐	☐
	g. Accessibilité du site (voies d’accès au logement, proximité des transports publics, etc.) 
	☐	☐	☐	☐	☐
	h. Absence des services recherchés
	☐	☐	☐	☐	☐
	i. Services d’hébergement d’urgence perçus comme inappropriés sur le plan culturel par les usagers
	☐	☐	☐	☐	☐


20. Quels sont les autres facteurs qui contribuent à l’utilisation des campements dans votre région ? 
[question ouverte]
Interventions locales

21. Quels types d’intervention votre région a-t-elle utilisés dans les campements au cours de la dernière année ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Démantèlement/fermeture avec peu ou pas de préavis ou de soutien offert
☐ Démantèlement/fermeture avec soutien temporaire offert
☐ Démantèlement/fermeture avec offre de soutien à long terme
☐ Acceptation tacite (absence d’application de la loi)
☐ Autres (précisez) : _______________________
☐ Je ne sais pas

22. [bookmark: _Hlk113700667]Quels sont les organisations/organismes communautaires qui participent activement aux interventions dans les campements ? 
☐ Organismes communautaires (p. ex. services d’hébergement d’urgence et travail de rue)
☐ Réseau de la santé et des services sociaux (p. ex. : équipes de démarchage)
☐ Municipalité 
☐ Service de police
☐ Autres prestataires de services d’urgence (p. ex. ambulanciers, pompiers)
☐ Agents de sécurité
☐ Résidents des campements
☐ Autre (veuillez préciser) : ______________________________

23. Quels sont les facteurs qui favorisent l’approche utilisée par votre région lors des interventions dans les campements ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Emplacement – visibilité pour le grand public 
☐ Emplacement – impact sur l’environnement ou les infrastructures
☐ Dimension du campement  
☐ Nombre de personnes séjournant dans le campement
☐ Préoccupations en matière de santé et de sécurité pour les résidents des campements
☐ Rapports/plaintes aux services d’urgence (p. ex. police, pompiers) ou aux agents de sécurité
☐ Rapports/plaintes au personnel de l’administration municipale
☐ Rapports/plaintes aux élus 
☐ Inconnu (intervention ou justification non communiquée au secteur des services aux personnes en situation d’itinérance)
☐ Autre (veuillez préciser) : 

24. Votre région dispose-t-elle d’un plan et de protocoles pour intervenir dans les campements de personnes en situation d’itinérance ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Oui, il existe un plan officiel et des protocoles sont en place
☐ Dans une certaine mesure, il existe des accords non officiels entre les partenaires sur les protocoles
☐ Dans une certaine mesure, des protocoles existent, mais ne sont pas communiqués aux différents acteurs 
☐ Il n’existe pas de plan d’intervention dans les campements
☐ Les interventions sont déterminées au cas par cas 
☐ Je ne sais pas

25. [bookmark: _Hlk113701128]Depuis le début de la pandémie, dans quelle mesure les problèmes suivants ont-ils constitué un obstacle important à l’intervention dans les campements de votre région ? 

	
	Obstacle 
important
	Obstacle
	Plus ou moins un obstacle
	Pas un obstacle
	Je ne sais pas

	a. Manque de financement
	☐	☐	☐	☐	☐
	b. Manque de personnel
	☐	☐	☐	☐	☐
	c. Manque de données sur l’utilisation des campements
	☐	☐	☐	☐	☐
	d. Défis de collaboration entre les partenaires de la communauté
	☐	☐	☐	☐	☐
	e. Manque d’orientation/de soutien pour moduler l’intervention
	☐	☐	☐	☐	☐



26. Quels sont les autres obstacles auxquels votre communauté s’est heurtée au cours de ses interventions dans les campements ? 
[question ouverte]

27. Si votre communauté alloue du financement pour soutenir les interventions dans les campements, d’où provient-il et à quoi a-t-il servi ?
[question ouverte]

28. Depuis le début de la pandémie de COVID-19, les capacités de votre communauté à intervenir dans les campements :  
☐ ont augmenté considérablement
☐ ont augmenté légèrement
☐ sont restées à peu près les mêmes
☐ ont diminué légèrement
☐ ont diminué considérablement 
☐ Je ne sais pas

29. Si votre région a mis en œuvre l’une des stratégies suivantes, indiquez si elle a réduit le nombre de campements ou le nombre de personnes qui y séjournent : 
	Stratégie ou intervention 
	Mise en œuvre ET réduction du nombre de campements
	Mise en œuvre SANS réduction du nombre de campements
	Stratégie non mise en œuvre
	Je ne sais pas

	a. Augmentation de la capacité des services d’hébergement d’urgence 
	☐	☐	☐	☐
	b. Augmentation des ressources dans les services d’hébergement d’urgence 
	☐	☐	☐	☐
	c. Développement de services d’hébergement d’urgence plus accessibles (en lien avec les critères d’admission)
	☐	☐	☐	☐
	d. Ajout/augmentation de l’offre globale d’accompagnement des personnes en situation d’itinérance (liés au logement, à l’emploi ou la scolarisation, à la famille, à la réadaptation et au rétablissement, etc.)
	☐	☐	☐	☐
	e. Augmentation de la disponibilité des unités de logement subventionné (ex. : programme de supplément au loyer)
	☐	☐	☐	☐
	f. Augmentation de la disponibilité du logement social et de transition
	☐	☐	☐	☐
	[bookmark: _Hlk114744607]g. Activités de sensibilisation et de médiation avec le voisinage
	☐	☐	☐	☐
	h. Activités organisées par les résidents des campements
	☐	☐	☐	☐
	i. Services d’aide à la réinstallation (p. ex. transport, entreposage)
	☐	☐	☐	☐
	j. Amélioration de la coordination entre les partenaires de la communauté
	☐	☐	☐	☐
	i. Autre (veuillez préciser) : 
________________________
	☐	☐	☐	☐


30. Votre région a-t-elle mis en œuvre d’autres stratégies qui ont permis de réduire le nombre de campements ? 
[question ouverte]

31. Depuis le début de la pandémie, votre région a-t-elle offert des services sur place ou sur appel et des installations pour les résidents des campements (p. ex. soins de santé mentale/physique, entreposage, service alimentaire, eau potable, services d’assainissement et d’hygiène, lutte contre les parasites, élimination des déchets solides, etc.) ?
☐ Oui (les services offerts étaient assez complets et uniformes)
☐ Un peu (les services offerts étaient de base ou n’étaient pas uniformes au fil du temps)
☐ Non 
☐ Je ne sais pas

Si oui ou un peu, veuillez préciser : __________

32. Votre communauté prévoit-elle mettre en œuvre de nouvelles stratégies pour remédier à la situation des campements dans les 6 à 12 prochains mois ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Augmentation de l’offre de logements abordables, de logements supervisés et de logements de transition 
☐ Augmentation de la capacité des services d’hébergement d’urgence
☐ Augmentation de la capacité de sensibilisation et de médiation avec le voisinage
☐ Révision des critères d’admissibilité des services d’hébergement d’urgence pour les rendre plus accessibles
☐ Amélioration des conditions d’hébergement 
☐ Augmentation de la capacité d’accompagnement
☐ Efforts de nettoyage 
☐ Élaboration d’un plan local d’intervention coordonné dans les campements
☐ Formation du personnel des organismes communautaires et du réseau de la santé et des services sociaux
☐ Équipement et infrastructures physiques 
☐ Établissement de partenariats (p. ex. avec les premiers répondants)
☐ Mobilisation des résidents des campements
☐ Systèmes d’information et de communication 
☐ Autre (précisez) : 
Questions finales

33. Avez-vous autre chose à mentionner au sujet des campements dans votre communauté/région ? 
[question ouverte]

34. Y a-t-il des ressources que vous avez trouvées utiles pour guider la réponse de votre communauté/région aux campements ?
[question ouverte]

35. Quelles sont les sources d’information qui ont appuyé vos réponses à ce questionnaire ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Données d’un système de gestion de l’information
☐ Dénombrement
☐ Données sur la capacité d’hébergement
☐ Consultations 
☐ Autre (veuillez préciser à la question 37)
☐ Aucune

36. Parmi les partenaires suivants (s’il y a lieu), qui a contribué à appuyer vos réponses à ce questionnaire ? Sélectionnez toutes les réponses qui s’appliquent. 
☐ Organismes communautaires 
☐ Réseau de la santé et des services sociaux 
☐ Service de police
☐ Autres prestataires de services d’urgence (p. ex. ambulanciers, pompiers)
☐ Agents de sécurité
☐ Personnes ayant ou ayant eu une expérience de vie dans des campements de personnes en situation d’itinérance
☐ Aucune

37. Avez-vous eu recours à d’autres sources d’information pour vous aider à répondre à ce questionnaire ? 
[question ouverte]

Nous vous remercions d’avoir pris le temps de répondre à ce questionnaire.




 


 


Invitation à 


remplir un questionnaire


 


Enquête 


pancanadienne 


sur les 


campements


 


de personnes en situation d’itinérance


 


 


Cher


s


 


répondants 


et chères répondantes en itinérance


, 


 


Vous recevez cette invitation à participer à l


’


Enquête 


pancanadienne


 


sur les 


campements


 


de personnes 


en situation d’itinérance


 


parce que vous êtes la personne


-


ressource 


en itinérance


 


dans le cadre du 


programme Vers un chez


-


soi


 


au sein de votre région


. Une personne par 


C


entre


s


 


intégré


s


 


(


universitaire


)


 


de santé et de services sociaux


 


est invitée à participer au nom de sa 


région


. 


 


Veuillez


 


s’il vous plait 


nous faire parvenir votre réponse 


d’ici 


le 


20 janvier 2023


 


Quel est


 


l


’


objectif


 


de cette enquête


 


? 


 


Depuis le début de la pandémie de 


COVID


-


19, certaines communautés 


au Canada 


ont signalé un nombre 


croissant


 


de personnes séjournant dans des campements. La croissance des campements est 


probablement révélatrice d


’


un ensemble complexe de facteurs sociaux, notamment la pandémie, un 


marché immobilier difficile ainsi que la persistance d


e l’


extrême pauvreté et d


u p


hénomène de 


l’


itinérance chronique. 


 


Pour contribuer à une meilleure compréhension des 


campements


 


de personnes en situation d’itinérance


 


partout au Canada et de la façon dont les 


communautés 


y réagissent, Infrastructure Canada (INFC) 


mène 


l


’


Enquête 


pancana


dienne


 


sur les 


campements


 


de personnes en situation d’itinérance


,


 


en collaboration 


avec le 


m


inistère de la Santé et des Services sociaux du Québec


. En 


colligeant 


dans le présent 


questionnaire 


des renseignements sur les tendances récentes et les stratégies 


d


’


intervention locales, vous 


vous assurez


 


de partager les


 


réalités de votre région et 


d


’ainsi


 


participer à 


majorer la compréhension du 


phénomène des campements


 


à travers le Canada


.


 


Le questionnaire


 


Nous vous demandons de répondre à 


un court questionnaire qui prendra


 


30


 


minutes


 


à une heure


 


de 


votre temps. Il 


comporte


 


quatre parties


 


: 


 


1.


 


Renseignements sur le répondant


 


2.


 


Situation actuelle et tendances récentes


 


3.


 


Moteurs et facteurs contributifs


 


4.


 


Interventions locales


 


Avant de 


rempli


r


 


le questionnaire


, nous vous encourageons à 


consulter 


les sources de données sur 


l


’


itinérance et les rapports locaux 


dispo


n


ibles


, et aussi à 


faire appel à 


d


’


autres personnes de votre 


région 


qui pourraient apporter un é


clairage précieux (p.


 


ex. le personnel des refuges, les 


municipalités, etc.


.


). 


 


Veuillez noter que 


le choix de répondre ou non à ce questionnaire


 


est volontaire


 


;


 


vous pouvez 


également 


choisir 


de 


répondre 


à 


l’entièreté de 


ce questionnaire 


ou seulement à ce


rtaines parties


. Il n


’


y 


aura aucune 


conséquence 


si vous choisissez de ne pas participer. Cependant, vos réponses 


contribueront à présenter un 


portrait


 


plus complet 


de la situation


. 


Il ne faut pas perdre de vue qu’il est 




    Invitation à  remplir un questionnaire   Enquête  pancanadienne  sur les  campements   de personnes en situation d’itinérance     Cher s   répondants  et chères répondantes en itinérance ,    Vous recevez cette invitation à participer à l ’ Enquête  pancanadienne   sur les  campements   de personnes  en situation d’itinérance   parce que vous êtes la personne - ressource  en itinérance   dans le cadre du  programme Vers un chez - soi   au sein de votre région . Une personne par  C entre s   intégré s   ( universitaire )   de santé et de services sociaux   est invitée à participer au nom de sa  région .    Veuillez   s’il vous plait  nous faire parvenir votre réponse  d’ici  le  20 janvier 2023   Quel est   l ’ objectif   de cette enquête   ?    Depuis le début de la pandémie de  COVID - 19, certaines communautés  au Canada  ont signalé un nombre  croissant   de personnes séjournant dans des campements. La croissance des campements est  probablement révélatrice d ’ un ensemble complexe de facteurs sociaux, notamment la pandémie, un  marché immobilier difficile ainsi que la persistance d e l’ extrême pauvreté et d u p hénomène de  l’ itinérance chronique.    Pour contribuer à une meilleure compréhension des  campements   de personnes en situation d’itinérance   partout au Canada et de la façon dont les  communautés  y réagissent, Infrastructure Canada (INFC)  mène  l ’ Enquête  pancana dienne   sur les  campements   de personnes en situation d’itinérance ,   en collaboration  avec le  m inistère de la Santé et des Services sociaux du Québec . En  colligeant  dans le présent  questionnaire  des renseignements sur les tendances récentes et les stratégies  d ’ intervention locales, vous  vous assurez   de partager les   réalités de votre région et  d ’ainsi   participer à  majorer la compréhension du  phénomène des campements   à travers le Canada .   Le questionnaire   Nous vous demandons de répondre à  un court questionnaire qui prendra   30   minutes   à une heure   de  votre temps. Il  comporte   quatre parties   :    1.   Renseignements sur le répondant   2.   Situation actuelle et tendances récentes   3.   Moteurs et facteurs contributifs   4.   Interventions locales   Avant de  rempli r   le questionnaire , nous vous encourageons à  consulter  les sources de données sur  l ’ itinérance et les rapports locaux  dispo n ibles , et aussi à  faire appel à  d ’ autres personnes de votre  région  qui pourraient apporter un é clairage précieux (p.   ex. le personnel des refuges, les  municipalités, etc. . ).    Veuillez noter que  le choix de répondre ou non à ce questionnaire   est volontaire   ;   vous pouvez  également  choisir  de  répondre  à  l’entièreté de  ce questionnaire  ou seulement à ce rtaines parties . Il n ’ y  aura aucune  conséquence  si vous choisissez de ne pas participer. Cependant, vos réponses  contribueront à présenter un  portrait   plus complet  de la situation .  Il ne faut pas perdre de vue qu’il est 

