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Programmation usuelle
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Apprentissage automatique
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|A = programmation de la recherche de fonctions

(apprentissage automatique)
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IA Symbolique
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ou d’arbres de décision complexes (IA symbolique)
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L/TA

* Apprentissage automatique * Repétition de patrons

* Les fonctions entre caractéristiques et résultats

* |A symbolique

* Arbres de decision automatisées par I’humain
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Pourquoi I'TA

Augmente le potentiel

d’action

* Capacite de calcul

* Dépasse largement celle de ’humain

* Automatisation de processus cognitifs

* Parfois tacites

* Peut mener un professionnel novice a agir de la
méme fagon qu’un professionnel chévronné
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Ou I'IA peut
nous aider

La ou des patrons du passe peuvent €tre un
chemin d’action dans le présent




S1 0N 'y pense...

* |dentification de tendances de 'action

* Des stratégies de traitement réussies mais sans
etude clinique formelle

* Des caractéristiques de demandes réussies

 Des analyses complexes Pas les mémes types de

savoir

* Analyse de différents aspects d’un dossier

* Optimisation d’horaire en tenant compte de la
disponibilité des ressources humaines, matérielles
et budgétaires
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Defis de I'utilisation de I'TA

* Apprentissage automatique

* Tres dépendante de la fréequence et distribution de
données

* |A symbolique
* Dépendante de I'existance d’expertise

» Savoir doit évoluer
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Fnjeux - Apprentissage automatique

* Exemple
* Le programme X existe depuis 2010 pour des adultes (18 ans et plus)
* Des données sont disponibles depuis 2018

* Depuis 2019 des personnes agées de plus de |6 ans sont admises

* Enjeu
* Les données existantes ne répresentent peut-étre pas tout le parcours du programme

* Sile jeu de données est composé de tous les cas depuis 2018 et traité de la méme fagon, des
tendances de la clientele adulte se imposeront a la clientele de 16-18 ans
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Enjeux — IA symbolique

* Exemple

* L’analyse de I'admission au programme X a été faite par des experts dans le domaine
* Enjeu
* Les novices ont eu du contact avec la solution mais pas avec les experts

* |Les connaissances du domaine ont évolue

* |l n’y a plus d’experts dans I'organisation
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(Cas concrets

Et reflexions




Cas concret |1 — Apprentissage
automatique

* Un programme d’accompagnement accru de patients a €té mis sur pied

* Des contraintes de ressources humaines et financieres ont mene a l'inclusion
seulement de patients sévéerement malades

* Design de la solution:

* Caractéristique:“séverement malade”

* Reésultat: admis dans le programme
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https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/

Cas concret | — Apprentissage
automatique (suite)

* Jeu de donnees utilisé:

* Pas de couleur de peau

* “Séverement malade” = A dépensé plus que X dans I'année précédente

 Utilisation: sur plus de 200 millions de cas
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https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/

Cas concret |1 — Apprentissage
automatique (suite)

Evaluation A: Comparaison avec des donneées sur l'identification en tant que
Noirs

Résultat A: Relativement plus de patients non-Noirs etaient admis
Il y a-t-il un probleme?

Evaluation B: Comparaison avec des donnees sur la comorbidite (présence de plus

qu’une condition nuisible a la santé)

Résultat B: 29% plus de patients Noirs devraient etre admis
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Cas concret | — Apprentissage
automatique (suite)

Quel est le probleme!?

* “Severement malade” = A dépense plus que X dans I'année precedente

* Les patients Noirs dépensent moins pour le méme niveau de comorbidité
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S1 0N y pense encore...

* |dentification de tendances de 'action

* Des stratégies de traitement réussies mais sans
etude clinique formelle

* Des caractéristiques de demandes réussies

* Des analyses complexes

* Analyse de différents aspects d’un dossier

* Optimisation d’horaire en tenant compte de la
disponibilité des ressources humaines, matérielles
et budgétaires
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Cas concret 2 — 1A symbolique

* Systeme de classification d’ostéo-arthrite: Kellgren-Lawrence (1957) — IA
symbolique

* Jeu de donneées utilise:

* Mineurs dans Lancashire, en Angleterre

* Pas de mention de couleur de peau ou sexe

* Utilisee pour predire le niveau de douleur a partir de rayons-X
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https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/

Cas concret 2 — 1A symbolique (suite)

Evaluation A: Comparaison avec de la prédiction de la douleur par des
professionnels de la santé versus description de la douleur par des patients

Résultat A: Des patients avec moins de revenu, moins d’éducation ou Noirs ont
plus de douleur que prévu par les professionnels de la sante

Il y a-t-il un probleme?

Evaluation B: Identification de tendance (Apprentissage automatique) avec
rayons-X plus description de douleur par le patient

Résultat B: Lapplication est capable de prédire avec precision le niveau de
douleur du patient
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Cas concret 2 — 1A symbolique (suite)

Quel est le probleme!?

* Echantillon utilisé pour la classification n’est pas significatif de la population ol
cette classification est appliquée

Daniela Oliveira, PhD Les défis de I'lA entre éthique et performance - Colloque Performance et valorisation de données, le 23 mars, 2023

23


https://www.scientificamerican.com/article/racial-bias-found-in-a-major-health-care-risk-algorithm/

A\

S1 on y pense encore une lois...

* |dentification de tendances de 'action

* Des stratégies de traitement réussies mais sans
etude clinique formelle

* Des caractéristiques de demandes réussies

* Des analyses complexes

* Analyse de différents aspects d’un dossier

* Optimisation d’horaire en tenant compte de la
disponibilité des ressources humaines, matérielles
et budgétaires
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Defis de I'utilisation de I'TA

* Apprentissage automatique

* Tres dépendante de la fréequence et distribution de
données

* |A symbolique
* Dépendante de I'existance d’expertise

» Savoir doit évoluer
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’ . ~
Des lecons *\

apprises

Et suite



Présentateur
Commentaires de présentation
Dans un cas, l’AA était le problème. Dans l’autre, la solution
Exemple des grands modèles de langage: contexte gouvernemental, ok, contexte organisationnel, non


Fvaluation de I'TA

* 'adequation au contexte depend d’une reflexion sur ce contexte

* Quels sont les savoirs impliqués?
* Quel est le contexte d’utilisation?

* QuU’est-ce que c’est qu’une “réussite’?

* Le type de technologie n’est pas un gage de reussite

* L’adéquation de la technologie au contexte d’utilisation I'est

Daniela Oliveira, PhD Les défis de I'lA entre éthique et performance - Colloque Performance et valorisation de données, le 23 mars, 2023

/,\\

27



Pourquoi I'TA

* Capacite de calcul

* Dépasse largement celle de ’humain

* automatisation de processus cognitifs

* Parfois tacites

Augmente le potentiel
d’action

* Peut mener un professionnel novice a agir de la

méme fagcon qu’un professionnel chévronné

Daniela Oliveira, PhD
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Fvaluation de I'TA = évaluation de l'action

* Lautomatisation de processus cognitifs ne doit pas suivre la méme gestion que

’automatisation de taches

* Les risques sont différents

* Adéquation au contexte est beaucoup plus importante pour I'lA

* = Evaluation de la performance
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LTA et I'évaluation de la performance

* Planification de I'évaluation de la performance avant adoption

* Quel est le contexte d’utilisation?
* QuU’est-ce que c’est qu’une “réussite’?

* Quelles sont les contraintes?

* Indicateurs a partir du contexte d’utilisation
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QOui?

* Qui est capable de répondre a toutes ces questions!?

* Les développeurs en |A?

* Les gestionnaires!

* Les employés administratifs?

* Les patients?

* Lutilisateur? Le client! Le donneur d’ouvrage!?

Daniela Oliveira, PhD
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Toutes ces réponses — I'IA responsable

appliquee

* Processus collaboratif et continu

Compétence

La compétence
en éthique de I'lA

Composantes

i
Etre
en situation

Savoir-agir
en situation
éthique

'L"hfr. , & &
() !
Interagir

en situation
éthique

Aspects
techniques

Dilemmes
moraux

Contexte
socio-
technique

Cadres
normatifs

Eléments

Bruneault, F., Laflamme, A. S., & Mondoux, A. (2022). Former a I'éthique de FIA en

enseignement supérieur : Référentiel de compétence. SocArXiv.


https://doi.org/10.31235/osf.io/38tfv




Formation (entrainement) de donnees
responsable

* Dans le premier cas concret, I'algorithme a ete formé a nouveau

* Collaboration avec I'’équipe de chercheurs

e Biais réeduit de 84%
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Directives pour une 1A responsable
appliquee

* Blueprint for an Al Bill of Rights

* Départ en octobre 2022
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L'IA potentialise I'action humaine. C’est important que cette

potentialisation soit accompagnée et que I'impact de cette
action, évalue
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Pour aller plus loin

Référentiel de compétence en éthique de I'lA

Déclaration de Montréal pour un développement responsable

de I'lA (declarationmontreal-iaresponsable.com)

En anglais:

Obermeyer, Z., Powers, B.,Vogeli, C., & Mullainathan, S. (2019).
Dissecting racial bias in an algorithm used to manage the health of
populations. Science, 366(6464), 447-453.
https://doi.org/10.1 126/science.aax2342

Pierson, E., Cutler, D. M., Leskovec, ]., Mullainathan, S., & Obermeyer, Z.
(2021).An algorithmic approach to reducing unexplained pain

disparities in underserved populations. Nature Medicine, 27(1),
Article |. https://doi.org/10.1038/s41591-020-01192-7

March 20,2023 - Conversation@Mila - Y. Bengio & K. Crawford on
Al’s future/Le futur de I'l|A —YouTube

\
Daniela Oliveira, PhD Les défis de I'lA entre éthique et performance - Colloque Performance et valorisation de données, le 23 mars, 2023 38


https://poleia.quebec/wp-content/uploads/2022/04/C03_EthiqueIA.ReferentielCompetence.pdf
https://www.declarationmontreal-iaresponsable.com/
https://doi.org/10.1126/science.aax2342
https://doi.org/10.1038/s41591-020-01192-7
https://www.youtube.com/watch?v=9Q2MXh1LY3o

	Les défis de l’Intelligence Artificielle entre éthique et performance
	Plan
	Introduction
	Programmation usuelle
	Apprentissage automatique
	IA Symbolique
	L’IA
	Pourquoi l’IA 
	Où l’IA peut nous aider
	Si on y pense...
	Mais...
	Défis de l’utilisation de l’IA
	Enjeux - Apprentissage automatique�
	Enjeux – IA symbolique�
	Cas concrets
	Cas concret 1 – Apprentissage automatique
	Cas concret 1 – Apprentissage automatique (suite)
	Cas concret 1 – Apprentissage automatique (suite)
	Cas concret 1 – Apprentissage automatique (suite)
	Si on y pense encore...
	Cas concret 2 – IA symbolique
	Cas concret 2 – IA symbolique (suite)
	Cas concret 2 – IA symbolique (suite)
	Si on y pense encore une fois...
	Défis de l’utilisation de l’IA
	Des leçons apprises
	Évaluation de l’IA
	Pourquoi l’IA 
	Évaluation de l’IA = évaluation de l’action
	L’IA et l’évaluation de la performance
	Mais...
	Qui?
	Toutes ces réponses – l’IA responsable appliquée
	Sur une note d’espoir...
	Formation (entraînement) de données responsable
	Directives pour une IA responsable appliquée
	En bref
	Pour aller plus loin

