Ministére de la Santé
et des Services
sociaux

Québec

Direction générale des affaires institutionnelles
et des opérations

PAR COURRIER ELECTRONIQUE

Québec, le 19 décembre 2022

Objet : Demande d’acces a I’information
N/Réf. : 1847 00/2022-2023.416

Nous donnons suite a votre demande d’accés recue le 29 novembre dernier visant
a obtenir tous les avis de non-conformité, les constats d'infractions, les
plaintes (d'usagers et de leurs proches et d'employés, notamment) et les rapports
concernant le CHSLD Champagnat, & Saint-Jean-sur-Richelieu (notamment sa gestion et
la qualité des soins qui y sont donnés) produits depuis le 1 janvier 2019.

Vous trouverez ci-joint des documents répondant au libellé de votre demande. Toutefois,
certains renseignements contenus dans ces documents ont été caviardés puisqu’il s’agit
de renseignements personnels qui ne peuvent étre divulgués sans le consentement des
personnes concernées conformément aux articles 53 et 54 de la Loi sur l’accés aux
documents des organismes publics et sur la protection des renseignements
personnels (RLRQ, c. A-2.1).

Par ailleurs, pour obtenir les plaintes des usagers concernant ce CHSLD, nous vous
invitons a adresser votre demande au Centre intégré de santé et de services sociaux de la
Montérégie-Centre aux coordonnées suivantes :

Madame Catherine Bouchard

Chef du service des affaires juridiques

2727, boulevard Taschereau, bureau A-216.1
Longueuil (Québec) J4T 2E6

Téléphone : 450 466-5000, poste 4888
Télécopieur : 450 465-8238
acces.information.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

Edifice Catherine-De Longpré

1075, chemin Sainte-Foy, 3¢ étage
Québec (Québec) G1S 2M1
Téléphone : 418 266-8864
Télécopieur : 418 266-7024
responsable.acces@msss.gouv.qc.ca
WWW.MSSS.gouv.qc.ca


mailto:acces.information.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

Vous trouverez, également annexés a la présente, 1’avis de recours prescrit par
I’article 51 de la Loi sur 1’acces ainsi que les extraits de la loi sur les dispositions
invoquees.

Veuillez agréer I’expression de nos sentiments les meilleurs.

La sous-ministre adjointe,

Original signé par

Dominique Breton

p.j. 3

N/Réf. : 22-CR-00055-149



