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CENTRE INTÉGRÉ DE SANTÉ ET DE SERVICES SOCIAUX (CISSS ET 
CIUSSS)

 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES
Christyne Côté
Coordonnatrice des services en santé au travail
848, av. Taniata #local 214
Lévis (QC)  G6Z 2T6
Tél. : 418 839-2070 #2308
Téléc. : 418 839-9161
christyne.cote.csssml@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES
Me Alexandra Laberge
Chef du service du contentieux et des affaires 
juridiques
Dossiers administratifs
975, rue de la Concorde
Lévis (QC)  G6W 8A7
Tél. : 418 380-2820 #84293
Téléc. : 418 380-2818
affaires_juridiques.cisss-ca@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES / 
ARCHIVES MÉDICALES
Mattieu Audet
Chef du service des archives médicales
Dossier des usagers
143, rue Wolfe #0360
Lévis (QC)  G6V 3Z1
Tél. : 418 835-7121 #3211
Téléc. : 418 835-7291
mattieu.audet@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA CÔTE-NORD
Marjolaine Chaussé
Chef des services d'accueil et archives
Dossiers des usagers de Manicouagan - Haute-
Côte-Nord
635, boul. Jolliet
Baie-Comeau (QC)  G5C 1P1
Tél. : 418 589-3701 #302725
Téléc. : 418 589-2548
marjolaine.chausse.09cisss@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA CÔTE-NORD
Marlène Joseph-Blais
Conseillère cadre aux communications et aux 
relations média
1250, rue Lestrat
Baie-Comeau (QC)  G5C 1T8
Tél. : 418 589-2038 #342288
accesinfo.09cisss@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA GASPÉSIE
Jean-Luc Gendron
Directeur qualité, évaluation, performance et 
éthique
419, boul. Perron
Maria (QC)  G0C 1Y0
Tél. : 418 759-3443 #2339
Téléc. : 418 759-5063
jean-luc.gendron.cisssgaspesie@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE
Carole Ouellet
Chef archives, accueil-admission et centrale de 
rendez-vous CCLM
Dossier usagers-Institut Nazareth et Louis-Braille
3120, boul. Taschereau #AS-041
Greenfield Park (QC)  J4V 2H1
Tél. : 450 466-5000 #2705
Téléc. : 450 466-5403
carole.ouellet.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST
France Ayotte
Chef des archives intra et extra hospitalières
Dossiers usagers -RLS Richelieu-Yamaska
2750, boul. Laframboise
Saint-Hyacinthe (QC)  J2S 4Y8
Tél. : 450 771-3333 #3364
Téléc. : 450 771-3552
france.ayotte.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST
Karine Boisvert
Spécialiste en procédés administratifs
Dossiers usagers-secteur jeunesse
600, rue Préfontaine
Longueuil (QC)  J4K 2V6
Tél. : 450 928-4747 #55811
Téléc. : 450 928-4717
acces.information.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca
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CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST
Kamal Hadir
Chef des archives intra et extra hospitalières 
intérimaire
Dossiers usagers - RLS Pierre Boucher
1333, boul. Jacques-Cartier E.
Longueuil (QC)  J4M 2A5
Tél. : 450 468-8111 #82748
Téléc. : 450 468-8250
Kamal.hadir.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST
Me Patrick-Olivier Mailhot
Avocat
Documents administratifs
575, rue Adoncour
Longueuil (QC)  J4G 2M6
Tél. : 450 928-5125 #15734
Téléc. : 450 651-8644
acces.information.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST
Hélène Martel
Chef des archives intra et extra hospitalières 
intérimaire
Dossiers usagers - RLS Pierre-de-Saurel
400, av. de l'Hôtel-Dieu
Sorel-Tracy (QC)  J3P 1N5
Tél. : 450 746-6000 #7396
Téléc. : 450 746-6131
helene.martel02.cisssme16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST
Hélène Jean-Baptiste
Coordonnatrice du service accueil et informations 
cliniques
Dossiers médicaux
200, boul. Brisebois
Châteauguay (QC)  J6K 4W8
Tél. : 450 699-2425 #4500
helene.jean-baptiste.csssjr16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST
Me Cathy Seminaro
Chef du service des affaires juridiques
Dossiers administratifs
315, rue MacDonald #105
Saint-Jean-sur-Richelieu (QC)  J3B 8J3
Tél. : 450 348-6121 #2171
Téléc. : 450 348-9528
acces.information.cisssmo16@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE
Hélène Larose
Accès aux documents
Coordonnatrice - gestion présence travail, 
relations travail et cond. travail
1265, boul. Forest
Val-d'Or (QC)  J9P 5H3
Tél. : 819 825-5858 #2817
08.demandes.acces.information@ssss.gouv.qc.c
a

 
CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE
Isabelle Lord
Chef des archives médicales secteur Amos et Val
d'Or
Dossiers des usagers
622, 4e Rue O.
Amos (QC)  J9T 2S2
Tél. : 819 732-3341 #2215
Téléc. : 819 732-6484
isabelle_lord@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE
Manon Racicot
Chef de services des archives (Rouyn-La Sarre-
Témiscamingue)
Dossiers usagers
4, 9e Rue
Rouyn-Noranda (QC)  J9X 2B2
Tél. : 819 764-5131 #45130
manon_racicot1@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE L'ABITIBI-TÉMISCAMINGUE
Krystina Sawyer
Accès aux documents
Adjointe au PDG - Relations médias et chef de 
services des communications interne
3, 9e Rue
Rouyn-Noranda (QC)  J9X 2A9
Tél. : 819 764-5131 #45155
Téléc. : 819 764-2948
08.demandes.acces.information@ssss.gouv.qc.c
a

 
CISSS DE LANAUDIÈRE
Claudia Bacon
Chef du service des archives et de la dictée 
centrale
1000, boul. Sainte-Anne
Saint-Charles-Borromée (QC)  J6E 6J2
Tél. : 450 759-8222 #2551
claudia.bacon.cssssl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LANAUDIÈRE
Fanny Bergeron
Chef de services archives (secteur sud)
911, Montée des pionniers, Local C0-158
Terrebonne (QC)  J6V 2H2
Tél. : 450 654-7525 #30249
Téléc. : 450 471-2648
Fanny.Bergeron@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LANAUDIÈRE
Me Marie-Claude Boutin
Chef du contentieux et des affaires juridiques
260, rue Lavaltrie Sud
Joliette (QC)  J6E 5X7
Tél. : 450 756-4555 #2539
Téléc. : 450 756-0486
contentieux.cissslan@ssss.gouv.qc.ca
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CISSS DE LANAUDIÈRE
Maryka Dubois
Chef accueil, archives, admission Sud et CRV 
régionale
Dossiers des usagers
260, rue Lavaltrie Sud
Joliette (QC)  J6E 5X7
Tél. : 450 654-7525 #30249
maryka.dubois.cissslan@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Esther Briand
Coordonnatrice des archives médicales
280, boul. Roi-du-Nord
Laval (QC)  H7L 4L2
Tél. : 450 975-4150 #3927
Téléc. : 450 622-8227
esther.briand.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Me Émilie Grenon
Avocate
1755, boul. René-Laennec #DS-069
Laval (QC)  H7M 3L9
Tél. : 450 668-1010 #24185
Téléc. : 450 975-5446
emilie.grenon.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Me Yves Majeau
Avocat
Dossiers employés CISSS de Laval
1515, boul. Chomedey
Laval (QC)  H7V 3Y7
Tél. : 450 978-8300 #13518
ymajeau_milles@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Nathalie Ouellet
Chef de service -Archives
Dossiers des usagers - Mission hospitalière (Cité-
de-la-Santé de Laval) Hôpital juif de réadaptation
1755, boul. René-Laennec
Laval (QC)  H7M 3L9
Tél. : 450 668-1010 #23541
Téléc. : 450 975-5356
nouellet2.csssl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Me Isabelle Routhier
Accès aux documents
Avocate
1755, boul. René-Laennec
Laval (QC)  H7M 3L9
Tél. : 450 668-1010 #24185
Téléc. : 450 975-5446
irouthier.csssl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE LAVAL
Dr Alain Turcotte
Directeur des services professionnels
1755, boul. René-Laennec #1.48
Laval (QC)  H7M 3L9
Tél. : 450 668-1010 #20200
alain.turcotte.cissslav@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE L'OUTAOUAIS
Pascal Chaussé
Conseiller cadre à la présidence-direction 
générale
80, av. Gatineau
Gatineau (QC)  J8T 4J3
Tél. : 819 966-6000 #332828
pascal_chausse@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DE L'OUTAOUAIS
Chantal Lafrenière
Chef des réceptions et archives urbaines
425, rue Leguerrier
Gatineau (QC)  J9H 6N8
Tél. : 819 966-6540 #332233
chantallafreniere@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DES ÎLES
Sophie Doucet
Présidente et directrice-générale
430, ch. Principal
Les Îles-de-la-Madeleine (QC)  G4T 1R9
Tél. : 418 986-2121
sophie.doucet.cisssdesiles@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DES LAURENTIDES
Me Julie Delaney
Directrice adjointe des affaires juridiques
185, rue Durand, 2e étage
Saint-Jérôme (QC)  J7Z 2V4
Tél. : 450 432-2777 #27939
Téléc. : 450 431-8338
aff.jur.acces.inf.cissslau@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DES LAURENTIDES
Mélanie Therrien
Dossiers usagers et médicaux
520, boul. Arthur-Sauvé
Saint-Eustache (QC)  J7R 5B1
Tél. : 450 473-6811 #44080
Téléc. : 450 473-8227
melanie.therrien.hse@ssss.gouv.qc.ca
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CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Marie-Josée Boucher
Adjointe affaires juridiques, relations de travail et 
SST
CISSS BSL, accès documents administratifs, 
dossiers des employés
75, rue St-Henri
Rivière-du-Loup (QC)  G5R 2A4
Tél. : 418 868-1010 #2571
Téléc. : 418 868-1890
acces.info.aff.juri.drhcaj.cisssbsl@ssss.gouv.qc.c
a

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Isabelle Goudreau
Coordonnatrice des services des archives, 
nutrition, inhalothérapie et réadaptation
Dossiers des usagers et familles d'acceuil, 
Installations Les Basques, Kamouraska et 
Témiscouata
550, rue Notre-Dame E.
Trois-Pistoles (QC)  G0L 4K0
Tél. : 418 551-6299
isabelle.goudreau.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Mme Julie Michaud
Coordonnatrice archives, inhalothérapie, nutrition,
réadaptation
Dossier usagers et familles d'accueil, installations 
de RDL
75, rue St-Henri
Rivière-du-Loup (QC)  G5R 2A4
Tél. : 418 868-1010 #2337
Téléc. : 418 868-1034
julie.michaud0108.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Sonia Poudrier
Dossiers des usagers et familles d'accueil. 
Installations CH, CLSC, CHSLD, CRDI et CJ de 
Rimouski
Chef des services d'archives, installations de 
Rimouski et services spécialisés CISSS
150, av. Rouleau
Rimouski (QC)  G5L 5T1
Tél. : 418 724-3000 #8303
Téléc. : 418 724-8622
sonia.poudrier.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Frédérick Ross
Coordonnateur services des archives
inhalothérapie, nutrition clinique, réadaptation
333, rue Thibault
Matane (QC)  G4W 2W5
Tél. : 418 775-7261 #4310
frederick.ross.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Frédérick Ross
Coordonnateur services des archives,
inhalothérapie, nutrition clinique, réadaptation
800, av. du Sanatorium
Mont-Joli (QC)  G5H 3L6
Tél. : 418 775-7261 #4310
frederick.ross.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS DU BAS-ST-LAURENT
Frédérick Ross
Coordonnateur services des archives
inhalothérapie, nutrition clinique, réadaptation
135, av. Gaétan-Archambault
Amqui (QC)  G5J 2K5
Tél. : 418 775-7261 #4310
frederick.ross.cisssbsl@ssss.gouv.qc.ca

 
CISSS MONTÉRÉGIE-CENTRE
Catherine Bouchard
Chef du service des affaires juridiques
Documents administratifs et dossiers employés
2727, boul. Taschereau #A-216.1
Longueuil (QC)  J4T 2E6
Tél. : 450 466-5000 #4888
Téléc. : 450 465-8238
acces.information.cisssmc16@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE
Me Annie Caron
Directrice des affaires juridiques et 
institutionnelles
Dossiers administratifs et employés
2915, av. du Bourg-Royal
Québec (QC)  G1C 3S2
Tél. : 418 266-1019 #1430
Téléc. : 418 661-2845
responsabledelacces.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE
Anne Thibault
Cordonnatrice des archives
2601, ch. de la Canardière
Québec (QC)  G1J 2G3
Tél. : 418 663-5973
Téléc. : 418 660-3027
anne.thibault.ciussscn@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-
QUÉBEC
Marta Acevedo
Coordonnatrice des affaires juridiques
731, rue Ste-Julie, Centre St-Joseph
Trois-Rivières (QC)  G9A 1Y1
Tél. : 819 697-3333 #54185
Téléc. : 819 370-5403
04DAI@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-
QUÉBEC
Nathalie Carrier
Coordonnatrice accueil, admission, centrale de 
rendez-vous, archives médicales
Dossier des usagers
50, 119e Rue
Shawinigan (QC)  G9P 5K1
Tél. : 819 536-7500 #2611
Téléc. : 819 536-7685
nathalie_carrier@ssss.gouv.qc.ca
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CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Me Barbara Karczewska
Avocate
Dossiers administratifs et employés
7401, rue Hochelaga
Montréal (QC)  H1N 3M5
Tél. : 514 251-4000 #4300
Téléc. : 514 251-2964
acces.documents.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Dre Martine Leblanc
Directrice adjointe des services professionnels 
par intérim
Dossiers d'usagers
5415, boul. de l'Assomption
Montréal (QC)  H1T 2M4
Tél. : 514 252-3453
Téléc. : 514 252-3850
martine.leblanc.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Me Sarah-Anne Savoie
Protection des renseignements personnels
Avocate
Dossiers administratifs et employés
7401, rue Hochelaga
Montréal (QC)  H1N 3M5
Tél. : 514 251-4000 #2317
Téléc. : 514 251-2964
acces.documents.cemtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'ESTRIE
Mélanie Boutin
CHUS, Chef de service archives, accueil, 
admission
Dossiers des usagers - RLS La Pommeraie et 
RLS Memphrémagog
950, rue Principale
Cowansville (QC)  J2K 1K3
Tél. : 450 266-4342 #35701
Téléc. : 450 263-2588
responsables.aiprp.clinique.ciussse-
chus@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'ESTRIE
Julie Charland
CHUS, Chef de service archives, accueil, 
admission Dossiers des usagers-RLS de la 
Haute-Yamaska
et RLS de la MRC de Coaticook.
205, boul. Leclerc O.
Granby (QC)  J2G 1T7
Tél. : 450 375-8000 #62076
Téléc. : 450 375-8015
responsables.aiprp.clinique.ciussse-
chus@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS
Marie-France Bégin
Chef de service
375, rue Argyll
Sherbrooke (QC)  J1J 3H5
Tél. : 819 780-2220 #46313
servicesjuridiques.ciussse-chus@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS
Geneviève Duplantie
Coordonnatrice archives, accueil, admission 
Dossiers des usagers - CIUSSS de l'Estrie-CHUS
500, rue Murray #Bur. 1113
Sherbrooke (QC)  J1G 2K6
Tél. : 819 346-1110 #13930
responsables.aiprp.clinique.ciussse-
chus@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS
François Laperle
Coordonnateur Planification et donation des 
effectifs
3001, 12e Avenue N.
Sherbrooke (QC)  J1H 5N4
Tél. : 819 346-1110 #18006

 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CHUS
Line Legault
Chef de service archives
Dossiers des usagers - Hôpital Fleurlmont, Hôtel-
Dieu de Sherbrooke et RLS du Granit
3001, 12e Avenue N.
Sherbrooke (QC)  J1H 5N4
Tél. : 819 346-1110 #14371
Téléc. : 819 820-6418
responsables.aiprp.clinique.ciussse-
chus@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'OUEST DE L'ILE DE MONTRÉAL
Me Rosalie Helen Kott
Chef de services affaires juridiques
410, rue de Bellechasse #3e étage
Montréal (QC)  H2S 1X3
Tél. : 514 989-1885 #1533
legal.comtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Mélissa Laverdière
Chef archives et sécurité des informations 
cliniques par intérim
6875, boul. LaSalle
Montréal (QC)  H4H 1R3
Tél. : 514 761-6131 #2346
Téléc. : 514 762-7763
melissa.laverdiere@douglas.mcgill.ca

 
CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Debora Panasuk
Chef continuum clinique et opérations 
quotidiennes multisite
Volet Jeunesse
5, Weredale Park
Westmount (QC)  H3Z 1Y5
Tél. : 514 989-1885 #1017
Téléc. : 514 939-0605
client.dossiers.comtl@ssss.gouv.qc.ca
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CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL
Chantal Desmarais
Coordonatrice des services d'archives médicales
6600, ch. Côte-des-Neiges
Montréal (QC)  H3S 2B2
Tél. : 514 731-1386 #8649
Téléc. : 514 380-5202
cdesmarais@jgh.mcgill.ca

 
CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL
Beverly Kravitz
Directrice des ress. humaines, des 
communications et des aff. juridiques
Volet administratif
3755, ch. de la Côte-Sainte-Catherine #A-112
Montréal (QC)  H3T 1E2
Tél. : 514 340-8265 #4123
Téléc. : 514 340-7545
beverly.kravitz.CCOMTL@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL
Julie Lajeunesse
Directrice des services professionnels
Dossiers patients
1560, rue Sherbrooke E. Pavillon Deschamps, 
porte F-1133
Montréal (QC)  H2L 4M1
Tél. : 514 413-8777 #27012
Julie.Lajeunesse.CCSMTL@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL
Sylvianne Lessard
Chef de service - Service de la gestion 
documentaire administrative et des assurances
Documents administratifs , dossiers des 
responsables RI/RTF
950, rue Louvain E.
Montréal (QC)  H2M 2E8
Tél. : 514 385-1232 #1114
Téléc. : 514 385-7808
accesauxdocuments.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-
MONTRÉAL
Lyne Ouellette
Chef de service des avantages sociaux, 
rémunération et systèmes d'information RH
Dossiers employés
4675, rue Bélanger
Montréal (QC)  H1T 1C2
Tél. : 514 593-2628
Téléc. : 514 593-2046
avs.ccsmtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Chantal Boutin
Chef des archives médicales - Hôpital Fleury
Dossiers usagers
2180, rue Fleury E.
Montréal (QC)  H2B 1K8
Tél. : 514 384-2000 #5031
Téléc. : 514 858-2431
chantal.boutin.cnmtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Manon Chouinard
Chef du service des archives Hôpital Jean Talon
Dossiers des usagers
1385, rue Jean-Talon E.
Montréal (QC)  H2E 1S6
Tél. : 514 495-6767 #6016
Téléc. : 514 495-6738
manon.chouinard-
archives.cnmtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Chantal Cloutier
Chef du service des archives médicales CLSC-
CHSLD et hôpital en santé mentale Rivière-des-
Prairies
Dossiers des usagers
11822, av. du Bois-de-Boulogne
Montréal (QC)  H3M 2X6
Tél. : 514 331-2288 #4684
chantal.cloutier.cnmtl@ssss.gouv.qc.ca

 
CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL
Julie Drolet
Chef du service des archives médicales de 
l'Hôpital du Sacré-Coeur de Montréal
Dossiers des usagers
5400, boul. Gouin O.
Montréal (QC)  H4J 1C5
Tél. : 514 338-2222 #2898
Téléc. : 514 338-2901
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