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TABLE DES MATIÈRES DE L'ENSEMBLE DES QUESTIONS 

Indiquer les sommes dépensées pour 2018-2019 par votre ministère pour 
l'informatique et les technologies de l'information. Préciser s'il s'agit d'achats de 
logiciels, de matériel ou de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ). 

Répartition des personnes âgées de 65 ans et plus : 
a) par tranche d'âge; 
b) par région; 
c) pour le Québec. 

Sommes dédiées aux personnes aînées pour 2018-2019, ainsi que les prévisions 
pour 2019-2020: 
a) par programme; 
b) par région; 
c) per capita. 
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2 

4 

4. Ventilation du budget accordé au Secrétariat aux aînés pour 2018-2019, ainsi que les 6 
prévisions pour 2019-2020. 

5. Effectifs du Secrétariat aux aînés, par catégorie d'emplois pour 2018-2019 ainsi que 7 
les prévisions pour 2019-2020. 

6. Études produites par le Secrétariat aux aînés en 2018-2019 et les prévisions 8 
pour 2019-2020. 

7. Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant à 9 
l'obtention d'une certification ou d'un diplôme), conférences, ateliers, jouniées 
d'activités, activités de développement, sommets, congrès ou autres activités auxquels 
ont participé les employés du secrétariat et des organismes qui en relèvent au cours 
de l'année 2018-2019. Indiquer: 
a) le lieu; 
b) le coût; 
c) la ou les dates de participation; 
d) le nombre de participants; 
e) le nom de la personne ou de l'organisme ayant offert l'activité; 
f) le nom de la formation ou de l'activité. 

8. Liste et copie des sondages effectués par le Secrétariat aux aînés en 2018-2019, en 11 
indiquant les coûts, le sujet, le questionnaire et, le cas échéant, la firme retenue pour 
le réaliser. 

9. Nombre total d'avis juridiques, et autres, commandés en 2018-2019 par le Secrétariat 12 
aux aînés ou le cabinet de la ministre. Fournir la liste complète en indiquant les coûts, 
le sujet, le nom de l'organisme ou de la personne qui a réalisé l'avis et la date de 
réception. 

10. Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le Secrétariat aux 14 
aînés en 2018-2019. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes retenues 
et les coûts. 

11. Liste et détail de tous les mandats donnés à la Société immobilière du Québec par le 15 
secrétariat, le cabinet de la ministre et par chaque organisme qui en relève pour la 
location, l'achat, la rénovation, la décoration et autres travaux réalisés en 2018-2019. 
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12. 

13. 

14. 

15. 

16. 

17. 

18. 

19. 

Pour le Secrétariat, le MSSS et chacun des organismes qui en relèvent, la liste des 
programmes de financement ou de subvention, le montant global attitré au 
programme, la direction du ministère ou l'organisme qui en a la gestion, en indiquant 
pour chacun, pour 2018-2019: 
a) le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention; 
b) le nom du ou des organismes bénéficiaires; 
c) le montant qui leur a été accordé; · 
d) fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme. 

Pour le Secrétariat aux aînés, le MSSS et chacun des organismes qui en relèvent, 
indiquer pour 2018-2019 : 
a) le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux communications et/ou 

affaires publiques; 
b) le montant dépensé par la direction, département ou division des communications 

et/ou affaires publiques; 
c) le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux communications 

et/ou affaires publiques avec d'autres instances ou organismes publics, ventilés par 
instance ou organisme; 

d) le total des sommes investies en veille médiatique, ventilée par poste de dépenses 
(revue de presse, analyse de presse, etc.), les firmes externes, ou de consultants 
engagés à cette fin, ainsi que les sujets qui font ou ont fait l'objet d'une veille 
médiatique. 

Liste de tous les organismes aînés ayant reçu une subvention du ministère de la Santé 
et du SA en 2018-2019, par région, par programme. 

Liste des mesures fiscales disponibles pour les aînés en 2018-2019 ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020. 

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour 
l'année 2019-2020 (crédits de fonctionnement et de transfert). 

Liste des partenariats avec des organismes et des montants accordés visant la 
promotion du droit à la dignité des personnes aînées. 

Une copie des mémoires déposés par la ministre depuis le 18 octobre 2018 (partie 
accessible). 

Concernant le programme Municipalité amie des aînés : 
a) liste des municipalités et des sommes accordées par municipalité en 2018-2019; 
b) le taux de couverture des municipalités amies des aînés au Québec; 
c) le nombre de municipalités qui ne sont pas en démarche MADA; 
d) le financement total octroyé par le Secrétariat aux aînés depuis 2008 dans le 

programme. 

16 
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18 

24 

25 

26 

27 

28 

20. . Liste des projets soutenus et des montants accordés dans le cadre du programme 31 
Québec ami des aînés en 2018-2019 et budget prévu pour le programme 
en 2019-2020. 

21. Détailler le financement accordé via le programme QADA : volet soutien aux actions 44 
communautaires, volet soutien aux projets nationaux, volet expérimental et projet 
ad hoc, par organisme, pour 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020. 

22. Fournir un état de situation des nouvelles actions entreprises à la suite du Forum sur 45 
la lutte contre l'intimidation pour le volet « aînés », ainsi que les montants octroyés 
pour chacune des actions. 

23. Pour chacune des 52 mesures du Plan d'action gouvernemental pour contrer la 47 
maltraitance envers les personnes aînées 2017-2022, indiquer: 
a) si les mesures sont en vigueur et depuis quand; 
b) quel montant a été alloué à chaque mesure en 2018-2019; 
c) les prévisions, pour chaque mesure, pour 2019-2020. 

24. Concernant la campagne sur la maltraitance envers les aînés 2018-2019: 48 
a) l'agence qui a obtenu le contrat; 
b) les coûts de production de la campagne; 
c) Le coût du placement publicitaire ventilé par type de média (web, télé, radio, 

imprimé); 
d) la durée de la campagne. 

25. Composition du comité national directeur de l'entente-cadre nationale pour lutter 49 
contre la maltraitance envers les personnes aînées et liste des rencontres, avec les 
dates, en 2018-2019. 
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26. 

27. 

28. 

Indiquer la date de mise en place de chacun des processus d'intervention concertés 
suivants ou les prévisions : · 
a) première phase: 

i. Montréal; 
ii. Capitale-Nationale; 
iii. Laval; 
iv. Chaudière-Appalaches; 
v. Estrie; 
vi. Saguenay Lac-Saint-Jean; 
vii. Mauricie Centre-du-Québec. 

b) deuxième phase : 
i. Abitibi-Témiscamingue; 
ii. Bas-Saint-Laurent; 
iii. Lanaudière; 
iv. Montérégie; 
v. Laurentides; 
vi. Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine; 

c) troisième phase : 
i. Nord-du-Québec; 
ii. Côte-Nord; 
iii. Outaouais; 
iv. Nunavik et Terres-Cries-de-la-Baie-James. 

État d'avancement de l'entente-cadre nationale concernant la maltraitance envers les 
aînés et prévisions, par région, du déploiement des ententes régionales pour les 
prochaines années. 

Statistiques les plus récentes pour chacune des ententes sociojudiciaires actuellement 
en vigueur: 
a) le nombre de signalements par région; 
b) le nombre de déclenchements de procédures d'intervention concertées par région; 
c) le nombre de victimes par région; 
d) l'âge moyen des victimes par région; 
e) le lien entre l'agresseur et la victime (statistiques par région); 
f) la compilation des types de maltraitance (physique, psychologique, financière, etc.) 

(statistiques par région); 
g) la provenance des déclenchements des procédures (police, curateur, santé, etc.) 

(statistiques par région); 
h) le nombre de procédures qui ont mené à des accusations (statistiques par région); 
i) le nombre de procédures qui ont mis fin aux situations de maltraitance à la suite de 

l'intervention de l'équipe d'intervention (statistiques par région); 
j) délais d'intervention entre le signalement et la première rencontre de l'équipe 

d'intervention (statistiques par région); 
k) délais entre l'ouverture et la fermeture du dossier (statistiques par région). 

50 

52 

53 

29. Sur l'ensemble des procédures d'interventions concertées ouvertes en 2018-2019, le 54 
nombre de situations qui a nécessité une intervention directe de la Commission des 
droits de la personne et des droits de la jeunesse et spécifier la nature des actions 
posées par la CDPDJ. 

30. Ligne Aide Abus Aînés: 55 
a) statistiques concernant le nombre d'appels reçus par année depuis 3 ans 

(statistiques d'appels hebdomadaires et mensuels), par région; 
b) la proportion des appels qui concernent la maltraitance matérielle ou financière, la 

violence psychologique et la violation des droits; 
c) statistiques sur la provenance des appels (victime, témoins, intervenant du réseau 

de la santé, etc.); · 
d) les sommes investies par année en 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

31. Liste des mesures et des sommes accordées pour améliorer l'accès à l'information 56 
aux services gouvernementaux pour les personnes aînées en 2018-2019 ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020. 

32. Liste des actions gouvernementales et des sommes accordées pour lutter contre le 57 
suicide chez les aînés en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

33. Liste des projets reçus, financés pour les aînés dans le cadre de l'appel de projets 58 
du 27 juin 2018 du programme de soutien financier Ensemble contre l'intimidation, 
par région. Ajouter une courte description. 

34. Liste des nominations effectuées à la société de gestion L' Appui depuis 59 
le 1er avril 2015. 
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35. Sommes dédiées à L' Appui pour chaque année depuis la création de l' APPUI, ainsi 60 
que les prévisions pour 2019-2020. 

36. Solde de l'Appui en date du 31 mars 2019. 61 

37. Nombre de projets financés et le nombre de proches aidants rejoints par le biais des 62 
Appuis régionaux en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

38. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 63 
chacun par L'Appui Bas-Saint-Laurent pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

39. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 64 
chacun par L' Appui Abitibi-Témiscamingue pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 20.19-2020. 

40. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 65 
chacun par L'Appui Capitale-Nationale pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

41. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 67 
chacun par L' Appui Saguenay- Lac-Saint-Jean pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

42. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 68 
chacun par L' Appui Centre-du-Québec pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

43. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 69 
chacun par L'Appui Chaudière-Appalaches pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

44. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 70 
chacun par L' Appui Côte-Nord pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

45. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 71 
chacun par L' Appui Estrie pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

46. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 72 
chacun par L' Appui Montréal pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

47. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 74 
chacun par L' Appui Mauricie pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

48. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 76 
chacun par L' Appui Lanaudière pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

49. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 77 
chacun par L' Appui Laurentides pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

50. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 79 
chacun par L' Appui Laval pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

51. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 80 
chacun par L' Appui Nord-du-Québec pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

52. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoint et des montants octroyés à 81 
chacun par L' Appui Outaouais pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

53. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 82 
chacun par L'Appui Gaspésie- Îles-de-la-Madeleine pour l'année 2018-2019 et 
prévisions pour 2019-2020. 

54. Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à 83 
chacun par L' Appui Montérégie pour l'année 2018-2019 et prévisions 
pour 2019-2020. 

55. Nombre de proches aidants soutenus grâce aux projets financés par les Appuis par 85 
année, depuis la création de l 'APPUI. 

56. Nombre de proches aidants en attente de soutien, ventilé par région. 86 
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57. 

58. 

59. 

60. 

61. 

62. 

63. 

64. 

65. 

Pour chacune des 85 mesures contenues dans le Plan d'action 2018-2023 Un Québec 
pour tous les âges, indiquer : 
a) si ces mesures sont en vigueur et depuis quand; 
b) quel montant a été alloué à chaque mesure depuis le début du plan; 
c) les prévisions d'investissement pour 2019-2020 pour chaque mesure. 

Actions réalisées et sommes investies pour favoriser de saines habitudes de vie chez 
les aînés en 2018-2019, ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

Ventilation des sommes accordées au Comité national d'éthique sur le vieillissement 
et les changements démographiques, chaque année depuis cinq ans, ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020. 

Concernant le Comité national d'éthique sur le vieillissement: 
a) la liste des membres du comité; 
b) les mandats actuellement en cours au CNEV. 

Concernant les « Initiatives de travail de milieu auprès des aînés vulnérables » 
(ITMAV): 
a) financement par ITMA V; 
b) nombre d'ITMA V par région, par année, pour les 5 dernières années; 
c) financement accordé par organisme, par région, pour les 5 dernières années; 
d) les prévisions pour 2019-2020. 

Montants totaux octroyés aux Tables de concertation régionales en 2018-2019, ainsi 
que les prévisions pour 2019-2020 ainsi que la ventilation par région. 

Montant versé à la Conférence des tables de concertation des aînés en 2018-2019 
ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

Liste des rencontres de la ministre avec les tables de concertation ou la Conférence 
des tables des aînés depuis le 18 octobre, ventilée par région en indiquant la date et 
l'ordre dujour. 

Concernant l'offre alimentaire pour les aînés en CHSLD : 
a) Montant supplémentaire octroyé pour améliorer l'offre alimentaire 

pour 2019-2020. 

87 

88 

89 

90 

91 

93 

94 

95 

96 

66. Nombre de préposés aux bénéficiaires en CHSLD depuis 2016-2017, par année: 97 
a) ventilé par région; 
b) prévisions du nombre d'embauches pour 2019-2020 et sommes réservées pour les 

embauches. 

67. Échelle salariale d'un préposé aux bénéficiaires en CHSLD public et prévisions des 98 
augmentations. 

68. Effectif total de l'équipe de soins en CHSLD depuis 2016-2017, par année. 99 

69. Le 16 janvier 2019, la ministre responsable des Ainés a affirmé dans une entrevue au 100 
Journal de Québec qu'elle a demandé l'évaluation des 46 CHSLD privés d'ici 
un mois. Dresser la liste des 46 CHSLD évalués avec l'information suivante: 
a) la date des visites; 
b) une copie des rapports d'évaluation; 
c) les sanctions ou correctifs apportés suite à l'évaluation; 
d) les conclusions et recommandations du rapport demandé par la ministre. 

70. Mesures mises en place depuis le 18 octobre dernier pour recruter des préposés aux 101 
bénéficiaires. 

71. Tableau indiquant l'évolution des heures travaillées par les préposés aux bénéficiaires 102 
en CHSLD en ETC depuis 2017, par année civile. 

72. La liste des visites surprises effectuées par la ministre responsable des aînés depuis 103 
le 18 octobre 2018: 
a) établissement visité; 
b) date et heure de la visite; 
c) personnes rencontrées; 
d) personnel de cabinet qui accompagnait la ministre; 
e) personnel du ministère qui accompagnait la ministre; 
f) frais de déplacement de la ministre et des membres de son personnel de cabinet; 
g) observations effectuées par la ministre et son personnel; 
h) correctifs apportés par l'établissement à la suite de la visite surprise de la ministre. 

73. Concernant la phase 2 de la démarche Optimisation des pratiques, des usages, des 104 
soins et des services - Antipsychotiques (OPUS - AP) : 
a) la liste des 134 CHSLD participants; 
b) les sommes accordées pour la phase 2, ventilées par CHSLD. 
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74. 

75. 

76. 

77. 

78. 

79. 

80. 

81. 

82. 

83. 

84. 

85. 

86. 

87. 

88. 

89. 

90. 

91. 

92. 

Le nombre de personnes en attente d'une place dans un CHSLD public, ventilé par 
région, avec le délai d'attente moyen par région et au Québec. 

Tableau indiquant le nombre d'usagers et délai moyen (en jour) pour une place en 
CHSLD public et privé, par établissement, selon les groupes de profils - en excluant 
la localisation en CHSLD au moment de la demande, ventilé par établissement. 

Tableau indiquant l'évolution périodique du nombre de demandes en attente en 
hébergement pour une place en CHSLD en effectuant un comparatif des périodes 
2016-2017 à aujourd'hui. 

Le nombre de personnes en attente d'une place dans un CHSLD ventilé en fonction 
du lieu de résidence actuel (RI, RTF, hôpital, résidence, etc.), par région et 
au Québec. 

Tableau indiquant le nombre de nouvelles ressources embauchées en CHSLD dans 
les établissements depuis le 18 octobre 2018, ventilé par établissement, en indiquant 
le nombre total de ressources, le nombre de nouvelles ressources embauchées et le 
nombre de postes en affichage ou en dotation. 

Tableau indiquant l'évolution de l'effectif de l'équipe de soins en CHSLD en ETC 
depuis 2017, par année civile. 

Tableau indiquant l'évolution de l'effectif de préposés aux bénéficiaires en CHSLD 
en ETC depuis 2017, par année civile. 

Sommes prévues pour les repas en CHSLD en 2019 et prévisions pour 2020. 

Concernant les Maisons Gilles Carle : 
a) plan de déploiement des 8 maisons Gilles Carle pour les 4 prochaines années en 

indiquant le nombre de places par maison, par région; 
b) financement du gouvernement par maison, par année, par région, ventilé de la 

façon suivante : 
i. financement en services; 
ii. financement en infrastructure; 
iii. financement en frais de gestion. 

c) prévisions d'investissement pour 2019-2020. 

Concernant le comité interministériel sur le soutien des proches aidants : 
a) composition du comité; 
b) nombre de rencontres depuis le 18 octobre 2018 avec la date, les personnes 

présentes ainsi que l'ordre du jour. 

Sommes prévues par année pour la Politique nationale sur la proche aidance. 

Concernant les Proches aidants : 
a) ventilation du 150 M$ par année, annoncé à la fin du Forum sur la proche aidance 

par la ministre, par région. 

Évolution du nombre d'usagers, d'interventions et d'heures en Soutien à domicile 
pour les aînés depuis 2016-2017, par année, par région et pour l'ensemble du Québec. 

Évolution du nombre d'heures en Soutien à domicile pour les aînés 
depuis 2016-2017, par année, par région et pour l'ensemble du Québec. 

Tableau indiquant le nombre d'usagers, le nombre d'interventions et le nombre 
d'heures de service en soutien à domicile, pour les aînés, par établissement 
pour 2016-2017, 2017-2018 et 2018-2019. 

Évolution des heures travaillées en Soutien à domicile pour les aînés depuis 2017, 
ventilée par année civile. 

Tableau indiquant l'évolution des ETC en Soutien à domicile pour les aînés 
depuis 2017, ventilé par année civile. 

Tableau indiquant le nombre de nouvelles ressources embauchées en SAD dans les 
établissements depuis le 18 octobre 2018, ventilé par établissement, en indiquant le 
nombre total de ressources, le nombre de nouvelles ressources embauchées et le 
nombre de postes en affichage ou en dotation. 

Service d'aide à domicile: 
a) sommes réservées pour l'embauche de personnel supplémentaire dans les CLSC 

pour offrir des services d'aide à la vie domestique pour les aînés (repas, soins 
d'hygiène, ménage, etc.) en 2019-2020; 

b) nombre de personnel engagé en CLSC depuis le 18 octobre 2018 pour offrir des 
services d'aide à la vie domestique pour les aînés. 

108 

109 

110 

111 

112 

113 

114 

115 

116 

117 

118 

119 

120 

121 

122 

123 

124 

125 

126 
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93. Tableau indiquant le nombre d'usagers, le nombre d'interventions et le nombre 127 
d'heures de service en soutien à domicile pour les années 2016-2017, 2017-2018 
et 2018-2019 - Soutien à l'autonomie des personnes âgées (SAPA), ventilé par 
établissement. 

94. Concernant les Entreprises d'économie sociale en aide à domicile (EESAD): 128 
a) le budget total en 2018-2019; 
b) le budget ventilé par région en 2018-2019; 
c) le nombre d'interventions au Québec en 2018-2019; 
d) le nombre d'interventions ventilé par région en 2018-2019. 

95. Liste des mesures de gériatrie sociale mises en place depuis le 18 octobre et sommes 129 
accordées pour 2019-2020. 

96. Liste des travaux entrepris avec le ministère des Finances afin d'augmenter le crédit 130 
d'impôt aux proches aidants avec les dates des rencontres et les personnes présentes. 

97. Travaux entourant la bonification du crédit d'impôt pour le maintien à domicile. 131 

98. Maison des aînés: 132 
a) liste des rencontres de la ministre pour discuter des maisons des aînés depuis le 18 

octobre 2018 en indiquant le nom des personnes rencontrées, leur fonction et leur 
organisme; 

b) plan de déploiement des 30 maisons des aînés d'ici 2022; 
c) les sommes prévues par année, en infrastructures et en ressources humaines, pour 

les 5 prochaines années; 
d) résultat de l'appel d'offres pour la première maison des aînés de 42 lits à Sainte

Élisabeth et les prévisions budgétaires pour 2019-2020 pour le projet 

99. Travaux entourant la mise en place de l'alerte Silver: 133 
a) liste des rencontres entre le MSSS et le MSP; 
b) plan de déploiement; 
c) sommes prévues par année pour l'implantation de l'alerte Silver. 

100. Concernant le nouveau programme de Soins buccodentaires: 134 
a) ventilation 10 M$ par année, par région; 
b) nombre d'hygiénistes dentaires et dentistes attitrés au déploiement du programme 

par région; 
c) cibles du programme, par année (nombre de visites par résident). 

101. Programme d'allocation directe: 135 
a) ventilation détaillée du budget du programme au 31 mars 2016, au 31 mars 2017 

au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019, par région et par établissement; 
b) nombre de demandes au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, au 31 mars 2018 et 

au 31 mars 2019; 
c) nombre de bénéficiaires du programme au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, 

au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019; 
d) nombre de demandes en attente de service au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, 

au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019; 
e) nombre de bénéficiaires et d'employés inscrits au service de paie du programme; 

« Chèque emploi-service » à l'institution financière responsable de la gestion de 
ces paies au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019. 

102. Plan de services intégrés pour les personnes aînées. État de situation des annonces 136 
effectuées autour de ce plan et bilan détaillé, par catégorie d'action, des travaux 
effectués, des mesures mises en place et des dépenses engagées depuis cinq ans, ainsi 
que les prévisions pour 2019-2020. 

103. Mesures mises pour contrer l'isolement des aînés depuis le 18 octobre 2018 et les 13 7 
sommes pour 2019-2020. 

104. Depuis le 18 octobre 2018, liste des mesures mises en place pour inciter le retour sur 138 
le marché du travail pour les travailleurs expérimentés. 

105. Le nombre de résidences privées pour aînées qui ont fermé en 2018-2019, ventilé par 139 
région avec le nombre d'unités par résidence. 

106. Mesures mises en place depuis le 18 octobre 2018 pour soutenir les petites résidences 140 
pour aînés de moins de 50 unités. 

107. Concernant le groupe d'intervention RPA: 141 
a) composition du groupe d'intervention; 
b) date des rencontres; 
c) sujet des rencontres; 
d) ordre du jour. 

OPPOSITION OFFICIELLE - VOLUME l 



108. Nombre d'inspecteurs au MSSS dédiés aux inspections des établissements pour 142 
aînés. 

109. Délai moyen d'inspection, par région, par type d'établissement (CHSLD, RPA, RI, 143 
etc.). 

OPPOSITION OFFICIELLE - VOLUME 1 



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTIONNO 1 

Indiquer les sommes dépensées pour 2018-2019 par votre ministère pour l'informatique et les 
technologies de l'information. Préciser s'il s'agit d'achats de logiciels, de matériel ou de services 
professionnels (interne, externe ou du CSPQ). 

RÉPONSE NO l 

La réponse à cette question sera fournie par le ministère de la Famille. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /,Opposition officielle 

QUESTION NO 2 

Répartition des personnes âgées de 65 ans et plus : 

a. Par tranche d'âge; 
b. Par région; 
c. Pour le Québec 

RÉPONSEN02 

Voir le tableau en annexe. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 3 

Sommes dédiées aux personnes aînées pour 2018-2019, ainsi que les prévisions 2019-2020: 

a. Par programme; 
b. Par région; 
c. Per capita. 

RÉPONSEN03 

Voir le tableau en annexe. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 4 

Ventilation du budget accordé au Secrétariat aux aînés pour 2018-2019, ainsi que les prévisions 
pour 2019-2020. 

RÉPONSENO4 

Cette donnée est disponible aux livres de crédits 2018-2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 5 

Effectifs du Secrétariat aux aînés, par catégorie d'emplois pour 2018-2019 ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSENO5 

En 2016-2017, le Secrétariat du Conseil du trésor a approuvé de nouvelles modalités relatives au 
suivi du niveau d'effectifs accordé aux ministères et organismes dont le personnel est nommé 
selon la Loi sur la fonction publique. Ainsi, la notion de postes autorisés a été abolie et fait 
maintenant place à la notion d'heures rémunérées utilisées. · 

Effectifs du Secrétariat aux aînés 
2018-2019 (heures rémunérées au 31 mars 20191) 

7 599 4 051 

1 Prévision de consommation d'heures rémunérées au 31 mars 2019. 

54639 

7



··-------········ ···----···--------------------------------~ 

É°TUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 6 

Études produites par le Secrétariat aux aînés en 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSENO6 

Cette question est non pertinente à l'étude des crédits. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de t'Opposition officielle 

QUESTION NO 7 

Liste de toutes les formations (incluant les formations continues et celles menant à l'obtention d'une 
certification ou d'un diplôme), conférences, ateliers, journées d'activités, activités de 
développement, sommets, congrès ou autres activités auxquels ont participé les employés du 
secrétariat et des organismes qui en relèvent au cours de l'année 2018-2019. Indiquer: 

a) le lieu; 
b) le coût; 
c) la ou les dates de participation; 
d) le nombre de participants; 
e) le nom de la personne ou de l'organisme ayant offert l'activité; 
f) le nom de la formation ou de l'activité. 

RÉPONSENO7 

Voir le tableau en annexe. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 08 

Liste et copie des sondages effectués par le Secrétariat aux aînés en 2018-2019, en indiquant les 
coûts, le sujet, le questionnaire et, le cas échéant, la firme retenue pour le réaliser. 

RÉPONSE NO 08 

Un sondage post-campagne publicitaire sur la maltraitance envers les personnes aînées a été 
effectué. 

Le sondage a pris la forme d'un questionnaire Web, mis en ligne du 18 au 23 mars 2019 auprès de 
1200 répondants âgés de 18 ans et plus de toutes les régions du Québec. Le but consistait à mesurer 
la notoriété de la campagne et à évaluer la compréhension des messages véhiculés, l'appréciation, 
l'efficacité des moyens de communication utilisés et la connaissance de certaines ressources 
(par exemple la ligne téléphonique Aide Abus Aînés). 

Le sondage a été réalisé par la firme INFRAS - Information, Recherche et Analyse de la 
société inc. au coût de 6 996 $. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 09 

Nombre total d'avis juridique, et autres, commandés en 2018-2019 par le Secrétariat aux aînés 
ou le cabinet de la ministre. Fournir la liste complète en indiquant les coûts, le sujet, le nom de 
l'organisme ou de la personne qui a réalisé l'avis et la date de réception. 

RÉPONSE NO 09 

Les avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu avec un 
avocat ou un notaire de la pratique privée sont protégés par le secret professionnel. Seules les 
informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret professionnel peuvent être 
divulguées1. 

Pour connaître les informations accessibles au sujet des mandats confiés en 2018-2019 à des 
avocats ou à des notaires de la pratique privée par le ministère de la Justice et par tous les autres 
ministères et organismes budgétaires du gouvernement, nous vous référons aux mandats listés à 
la question P .67 qui fournit cette information. 

1 Protection des avis juridiques des ministères et des organismes : 

Avis juridiques internes d'un ministère 
La Loi sur le ministère de la Justice prévoit que le ministre de la Justice est le jurisconsulte du 
lieutenant-gouverneur et le membre jurisconsulte du Conseil exécutif du Québec. C'est à ce titre 
qu'il donne ses avis juridiques aux divers ministères. 

Les avis juridiques demandés par un ministère ou le cabinet du ministère sont protégés par le 
secret professionnel en vertu de l'article 9 de la Charte des droits et libertés de la personne. 

Dans le cas des ministères, le droit au secret professionnel appartient au gouvernement qui seul 
peut y renoncer. Le ministère ou ministre, qui a demandé un avis juridique, ne peut prendre la 
décision de renoncer à la protection du secret professionnel au nom du gouvernement. Selon la 
pratique traditionnelle établie, c'est le ministre de la Justice qui gère cette situation pour assurer 
la cohérence des dossiers juridiques et qui prend la décision de rendre accessibles les 
renseignements protégés, en concertation avec les ministères concernés. 

Généralement, le ministre de la Justice ne renonce pas à la protection du secret professionnel 
parce que la diffusion des avis juridiques risquerait de nuire sérieusement aux intérêts de l'État. 
En effet, la communication des avis juridiques pourrait causer préjudice à des politiques 
gouvernementales, à des procédures judiciaires actuellement en cours ainsi qu'aux moyens de 
défense du procureur général du Québec ou à d'autres intérêts de l'État. · 

Pour ces raisons, le ministère ou le cabinet ne peut donner suite à la demande de communiquer 
les informations requises sur les avis juridiques internes commandés en 2018-2019 dans le cadre 
de l'Étude des crédits. 

12



Avis juridiques internes d'un organisme 
Les avis juridiques produits par les organismes sont pareillement protégés par le secret 
professionnel et seul l'organisme/client peut renoncer à leur divulgation. 

Avis juridiques externes . 
Les. avis juridiques produits dans le cadre d'un contrat de services juridiques conclu entre un 
avocat ou un notaire de la pratique privée et un ministère ou un organisme sont protégés par le 
secret professionnel. Seules les informations qui ont fait l'objet d'une renonciation au secret 
professionnel peuvent être divulguées. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 10 

Liste de tous les frais de traduction et des documents traduits pour le Secrétariat aux aînés en 
2018-2019. Fournir la liste des contrats octroyés, le nom des firmes retenues et les coûts. 

RÉPONSE NO 10 

Les frais de traduction pour le Secrétariat aux aînés, en 2018-2019, s'élèvent à 9 111,50 $ 
repartis entre les deux firmes suivantes : 

Stevenson & Writers inc. ; 

Christine Gardner. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 11 

Liste et détail de tous les mandats donnés à la Société immobilière du Québec par le secrétariat, le 
cabinet de la ministre et par chaque organisme qui en relève pour la location, l'achat, la rénovation, 
la décoration et autres travaux réalisés en 2018-2019. 

RÉPONSE NO 11 

La réponse à cette question.est fournie à la question n° 5 des questions particulières de 
l'Opposition officielle pour le Ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019.-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 12 

Pour le Secrétariat, le MSSS et chacun des organismes qui en relèvent, la liste des programmes 
de financement ou de subvention, le montant global attitré au programme, la direction du 
ministère ou l'organisme qui en a la gestion, en indiquant pour chacun, pour 2018-2019: 

a) Le nom et la nature des projets qui ont obtenu un financement ou une subvention; 

b) Le nom du ou des organismes bénéficiaires; 

c) Le montant qui leur a été accordé 

d) Fournir également la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme. 

RÉPONSE NO 12 

La liste concernant le financement par organismes est présentée à la question n° 14. 

Nous ne pouvons fournir la liste des projets qui ont été rejetés pour chaque programme, car les -
avis ou recommandations faits à la ministre ne peuvent être transmis. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 13 

Pour le Secrétariat aux aînés, le MSSS et chacun des organismes ·qui en relèvent, indiquer pour 
2018-2019: 

a) Le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux communications et/ou 
affaires publiques; 

b) Le montant dépensé par la direction, département ou division des communications et/ou 
affaires publiques; · 

c) Le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux communications et/ou 
affaires publiques avec d'autres instances ou organismes publics, ventilés par instance ou 
organisme; 

d) Le total des sommes investies en veille médiatique, ventilée par poste de dépenses (revue 
de presse, analyse de presse, etc.), les firmes externes, ou de consultants engagés à cette 
fin, ainsi que les sujets qui font ou ont fait l'objet d'une veille médiatique. 

RÉPONSE NO 13 

Le Secrétariat aux aînés du ministère de la Santé et des Services sociaux ne dispose pas de ces 
informations. 

La réponse à la question n° 2 des questions particulières de l'Opposition officielle pour le 
ministère de la Santé et des Services sociaux contient une partie de l'information. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 14 

Liste de tous les organismes ayant reçu une subvention du ministère de la Santé et du SA en 
2018-2019, par région, par programme. 

RÉPONSE NO 14 

Voir en annexe, les dépenses probables au 31 mars 2019 par organisme, du Secrétariat aux aînés. 
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PLQ-Question 14: Somm·es dédiées aux personnes ainées par programme,. par région en 2018-2019 

Région Nom de l'organisme 

Municipalités amies des ainés ( MADA ) 
16 Carrefour action municipale et famille 

Québec ami des ainés (QADA) 
1 Association des ainés et ainées de l'Université du Québec à Rimouski 

2 
2 

2 
2 
2 

2 
2 

2 

2 

2 
3 
3 

3 

3 

3 

3 

3 
3 

3 

4 
4 

4 

4 

4 
4 
4 

4 
4 

4 
4 

5 

5 
5 
5 

5 

5 
5 

5 
5 

6 
6 

6 

6 
6 
6 
6 

6 

6 
6 

6 

6 

6 
6 
6 
6 

6 
6 

6 

6 

Centre d'action benevole Cormoran inc. 
Centre d'action bénévole de la région de Matane inc 

Club de l'âge d'or de St-Yves 

Corporation de développement de Ste-Félicité de Matane 

Corporation de logements communautaires de Sainte-Flavie 
Corporation domaine les pèlerins 

École de musique Destroismaisons 

Le jardin et la chiffonnière du bonheur de Saint-Jean-de-Cherbourg 

L'oasis des aînés de Saint-Eusèbe 

Résidences Léonaises 

Source d'espoir Témis inc. 

AQDR Section Alma inc. 
Centre d'action bénévole de Chicoutimi inc. 

Centre d'action bénévole du Lac inc. 

Club de la fraternité de l'âge d'or de St-Fulgence 

Épicerie communautaire; Le Garde Manger 

Le Cran 
Maison d'un Nouvel Élan inc. 

Service des aides familiales de la Baie 
Service d'intervention de proximité Domaine-du-Roy 

Table viactive Saguenay-Lac-Saint-Jean 
Accès transports viables 

Association des personnes avec une déficience de l'audition (APDA) 

Conseil de la nation Huronne-Wendat 

La table de quartier l'engrenage de Saint-Roch 

L'APOP - l'Association pour les applications pédagogiques de l'ordinateur au postsecondaire 

Le centre communautaire l'amitié inc. 

Le Pivot 
Regroupement des aidants naturels du Québec (RANQ) 

Vivre en ville 

AQDR des Chenaux 
AQDR Mékinac 

Centre de recherche sociale appliquée (CRSA) 

Démarche des premiers quartiers de Trois-Rivières 

La Gazette de la Mauricia 
L'Aiter Égaux, organisme de justice alternative 

Maison de la Famille du Bassin Maskinongé 

Maison de quartier St-Philippe 

Revitalisation Quartiers St-Marc/ Christ-Roi 

Roulons VERT 
Table de concertation des ainés et des retraités de la Mauricie 
AQDR Sherbrooke {Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées 
et préretraitées) 

Centre d'action bénévole de la MRC de Coaticook 
Centre d'action bénévole du Granit 

Centre d'action bénévole du Haut-Saint-François 

Fédération des Communautés Culturelles de l'Estrie (FCCE) 

Maison des grands-parents de Sherbrooke (La) 
Observatoire estrien du développement des communautés 

Sercovie Inc. 
Table régionale de concertation des aînés de l'Estrie 

Alternatives communautaires d'habitation et d'intervention milieu (ACHIM) 
Association canadienne pour la santé mentale - Filiale de Montréal 

Association des bibliothèques publiques du Québec 
Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées et préretraitées, 
AQDR Ahuntsic - St-Laurent 

Association québécoise de défense des droits des retraités et préretraités AQDR 

Association québécoise de gérontologie 

Association québécoise de la dégénérescence maculaire (AQDM) 

Association québécoise des centres communautaires pour aînés (AQCCA) 

Association québécoise des infirmières et infirmiers en gérontologie 

Audition Québec 

Carrefour communautaire Montrose inc. 

Centre communautaire de loisirs Sainte-Catherine d'Alexandrie 
Centre d'action bénévole de Montréal-Nord 

Centre d'appui aux communautés immigrantes 

Centre de référence du Grand Montréal 

. Centre des Aînés de Villeray 

Centre multi-ressources de Lachine 
Centre N A rive de Montréal 

Fondation Émergence inc. 

Habitations Nouvelles Avenues 

Versés au •.. · . . ... · Dépenses 
1·•5.·.ma·· ·rs· 2019· ·.· .• •··. Prévision.· . · .· probables 

. S 970 $ .. 364 811 $ . 370 781 $ 

.•.•• 52045$ 0$ .·•52045$ 
·.·• ,. 0$ •. 5425$ 5425$ 

55386$ .· 0$ .. 55 386 $ 
0$ . .. 4338 $ 4338$ 

. . >O $ 2 902 $ .. .2902$ 
· .0$ 12500$ ... · .. 12500$ 

.0 $ >< 1 806 $ 1 806 $ 
0$ .· .18 641 $ .18641$ 

··. 0 $ . 7 714$ · .. ·.·· .. 7 714$ 

.. 1434$ 
· . 0 $ .·· 675 $ 675$ 

· · .... ·.· 0 $ 38 797 $ .. 38 797 $ 
.. > > 0 $ .. 9 011 $ .. 9 011 $ 

0$ .·. 37801$ · 37 801 $ 
.. . 0$ ... · 9 238$ 9238$ 

. .0 $ 34913 $ .· 34 913 $ 
12195 $ 0 $ .. 12195 $ 
< 0$ .·· · · ··. 5246$ 5246$ 

. 18 502$ 

17 097 $ 
14182$ · . . 0$ . 14182 $ 

.. ·. • 0 $ > · 23 600 $. .. 23 600 $ 
0 $ ••.. · .. ·.··.· ... 15 453 $ .. 15453$ 

56057$ . 0$ 56 057 $ 
0 $ •.. 8 837 $ 8837$ 

. 10537$ 

< 0 $ .· 49 466 $ 49 466 $ 

0$ <18113$. 18113$ 
. <0$ 37717$ 37717$ 

· · >.25000$ 0$ .25000$ 

0$ .10075$ 10075$ 
1204$ .. ·· .0$ · ... J 204$ 

· .0$ 12937$ 12937$ 
... 0$. 8102$ 8102$ 

4319$ 
. 0$ .· .... · 6382$ 6382$ 

0 $ . 5130 $ 5130$ 

2851 $ 
.. • < 0 $ .···· 18 750 $ · J8 750 $ 

. 22 750 $ 0$ ·. .22750$ 
0$ 6925$ 6 925$ 

··.·•··· >/o $ •• .· sà608$ · 38 608 $ 
.. 12 320 $ 0 $ 12 320 $ 

0$ 2900$ 2 900$ 
··5440$········ ..• 0$ 5440$ 

.. 18 363 $. 0$ 18 363 $ 

501 $ 0 $ 501$ 
.. ë $·· .. · .. 25 000 $ 25 000 $ 

0 $ . · 26 350 $ 26 350 $ 
.0$ · . 9543$ 9 543$ 

0$ 18750$. .. 18 750 $ 
. 0 $ .. · ·. 22 951 $ 22 951 $ 

· ··.· ... 0$ · .15843$ 15 843 $ 
.. 

. · <>{1$ /.11~30$ ... · 11530$ 
... 0$ .. 31 542 $ .· . 31 542 $ .. 

.. .. . · 0$ · .. · . 240410 $ 240 410 $ 
· ... 0$ . 137200$ 137 200 $ 

131211$ . .0$ 131 211 $ 
0$ 26 250 $ 26 250 $ 
0$ 34 275 $ 34275 $ 

0$ 13 750 $ 13 750 $ 
.0$ 25 755 $ 25 755 $ 

.· 0$ .·· ··56250$ 56 250 $ 
. 0$ 55 300 $ 55 300 $ 

50 000 $ 0$ 50 000 $ 
.0$ . 40920$ 40 920 $ 

.10 710 $ 0$ 10 710$ 
0$ · 14 665 $ 14 665 $ 

·.· 0$' .. . . 37 500 $ 37 500 $ 

··<0$ 12 632 $ 12 632 $ 
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PLQ-Question 14: Sommes dédiées aux personnes ainées par programme, par région en 2018-2019 

Région Nom de l'organisme 

6 lnsertech Angus 

6 lntergénérations Québec 

6 La Gang à rambrou 

6 La P'tite maison de Saint-Pierre 

6 La Puce communautaire Montréal inc. 

6 
6 
6 
6 

6 

6 
6 

6 

6 
6 

6 

6 

6 

6 
6 

7 

7 
7 

7 
7 
7 

7 

8 

8 

8 

8 

9 

9 
9 

11 
11 
11 

11 
11 
11 
12 

12 
12 
12 

12 
12 
12 

12 

12 

13 
13 

13 
13 

14 

14 
14 
14 
14 
14 
14 
14 

15 
15 
15 
15 
15 

15 
15 

16 

16 
16 
16 
16 
16 
16 

Le pas de la rue 

Les petits frères 

Les YMCA du Québec 

Prévention Côte-des-Neiges-Notre-Dame-de-Grâce 

Promotion intervention en milieu ouvert inc. 

Pro-vert Sud-Ouest 
Regroupement des organismes de justice alternative du Québec (ROJAQ) 

Regroupement provincialdes comités des usagers 

Réseau québécois de Villes et Villages en santé 

Réseau québécois des organismes sans but lucratif d'habitation 

Sentier urbain 
Table de concertation des aînés de l'île de Montréal 

Tel-écoute 

Théâtre aphasique 

Zoothérapie de Québec 

Alliance Alimentaire Papineau 
Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées et préretraitées de 
!'Outaouais 

Centre Action Générations des Aînés de la Vallée-de-la-Lièvre 

Maison de la famille du Pontiac 

Société Alzheimer de !'Outaouais québécois 

Table autonome des aînés des collines 

Table des ainés et retraités du Pontiac 

Îlôt d'or inc. 

Indépendance 65 + inc. 

Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue 

Table régionale de concertation des personnes aînées de l'Abitibi-Têrniscamingue 

FADOQ - région Côte-Nord 

Table de concertation des ainés de la MRC des Sept-Rivières 

Table région~le de concertation des ainés de la Côte-Nord 

CAS.A committee for anglophone social action inc 

Club de l'Âge d'Or Petite Vallée inc. 

FADOQ région Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 

La Compagnie des histoires du monde 
L'alliance gaspésienne des maisons d'aide et d'hébergement inc.. 

Unité régionale de loisir et de sport de la Gaspésie/Îles-de-la-Madeleine inc. 

Alpha-entraide des Chutes-de-la-Chaudière 

AQDR Montmagny-l'lslet 

Centre d'entraide communautaire bénévole de Montmagny 

Club FAOOQ Ëtoile D'Or East Broughton 

Club FADOQ Saint-Damien 
Coopérative de solidarité de services à domicile des Etchemins 

La section Lévis-Rive-Sud de l'A.Q.D.R. 

L'abc des Hauts-Plateaux 

Maison de la famille Beauce-Etchemins 

Association amicale de jeunes et parents AGAPE inc. 
Groupe Promo Santé Laval 

Maison des grands-parents de Laval 
Société Alzheimer de Lavala 1995 

AQDR !'Assomption 
Association des devenus sourds et des malentendants du Québec - secteur des MRC de 
!'Assomption et des moulins 

Centre communautaire bénévole Matawinie 

Centre d'action bénévole de Montcalm 

Coopérative de Solidarité en soutien à domicile de la MRC de !'Assomption 

FADOQ-Région Lanaudière 

Le néo 

Organisation de la communauté anglophone de Lanaudière (ecol) 

Arts et culture de l'Ascension 
Centre d'action bénévole Association solidarité d'Argenteuil 

Diabète Mont-Laurier 

Parkinson Québec 

Réseau FADOQ-région des Laurentides 

Service d'entraide le relais 

Table de concertation en sécurité alimentaire de la MRC d'Antoine-Labelle 

Action logement Pierre-De saurel 

AQDR Salaberry-de-Valleyfield 

Association de la Déficience intellectuelle de la région de Sorel 

Association de la Vallée du Richelieu pour la déficience intellectuelle inc. 

Centre Communautaire le Trait d'union 
Centre d'action bénévole de Contrecoeur à Plein Cœur 

Centre d'action bénévole de Granby 

Versés au· .. ·.· .. Prévision. .Dépenses 
15 mars 2019 < . . >probables 

0$ .·.. 22626$ •... 22626$ 
· .. 206135$ .. 0$ 206135$ 

.. 0$.·· ·.11912$ .· .. 11912$ 
· 0 $ > 16 454 $ 16 454 $ 

. 0 $ · · < 29 989 $ 29 989 $ 
.. · · 0 $ .. ... 16 271 $ 16 271 $ 

< /0 $ .. ·. ·• > 29 338 $ . 29 338 $ 
.0$ · .6554$. 6554$ 

. 82981 $ .... 0 $ 82 981 $ 

0$> .112500$ 112 500 $ 
14109 $ 

·.. .0 $ 160 000$ .. 160000$ 
....... 0 $ 52 500$ .· < 52 500 $ 

48161 $ 
.. 38625$ 

<.os•.•···. 12159$. .. 12759 $ 
... · .0$ .. ·· 12500$ 12 500 $ 

. 0$ •.. . 77036$ 77 036 $ 
. 4725$ 0$ 4725$ 

· 2500$ 

34188 $ 

···.··. ·.·.............. . (1 $ 
46412$ 

... 2 013 $ 

.5 000 $ > .. 5000$ 
···•·· .. os··.· 19 327 $ 
· 0$ .· . 30487$ 30 487 $ 

.. <7166 $ ·.··· 0 $ .· .•.. 7166 $ 
.• ·.0$·· 466$ 466$ 
.. - 0$ .·· .. ·· J 500$ 1500$ 

... 0$ .17523$ 17 523 $ 
. · 0 $ • · . 36 450 $ • • · 36450$ 
.. 0 $ ·· .. · .. 4625 $ 4625$ 

.·. 0 $ 6 250 $ 6250$ 
0 $ .... 30 361 $ 30 361 $ 

7794$ 
· .. 12000$ . 0$ .12 000 $ 

0$. 76996$ 76 996 $ 

< 0 $ .. 11200 $ 11 200 $ 
0$ > .29 893 $ 29 893 $ 

.· <0$ 104250$ 104 250 $ 
.. 7420$ .0$ 7420$ 

.. 0$ · 6469$ 6469$ 
. 0$ 37492$ 37 492 $ 

· 9593$ 

. 51 825 $ • . 0 $ 51 825$ 
. · 0$ .. · .18152 $ 18152$ 

.. 11379$ .0$ 11 379$ 

15 000$ 
< .0$ 50310$ 50 310 $ 

.. ·.·· .·. >0 $ · •. · · · .· 52 542 $ .52542$ 
.. <15450$ / .. · 0$ 15 450$ 

0 $ .7 011 $ 7 011 $ 
0 $ .... · .. 5175 $ 5175 $ 
.0$ .· .. 13005$ .13 005 $ 

.. 68040$ 
18 750 $ 0 $ 18 750 $ 

. 0 $ . 11 783 $ 11 783 $ 
. 0$ > · 18750$ 18 750 $ 

6 350 $ .o $ 6350$ 
.. 0 $ ·.. 65 175 $ .. · 65175 $ 

. 0$ • 10025$ 10 025 $ 

>1 280 $ .·· .0 $ .1 280 $ 

18 750 $ . 0 $ 18 750 $ 
...... ·. 0$ . • 33392$ 33 392 $ 

.·. 0$ .. 83 249$ 83 249 $ 
0$ 97 232 $ 97 232 $ 

· .54101$ .. 0$ 54101 $ 
0$ 6463$ 6463$ 

. 12 559$ 0$ 12 559$ 
.37 388 $ .37 388 $ 

. 42 999 $ 42 999 $ 
.0$ .· 33712 $ . 33 712 $ 

2 700 $ · 0$ 2 700$ 
.. 0$ .. ·· 18 771 $ 18 771 $ 

0$ 38 839 $ 38 839 $ 
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PLQ-Question 14: Sommes dédiées aux personnes ainées par programme, par région en 2018-2019 

Région Nom de l'organisme 
.•· Versés au . · · · · ·· .Dépenses 
15 mars 2019 > Prévision :probables .·· 

16 Centre d'action bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu >0$ 14115$ 14115$ 
16 Centre d'Actions Bénévoles Interaction < < 0 $ .· · .· 22 950 $ .22 950 $ 
16 Centre de loisirs St-Damien (Loisirs de Bedford et région) . 0 $ . 6 375 $ .. 6 375 $ 
16 Centre d'écoute Montérégie, Briser l'isolement chez les ainés . . 32 530 $ 0 $ 32 530 $ 
16 Centre Sino-Québec de la Rive-Sud 0$ .··· 12880$ 12880$ 
16 Clinique juridique Juripop ·. · 0 $ < . 25 000 $ . 25 000 $ 
16 Femmes autochtones du Québec inc. .· ....... 0 $ .. ···· .130 600 $ 130 600 $ 
16 Grand Rassemblement des Aînés de Vaudreuil et Soulanges (G.R.A.V.E.S) 0$ ... 112500$ 112500$ 
16 Héritage Sutton · · · . . . .. 0 $ •.• .. 37 425 $ 37425 $ 

16 Justice alternative et médiation > 0 $ > . 55 232 $ .. . 55 232 $ 

16 Justice Alternative Richelieu-Yamaska .... • · • 0 $ > 9 250$ ... 9 250 $ 

16 Lire et faire lire .•.. 17500$· .. 0$ .17500$ 

16 Maison internationale de la Rive-Sud inc. 

16 Regroupement pour la santé des ainés Pierre-de Saure! ... <0$. • 12708$·• ··.··. 12708$ 
16 Société Alzheimer de Granby et région inc. 

16 Société Alzheimer Rive-Sud · .0$. 14767$ .. 14767$ 

16 Vie Culturelle et Communautaire de Granby · ... ·. > 0 $ ..... · .· · • . 2 080 $ · · · · .· .· 2 080 $ 

17 Centre communautaire récréatif Saint-Jean-Baptiste .• > 0$·•····· <9450$ .·9450$ 
17 Centre communautaire récréatif Saint-Jean-Baptiste inc. ···.· 27840$ ·· .. 0$ 27840$ 

17 Coalition des 45 ans pour l'emploi (Chapitre Drummond) 43589$ .·· · 0$ ... 43589$ 
17 Comité de développement de Notre-Dame-de-Ham 0 $ .12 668 $ 12 668 $ 
17 FAOOQ-Région Centre-du-Québec 18319$/• .. • 0$ .. ·· 18319$ 
17 Organisme de Récupération Anti-Pauvreté de l'Érable (ORAPÉ) . 0$. .5500$ 5500$ 
17 Parrainage Civique Drummond < > 9 575 $ .· 0 $ ... ·· ..... 9 575 $ 
17 Table régionale de concertation des personnes ainées du Centre-du-Québec 11822$. 0$ 11822$ 

Conférence des Tables régionales de concertation des aînés (CTRCA) 
3 Conférence des Tables régionales de concertation des aînés du Québec .. · .175 788$ .. 0$ . 175788$ 

Tables régionales de concertation des aînés (TRCA) 
1 Table concertation des personnes aînées du Bas-Saint-Laurent . 76350$ 0$ 76 350 $ 
2 Table régionale de concertation des aînés du Saguenay-Lac-Saint-Jean ··. · 76350$ .··· ... · .. 0$ · 76 350 $ 
3 Table de concertation des personnes aînées de la Capitale-Nationale ·.· ... .76350$ . .. ... 0$ 76350$ 
4 Table de concertation des aînés et des retraités de la Mauricia . 67 000$ ... .. 9 350 $ 76350$ 
5 Table régionale de concertation des aînés de !'Estrie i76350$ > 0$ .76 350$ 
6 Table de concertation des aînés de l'ile de Montréal .. ..76 350$ ·.·.··· ... 0$ 76 350 $ 
7 Table de conc.ertation des aînés et retraités de !'Outaouais .. 76 350 $ .· 0$ 76 350 $ 
8 Table régionale de concertation des aînés de l'Abitibi-Témiscamingue .· ... >.76350$ .··· . 0$ .. .·.·. 76 350 $ 
g Table régionale de concertation des ainés de la Côte-Nord <67000$ ·•··· 9350$ .76 350 $ 

10 Table régionale de concertation des aînés du Nord-du-Québec 76350$. · .0$ 76 350 $ 
11 Table régionale de concertation des ainés de la Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine .. 67000$ 9 350$ 76 350$ 
12 Table régionale de concertation des aînés de Chaudière-Appalaches <76350$ .. ·· ... 0 $ 76 350 $ 
13 Table régionale de concertation des ainés de Laval .76 350 $ ........ 0$ .. 76350 $ 
14 Table régionale de concertations des ainés de Lanaudière < 78 350 $ .·. 0$ .. 78 350 $ .. 

15 Table régionale des aînés-es des Laurentides ....... 76 350 $ 0$ 76 350 $ 
16 Table régionale des ainés de la Montérégie .67000$ .. .· .... 9 350 $ 76 350 $ 
17 Table régionale de concertation des personnes ainées du Centre-du-Québec . 76 350 $ .. . 0$ 76 350 $ 

Initiatives de travail de milieu auprès des aînés vulnérables (ITMAV) 
2 Centre d'action bénévole de Chicoutimi 29 534$ .··. 0$ 29 534$ 
2 Groupe d'action bénévole ensemble de Sainte-Monique et de Saint-Henri .. ··.·.· ... 0$ .. 11 250 $ 11 250 $ 
3 Association bénévole Côte-de-Beaupré · 28112$ ..• 1116$ 29 228 $ 
5 Centre d'action bénévole Valcourt et Région .· ... 29861 $> .. · .. 0$ .· . 29 861 $ 

5 DIRA-Estrie .·. 27 976 $ . 0$ .· 27 976 $ 
6 Action Prévention Verdun · 30000$ . 0$ 30 000 $ 

6 Carrefour communautaire Montrose .. 30000$ .. ·.· · 0$ 30 000 $ 
6 Corporation du centre des ainés de Villeray .. 23 076 $ . 0$ . 23 076 $ 
6 Le chez-nous Mercier-Est os .... · .. 11250$··· 11 250 $ 
7 Centre de ressources Connexions •. <22500$ 0$ 22 500 $ 
8 Centre de bénévolat de Rouyn-Noranda 22 761 $ 0$ 22 761 $ 
8 Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue 22 500 $ 7500$ 30 000 $ 
8 Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue . 22 500 $ 7500$ 30 000 $ 
9 Centre d'action bénévole de Port-Cartier inc. . .. 22 500 $ 1198$ 23 698 $ 
9 Centre d'action bénévole le Virage 0$. 33 750 $ 33 750 $ 
10 La Couvée 22 500 $ .·· .0$ .22500$ 
11 Centre d'action bénévole Ascension Escuminac ....... 22 500$ .•...• .·· 7 500 $ .. 30000$ 
11 Centre d'action bénévole Gascons-Percé inc. 24842$ 0$ 24 842 $ 
11 Centre de bénévolat St-Alphonse-Nouvelle inc. .. 22 500 $ .. 7 500$ 30 000 $ 
11 Comité d'action sociale anglophone (CASA) .22500$ ..7500$ 30 000 $ 
11 Conseil pour les anglophones madelinots 

.. ·.··•••··· > 0$. 
. 11250 $ · 11250$ 

12 Association bénévole Beauce-Sartigan inc. 22 500 $ 7 500$ 30 000 $ 
12 Carrefour des personnes aînées de Lotbinière 22500$ 2593$ 25 093$ 
12 Nouvel Essor 22 500 $ · 7 500 $ 30 000 $ 
13 Centre communautaire Petit Espoir .22500$ .7 500 $ 30 000 $ 
14 Centre communautaire bénévole Matawinie 22 500 $ . 1165 $ 23 665 $ 
14 Centre d'action bénévole de Montcalm 22 500 $ .6 876 $ 29 376 $ 
15 Centre d'action bénévole d'Argenteuil 30 000 $ 30 000 $ 
16 Centre communautaire des ainés et aînées de Longueuil .. 22 500$ . 22500$ 
16 La Maison soutien aux aidants . 22500$ 22 500 $ 
16 L'envolée, Centre d'action bénévole Sainte-Julie 22 500 $ ... 7 500 $ .· 30000 $ 
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PLQ-Question 14: Sommes dédiées aux personnes ainées par programme, par région en 2018-2019 

Région Nom de l'organisme 

16 Mme et une rue 

· 17 Carrefour d'entraide bénévole de Bois-Franc 

17 Carrefour d'entraide bénévole de Bois-Franc 

17 Centre d'action bénévole de Nicoret 

17 Centre d'action bénévole de l'Êrable 

17 Centre d'action bénévole du Lac Saint-Pierre 

Conférence régionale des élus (CRÉ) 

10 La Conférence régionale des élus de la Baie-James 

Maison des grands-parents (MGP) 
3 Maison des grands-parents de Sainte-Foy inc., La 

4 Maison des Grands-Parents de Trois-Rivières, La 

5 Maison des Grands-Parents de Sherbrooke 

6 Maison des Grands-Parents de Villeray inc., La 

13 Maison des Grands-Parents de Laval 

14 Maison des Grands-Parents du Grand Joliette 

Projets contre l'intimidation {en collaboration avec le ministère de la Famille) 
3 Centre Cyber-aide 

3 GRIS-Québec 

5 
5 

6 
6 
6 

6 

8 
11 
14 
15 
15 
15 
17 

Centre des Femmes du Haut-St-Laurent, La Passerelle 

Société Alzheimer de l'Estrie 

Association bénévole Pointe-aux-Trembles/Montréal-Est 

Association québécoise des parents et amis de la personne atteinte de maladie mentale 

Le Centre du Vieux Moulin de la Salle 

Réseau FADOQ 
Association québécoise de défense des droits des retraités/préretraités (section Rouyn
Noranda) 

FADOQ région GIM 

FADOQ région Lanaudière 

Centre d'action bénévole les Artisans de l'aide 

Société Alzheimer Laurentides 

Théâtre la Belle-Gang 

Commun accord organisme de justice altemative 

17 Table régionale de concertation des personnes ainées du centre-du-Québec 

Saines habitudes de vie (SHV) 
1 AQDR Section Rivière-du-Loup 

1 L'Arc-en-Ciel du Cœur 

2 Club âge d'or "La Jouvence" de la municipalité du Lac Kénogami QC 

3 Patro de Charlesbourg Inc. 

4 Club FADOQ La Tuque 

5 Centre d'action bénévole du Haut-Saint-François 

5 Cercle de fermières de Danville 

6 Alternative communautaires d'habitation et d'intervention de milieu 

6 Bouffe-Action de Rosemont 

6 Bouger et Vivre 

6 Centre Récréatif Culturel et Sportif St-Zotique (CRCS) Inc_ 

6 L'Êcho des femmes de la Petite-Patrie 

7 Centre Action Générations des ainés de La Vallée-de-la-Lièvre 

7 Club vie active de !'Ange-Gardien 

8 Club bon temps de Palmarolle 

10 Club de l'âge d'or Vive la Joie de Matagami 

11 Produire la santé ensemble 

12 Club amitié FADOQ Adstock (secteur Saint-Méthode) 

12 Club FADOQ St-Sylvestre 

12 FADOQ- Les bons vivants de Saint-Camille 

13 Groupe Promo Santé-Laval 

14 Aux bonheurs des ainés Lanaudière 

15 Centre Promosanté 

15 Comité de bénévolat de Sainte-Anne-du-Lac 

15 Les Amis du Lac 

16 Association des Ainés de Sainte-Anne-de-Sorel 

16 Carrefour communautaire !'Arc-en-Ciel 

16 Cercle de Fermières de Sainte-Barbe 

16 Loisir et Sport Montérégie 

17 Cercle de Fermières Fortierville 

Autres 

3 Fond de recherche du Québec Société culture (FRQSC) 

Région Région administrative 

1 Bas-Saint-Laurent 
___ 2 ___ S~aguenay-Lac-Saint-Jean 

3 Capitale-Nationale 

4 Mauricia 
5 Estrie 
6 Montréal 

Versés au Dépenses 
15 rnars 2019 ·.•· Pré"'isfon ·.··.··•probables .· 

.· 25 942 $ .. · · · 0 $ 25 942 $ 
· 22 500 $ 7 500 $ 30 000 $ 

. 0$ 11 250 $ 11 250 $ 
.· .· 22500$. 29 597 $ 

. ····.··•·· 0$ 11 250$ 

.22500$ .. 30 000 $ 

< 11 250$ .. 34425 $ 45 675 $ 
. 11250$ ... 34425$ 45 675 $ 

. . 11 250 $ .. •· 34 425 $ .· .· 45 675 $ 
./. 11 250 $ . . • 34 425 $ ... · . • 45 675 $ 

11 250 $ .... 34425 $ 45 675 $ 
11 250 $ .·· .·· . 34 425 $ .· . 45 675 $ 

· .· 7707$ .. · .·· · ·.· .. 0$ .7707$ 
· 0 $ .. · ... ·.. . 7 .195 $ .. · .. ·. .. 7195 $ 

.. </. J 631 $ > 0$ 1 631 $ 
.·· .. 0$ .. 6473$ 

......... os •... · .. .·.7560$ 7560$ 
.· ....... 8000$.· 8000$ 

.5480$.·· 0$ 5480$ 
· · ... 8000$ . · · 0$ 8000$ 

. 7 490 $ 
. 0$· .. ·.·• .. 6861$·· 6 861 $ 

· ... 7849$ • / 0$ - 7 849$ 
·· .... ·.0$. 3653$ 3653$ 

... 0 $ .. 3 366 $ 3366$ 
. 0$ 7820$ . 7820$ 

4565$> . 0$ . 4565$ 
.· .7200$ > · ·.0$·· .. .7200$ 

. 0$. ···29025$ 29 025 $ 
· .•. ·· .·.·. 0$ .. 10065$ 10 065 $ 

· >0$ . 19013$. 19 013 $ 

<> 0$ .• ·.·.· 24938$ .. 24 938 $ 
· .0$ .. 16874$ .. .16 874 $ 

10 589 $ 
... 0$ > 3780$ 3 780$ 

10 890 $ 
... 18 000 $ 

31 500 $ 
... 0$ .· 8640$ 8640$ 

... 0$ .. 31500$ .. 31 ·500 $ 
0 $ .·· ... 22 575 $ 22 575 $ 

.0$ 12362$ 12 362 $ 
0 $ .·· .. · .. 7 092$ . 7092$ 

······.•0$·· 2376$ .2376$ 
.. 0$ . 5430$ 5430$ 

· ... 0$ .. ·· 9540$ 9540$ 
0 $ 3 375 $ .3 375 $ 

.. 0 $ 1 980 $ 1 980$ 
0$ . 31496 $ 31 496$ 

21 240 $ 21 240 $ 
.... 0$ 15 786 $ 15 786 $ 

0$ · ··. 12518$ 12 518 $ 
0$ .765$ 765$ 

· 0 $ .. ·. · . 1 665 $ 1665$ 
12 121 $ 

0 $ .·· .12 794 $ 12 794 $ 
.. 0$. .·. 28170$ 28170 $ 

·.·.·-· .· .. 0$ .· · ..•. 6684$ 6 684$ 

0$ 995 000 $ 995 000 $ 

> 3 s10 011 si .. 0 111 415$1 914s 092 si 

.. Versés au .·.... Prévision 1s mars 2019 
183 781 $ .· . 133 320 $ 
167 860 $ 150 071 $ 
380 264 $ .... · 1 272 254 $ 

.. 102204$ .136119$ 
.. 190 165 $ 151195 $ 
728 579 $ ·.·· . 1 562 460 $ 

. . Dépenses 
.··· probables 

317101 $ 
.317931$ 

. 1 652 518 $ 
238 323 $ 
341 359 $ 

2 291 039 $ 
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PLQ-Question 14: Sommes dédiées aux personnes ainées par programme, par région en 2018-2019 

Région Nom de l'organisme . Versés au····.· .. Prévision Dépenses 
15 mars 2019 ·.·• ····· probables 

7 Outaouais 111 016$ ... . 167 362$ · 278 378 $ 
8 Abitibi-Témiscamingue · ... 151601$ . 78 030 $ .···229 632 $ 
9 Côte-Nord . 89500$ 85 534 $ .... 175 034$ 
10 Nord-du-Québec ...• 98850 $ 167 910 $ 266 760 $ 
11 Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine . 171342$.··· 285 523 $ .· 456 865 $ 
12 Chaudière-Appalaches 229 474 $ 154 503 $ · 383 977 $ 
13 Laval · 125 550 $ .· • · 138149 $ 263 699 $ 
14 Lanaudière ·.··• 167 549 $ •.. . 250484 $ . 418 033 $ 
15 Laurentides . 180 481 $ .. 254 243 $ 444 723$ 
16 ivlontérégie .. 231701 $ .· ... 1095360 $ ... 1327060$ 
17 Centre-du-Québec ... 266 761 $ .78 899 $ 345 660 $ 

Total 1 3 576677 $ •.6171415$ >. s 14s os2 si 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 15 

Liste des mesures fiscales disponibles pour les aînés en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 
2019-2020. 

RÉPONSE NO 15 

Voir le site Internet du ministère des Finances à l'adresse suivante : 

http:/ /www.finances.gouv.qc.ca 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 16 

Par programme, donner le niveau des crédits demandés au Conseil du trésor pour l'année 
2019-2020 (crédit de fonctionnement et de transfert). 

RÉPONSE NO 16 

Cette question n'est pas pertinente à l'étude des crédits. 

25



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 17 

Liste des partenariats avec des organismes et des montants accordés visant la promotion du droit 
à la dignité des personnes aînées. 

RÉPONSE NO 17 

Le Secrétariat aux aînés entretient plusieurs relations de partenariat avec des organismes afin de 
les soutenir dans différents projets pour les aînés. Dans l'ensemble de ces projets, les organismes 
favorisent entre autres la promotion du droit à la dignité des personnes aînées. 

La liste des organismes présentée à la question n° 14. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 18 

Une copie des_ mémoires déposés par la ministre depuis le 18 octobre 2018 (partie accessible). 

RÉPONSE NO 18 

Aucun mémoire n'a été déposé. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 19 

Concernant le programme Municipalité amie des aînés : 

a) liste des municipalités et des sommes accordées par municipalité en 2018-2019; 

b) le taux de couverture des municipalités amies des aînés au Québec; 

c) le nombre de municipalités qui ne sont pas en démarche MADA; 

d) le financement total octroyé par le Secrétariat aux aînés depuis 2008 dans le programme. 

RÉPONSE NO 19 

a) Aucune somme n'a été accordée en 2018-2019 dans le cadre du Programme de soutien à la 
démarche Municipalité amis des aînés (MADA). 

b) Plus de 91 % de la population québécoise vit dans une municipalité ou une municipalité 
régionale de comté (MRC) amie des aînés. 

c) 317 municipalités et MRC n'ont pas entamé encore de démarche MADA 

d) Cette question est non pertinente à l'étude des crédits. 
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Opposition officielle - Question 19 - Municipalités amies des ainés ( MADA ) - Annexe 

Année 2018-2019 

Région Nom de l'organisme et ou municipalité 

Biencourt 
Les Méchins 
MRC La Matapédia 
Saint-Adelme 
Saint-Antonin 
Sainte-Paule 

Saint-Eusèbe 
Saint-Joseph-de-Kamouraska 
Saint-Marc-du-Lac-Long 

Saint-Pacôme 
Saint-Ulric 

2 Larouche 

2 Saint-Gédéon 
3 Cap-Santé 
3 Deschambault-Grondines 

3 MRC La Côte-de-Beaupré 
5 Bolton-Est 
5 Richmond 
5 Saint-François-Xavier-de-Brompton 
6 Kirkland 
6 Montréal 
7 Bowman 
7 Montpellier 
7 MRC de Papineau · 

7 MRC La Vallée-de-la-Gatineau 
7 Saint-Émile-de-Suffolk 
7 Sainte-Thérèse-de-la-Gatineau 
7 Val-des-Bois 
8 La Corne 

8 Témiscaming 
9 Baie-Johan-Beetz 
9 Ragueneau 

10 Gouvernement régional D'Eeyou lstchee Baie-James 
11 Chandler 
11 New Richmond 
11 Saint-Alphonse 
12 MRC La Nouvelle-Beauce 
12 MRC Montmagny 
12 Saint-Adalbert 
12 Saint-Gédéon-de-Beauce 
12 Tourville 
14 Crabtree 
14 Joliette 
14 Saint-Ambroise-de-Kildare 
14 Saint-Sulpice 
15 Huberdeau 
15 Saint-Colomban 
15 Saint-Eustache 
15 Saint-Placide 
16 Bromont 
16 Carrefour action municipale et famille (mission) 
16 Carrefour action municipale et famille (technique) 
16 Lac-Brome 
16 Longueuil 
16 Saint-Amable 
16 Sainte-Anne-de-Sabrevois 
16 Sainte-Barbe 
16 Sainte-Cécile-de-Milton 
16 Saint-Mathieu 
16 Saint-Polycarpe 
16 Ville de Bedford (démarche régionale) 
17 Baie-du-Febvre 
17 Chesterville 
17 Inverness 
17 Laurierville 
17 Nicolet 
17 Villeroy 
17 Wickham 

Total 

Note: Les montants de 115 000 $ et de 255 781 $ au Carrefour action municipale et famille 

Région Région administrative 

Bas-Saint-Laurent 
2 Saguenay-Lac-Saint-Jean 
3 Capitale-Nationale 

. Versés au • > Prévision • 
15 mars 2019 ·.· · 

. Dépenses 
··. probables 

· · 1439$ .· 0$ 1439$ 
··.· 0$ . 1 313$ 1 313 $ 

. 10250$ ... 10 250$ 
2625$ 0$ 2625$ 

0$ 3000$ 3000$ 
0$ . 2625$ . 2 625 $ 
0$ .· ... 2625$ .· 2625$ 

. 0$ 1313 $ · .. 1 313 $ 

0$ 1 313 $ 1 313 $ 
0$ . 1 313 $ 1 313$ 

1 313 $ ... os . 1 313 $ 
.. 1 313 $ •. . ··. 0$ 1 313 $ 

.. 0 $. 1.313 $. 1 313 $ 
.. ··... 0$ .··· . . .. 1 500 $ •.. • .· · 1 500 $ 

· 1 313 $ •.. · .· · . 0 $ 1 313 $ 
· 14 500 $ 14 500 $ 

0$ 2625$ 2625$ 
. 0$ 3000$ .• 3 000$ 

.. · 0 $ ..•... · · .. · .·.2 625$ > .. 2 625$ 
0 $ 4500 $ 4500$ 

.· 37500 $ .0$ 37 500$ 
0$ 2625$ · 2625$ 
0$ .1313$··· · 1 313 $ 

û$ .. 9 250 $ 9250$ 
0$. .... 26500$ . .. 26 500 $ 

... 0$ ··.•2625$. 2625$ 

· · .·.2 625 $ .··• .. .. 0$ 2625$ 
0$ · .. ·· . 2625$·.··· 2625$ 

· .• os .·.· .. 2625$ .··. · 2625$ 

.··.·•·· ·. · .. · .. ·· .. ··•·· 0 $ · .. · .. · · .. 1 313 $ 1 313 $ 
0$ 1 313$ 1 313 $ 
.0$. ..2625$ .· 2625$ 

······.·.·.· 0$ .. · 2625$ 2 625$ 
1 500 $ . 0 $ 1 500 $ 

.. 3 000 $ ·.·.. 0 $ 3000$ 
1 313 $ 0 $ . 1 313 $ 

0 $ 16 500 $ .. 16 500 $ 
0 $ . J8 250 $ 18 250 $ 

· 0 $ . 1 313 $ 1 31.3 $ 
· .. · ... 2 625$ .·.· .. ·· .. · .·.· .·.··.o $ 2625$ 

... · .. · ..• 0 $ .· ..... ·· .·. 1 313 $ .· 1 313 $ 
.· .. 0 $ <1 500 $ .· 1500 $ 

. 4 500 $ .... 0 $ 4500$ 
. 1500 $ .· .. 0 $ < . 1 500 $ 

. 1835$ 3 000 $ • ·.. . 4 835 $ 
· .· •.. 0$. •·· ... ··.· 2625 $ .·. 2625$ 

.0$ .· > 4500$ 4500$ 
0$ .. 3125$ 3125 $ 

.0 $ . 2 625$ 2625$ 
... 3 000 $ 0$ 3000$ 

0$ 115000$ .115 000 $ 
.. 5 970 $ 249 811 $ . .255 781 $ 

··3000$ 0$ 3000$ 
0$ .20000$< .. 20 000 $ 

.1 500 $ 
··.·.· 2625$· ... .0$ . 2625$ 

0$ .·. 1 313 $ · .1 313 $ 
. 1 313 $ 1 313 $ 

· .. 1 313 $ 1 313 $ 
.0$ .·.·. 2625$ 2 625$ 

··.9250$.·. 9250$ 
····.•.>2625$·· ... os·· ..2625$ 

... 1 313$ .· 1 313 $ 

.. 1089$ .· 0$ 1 089 $ 
. 0$ .· .· ... 1 313 $ 1 313$ 

. 3 000$ 3000$ 
0$ 1 313$ .1 313 $ 

.1 313 $ 0$ · 1 313 $ 

1 . . . 84 020 s 513 061 s < 651 081 si 

Versés au ... 
15 mars 2019 • Prévision .... TOTAL 

. • 5 376 $. • . .23 750 $ .. . 29 126 $ 
... · 1 313 $ 1313 $ · .. • .· · . 2 625 $ 

.. 1 313 $ . < 16 000 $ 17 313 $ 
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Opposition officielle - Question 19 - Municipalités amies des ainés ( MADA) -Annexe 

Année 2018-2019 

Région Nom de l'organisme et ou municipalité Versés au .· Dépenses 
1.5. mars·2019 .... · .. · .. ·.· Prévision ·· .probables 

4 Mauricie · • ·. 0$ . 0$ · 0$ 
5 Estrie . 0$ 8250$ 8250$ 
6 Montréal 37 500 $ 4 500 $ . 42 000 $ 
7 Outaouais .···.·.··• . 2625$ 44938$ 47 563 $ 
8 Abitibi-Témiscamingue ··.·.·.os·.i .. · ..• ·.3938$. 3938$ 
9 Côte-Nord 3938$ 
10 Nord-du-Québec · ···.· os.··.· •... ·. 2625$ 2625$ 
11 Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine .5813$···· 0$ 5 813 $ 
12 Chaudière-Appalaches .2 625 $ ... 37 375 $ 40 000 $ 
13 Laval · . 0$ 0$ 0$ 
14 Lanaudière .. 7835$ 4500$ 12 335$ 
15 Laurentides 0$ 12875$ 12 875 $ 
16 Montérégie 14 595 $ 402124 $ 416 719$ 
17 Centre-du-Québec 5026$ 6938$ .· 11964$. 

Total 1 .··. . 84 020 s . .. < 51a 051 s .· ... 657 081 si 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition offu:ielle 

QUESTION NO 20 

Liste des projets soutenus et des montants accordés dans le cadre du programme Québec ami des 
aînés en 2018-2019 et budget prévu pour le programme en 2019-2020. 

RÉPONSE NO 20 

Aucune somme n'a été accordée en 2018-2019. 

Voir en annexe les listes des projets financés des éditions 2015-2016, 2016-2017 et 2017-2018 
dont le financement se poursuivait en 2018-2019. 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 1 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2015-2016, 4e année de financement (dossiers locaux/régionaux) 

Bas-Saint-Laurent (01} 

École de musique Destroismaisons 

AQDRAlma 

Épicerie communautaire : Le Garde Manger 

La Maison d'un Nouvel Élan 

Maison des Grands-Parents de Sherbrooke 

Table régionale de concertation des ainés de l'Estrie 

Déploiement des services de musique-thérapie pour les personnes 
ainées dans les MRC de Kamouraska, L'lslet et Montmagny 

Échec à la maltraitance chez les ainés, phase Il 

Les comptoirs solidaires du garde-manger 

Travail de milieu pour les aînés de Jonquière 

Revalorisons en cœur! 

Concertation PLUS 

18641 

9 011 

12195 

18 502 

39708 

.· ..•.. Dépenses. · 
·. rôbati1ês 

501 

9543 

10044 

· • ··. , ...... , •• _.·'\•.Dépenses·_-, 

Association canadienne pour la santé mentale /Filiale de Montréal 

Centre multi-ressources de Lachine 

lnsertech Angus 

La puce communautaire, Montréal, inc. 

Table de concertation des ainé--e-s de l'île de Montréal 

Alliance alimentaire Papineau 

Centre action générations des ainés de la Vallée-de-la-Lièvre 

Centre d'entraide communautaire de Montmagny 

Club FADOQ Étoile d'Or d'East Broughton 

Centre communautaire bénévole Matawinie 

AppriVoiser (!8 solitude et développer son réseau - Série d'ateliers 
destinés aux ainés isolés 

Sur la piste des 50 ans et plus 

L'informatique au service des ainés 

Citoyens ainés branchés et réseautés 

Vieillir mobile/ Ensemble pour aller plus loin 

Friflo Quiroule 

Cuisines.partages pour les personnes ainées! 

L'Ange Gardien de Montmagny-L'Isle! 

Commun"art déployé 

Programme de maintien de l'autonomie et de la santé chez les ainés 
(MASA) 

Papote et popote en bonne compagnie 

· · ··robati1es< 

22 951 

10 710 

22626 

29 989 

12500 

98 776 

34188 

2 013 

36200 

37492 

9 593 

47085 

15450 

18750 

32



Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 1 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2015-2016, 4e année de financement (dossiers locaux/régionaux) 

Centre d'Action bénévole de Montcalm 

Organisation de la communauté anglophone de Lanaudière 

Centre d'action bénévole Association Solidarité Argenteuil 

AQDR Valleyfield-Suroît 

ConsolidACTIONS: toujours plus de bientraitance pour les aînés de 
Montcalm 

Travail de proximité chez la communauté d'expression anglaise du Nord 
de Lanaudière 

Opératon Aînés vulnérables d'Argenteuil 

Centre d'Aide et d'Accompagnement Pour res Personnes Aînées. 
(CAAPA) 

Association de la Vallée du Richelieu pour la Déficience Intellectuelle inc. Maintien d'acquis des aînées 

Maison Internationale de la Rive-Sud inc. Déploiement du Café des aînés 

Regroupement pour la santé des aînés Pierre-De Saurer Initiative travail de milieu auprès des ainés vulnérables 

TOTAL 

11 783 

10 025 

40558 

Dépenses•·· 
··· robâb1ês< 

18 750 

.Dépenses •... · 
· robâblës 

37388 

33 712 

23172 

12 708 

106 979 
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. Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 2 

Année financière 2018-2019 
Appel de projets 2015-2016, 4e année de financement {dossiers nationaux) 

Université de Sherbrooke- Chaire de recherche sur la maltraitance 

Centre de référence du Grand Montréal 

Option consommateurs 

Université de Montréal - Chaire interventions urbaines et santé des populations 

Université du Québec à Montréal - Chaire de recherche sur le vieillissement et la 
diversité moyenne 
Réseau québécois de Villes et Villages en santé 

Les petits frères 

proches pour mieux détecter les signes de détresse et intervenir auprès 
de l'aîné 

Programme de partage d'expertise sur la maladie d'Alzheimer ou des 
maladies apparentées pour accompagner et prévenir la maltraitance 
chez les aînés 

Programme de partage d'expertise sur la maladie d'Alzheimer ou des 
maladies apparentées pour accompagner et prévenir la maltraitance 

!chez les aînés 

Défi alimentaire en milieu rural 

Réalisation d'activités visant à améliorer la qualité de vie des personnes aînées 
atteintes de perte auditive 
l'inclusion des personnes ayant des incapacités dans le milieu associatif d'ainés : 
une recherche-action participative 
Emergence de l'endettement chez les aînés : bien comprendre pour mieux agir 

!Voisins solidaires : et si on s"entraidatt entre générations 

23461 

22750 

<:.Dépenses >..•·c 
<.·.·roiiâbiê 

25000 

. >. Dépenses ·• .· 
· ·· robâi:itê · 

31 542 
50 000 

16251 

25 000 

19 318 
48161 

;I· Gestion des âges en milieu de travail pour favoriser le maintien en emploi des 

1-----------------------------t-ti_a_voM_l_leu_rs~âg~és __________ ~-----------+---2_9_33_8 _ _, 
219 610 

lire et faire lire 17 500 
42500 

TOTAL > ..... 3333201 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 3 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2016-2017, 3e année de financement (dossiers locaux/régionaux) 

Corporation domaine les pèlerins 

Centre d'action bénévole de la région de Matane inc 

Centre d'action bénéole Cormoran inc. 

Corporation de logements communautaires de Sainte-Flavie 

Centre d'action bénévole de Chicoutimi inc. 

Club de la fraternité de l'âge d'or de St-Fulgence 

Pekuakamiutnuatsh Takuhikan 

Centre d'action bénévole du Lac inc. 

Service des. aides familiales de la Baie 

La table de quartier l'engrenage de Saint-Roch 

Conseil de la nation Huronne-Wendat 

Le Pivot 

Accès transports viables 

Dynamisation de Saint-André : les jeunes et les ainés s'échangent des 
connaissances 

Déploiement de seiviœs alimentaires aux saveurs locales 

Voisins solidaires Kamouraska 

Art et culture en tournée dans les résidences pour aînés et autres lieux 
de proximité 

Entre Voisins Saguenay 

Regroupement des éclaireurs pour ainés (RÉA) 

La bientraitance et la reconnàissanoe de nos ressources intergénérationnenes 

Ainé: Maitre de ses choix 

Programme P. A S. (Pliortté Aînés Sécurité) 

Projet en développement des communautés - Adaptation du projet afin 
de mieux faire participer les ainés à la vie de leur quartier 

Démarrage de cuisines communautaires pour aînés 

Les aînés du quartier Montmorency 

TanGo 

·.>.Dépenses i:· 
· · i-obâi:i1es < 

1806 

55386 

5425 

12500 

75117 

/ .. Dépenses .... , 
· robai:iies 

37801 

34 913 

1 954 

9 238 

17097 

101 003 

.Dépenses·.,·. 
· · ··robàbles' 

10537 

8837 

18113 

15453 

52939 

· ·..... Dépenses 

AQDR Mékinac 

L'Aiter Égaux, organisme de justice alternative 

Revitalisation Quartiers St-Marc/ Christ-Roi 

Table de concertation des ainés et des retraités de la Mauricie 

AQDR des Chenaux 

Maison de la Famille du Bassin Maskinongé 

Centre d'action bénévole de la MRC de Coaticook 

Sercovie Inc. 

Centre d'action bénévole du Granit 

Fédération des Communautés Culturelles de l'Estrie (FCCE) 

La Grande Vie, coopérative de solidarité en habitation 

Les Nouvelles technologies : accessibles pour tous ! 

Action concertée pour lutter contre la maltraitance envers les personnes 
aînées 

"On visite les ainés" 

Nouveau chemin de vie, en route vers une retraite active et 
enrichissante 

Vivre dans mon milieu 

Les ainés en action 

Ainés en action 

La technologie pour un vieillissement actif et en santé 

Notre passé ... présent pour le futur 

Collaborer pour redonner aux aînés !e rôle social dans la collectivité 
Estrienne 

Guide pratique et procédure d'un service de surveillance/secourisme 

· robàbles 

1 204 

6382 

18 750 

6 925 

10 075 

5130 

48466 

12 320 

26350 

2 900 

18 363 

10 000 

69 933 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des ainés (QADA) - Annexe 3 

Année financière 2018-2019 

A~el de 2!Qjets 2016-2017, 3e année de financement (dossiers locaux/réaionaux) 

Tel-écoute « Regroupons nos efforts pour le mieux-être des aînés de Montréal » 

Sentier urbain Les rendez-vous ... Nature Aînés 

Le pas de la rue Ensemble en action 

Théâtre aphasique Le théâtre comme lien social chez les ainés 

Carrefour communautaire Montrose inc. Action, vigilance pour !es ainés 

Alternatives communautaires d'habitation et d'intervention milieu (ACHIM} Hommes bricoleurs 

Les YMCA du Québec Généraction 

Centre NA rive de Montréal Le Rond-point des ainés 

Jeu de cartes ludique et intelligent pour aînés de Côte-des-Neiges et 
Prévention Côte-des-Neiges-Notre-Dame-de-Grâce Notre-Dame-de-Grâce: Cœur Atout! 2.0 

Promotion intervention en milieu ouvert inc. Accompagner pour soutenir la mobilité des ainés 

Pro-vert Sud-Ouest Un potager en héritage 

Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées et «Pour contrer la maltraitance envers les ainés: s'informer, s'organiser, 
préretraitées, AQDR Ahuntsic - St-Laurent s'entraider» 

i 

Société Alzheimer de !'Outaouais québécois Musclez vos méninges 

Maison de la famille du Pontiac Au cœur des ainés du Pontiac 

Table des ainés et retraités du Pontiac Carrefour des ainés - Pontiac 

Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue Le bénévolat à redécouvrir! 

Indépendance 65 + inc. Ajout d'une activité complémentaire 

Îlôt d'or inc. Participe-Ainés 

FADOQ- région Côte-Nord 

Ateliers de sensibilisation sur les impacts du vieillissement, dans le but 
de lutter contre !es préjugés, l'âgisme et !a maltraitance. La 
sensibilisation vise pTincipalement !es 15 à 35 ans. 

77 036 

12 759 

16 271 

4 725 

13750 

18750 

6554 

14 665 

82 981 

112 500 

14109 

11 530 

385630 

· •. ·. Dépërises· > 
· robai:iies 

19 327 

5 000 

7166 

31493 

17 523 

1 500 

466 

19488 

>Dépenses , 
· ····robab1esi 

4625 

4625 

· · .·.·,, >. Dépënses·.···· 

C.A.S.A committee for anglophone social action inc 

La Compagnie des histoires du monde 

Maison de la famille Beauce-Etchemlns 

Coopérative de solidarité de services à domicile des Etchemins 

La section Lévis-Rive-Sud de l'A.Q.D.R. 

Alpha-entraide des Chutes-de-la-Chaudière 

,Avec les ainés, contre la maltraitance! 

Pays.Âge - en deux temps 

Les Ainés flyés! débarquent chez-vous 

Vivre et bien vieillir dans les Etchemins, c'est possible! 

De la théorie à une pratique sécuritaire: un passage obligé pour une 
communauté orientée vers un filet de sécurité performant 

L'autonomie au bout des doigts 

''' '' robables 

7794 

11 200 

18 994 

••• Dépensës·.••·.· 
··· robabiés < 

50 310 

18 152 

11 379 

7420 

87 261 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 3 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2016-2017, 3e année de financement (dossiers locaux/régionaux) 

Société Alzheimer de Lavala 1995 

Coopérative de Solidarité en soutien à domicile de la MRC de 
!'Assomption 

FADOQ-Région Lanaudiêre 

AQDR !'Assomption 

Réseau FADOQ-région des Laurentides 

Parkinson Québec 

Arts et culture de !'Ascension 

Montérégie (16)· 

Réseau de bénévoles : ambassadeurs de quartier 

Santé et sécurité des aînés.notre priorité ! 

Mangez de la santé 

Prévention et sensibilisation à la maltraitance chez les ainés 

Dynamiser les milieux de vie d'aînés vivant en HLM et OBNL pour un 
vieillissement actif et en santé dans les Laurentides 

Point de service Parkinson-Laurentides 

Cinémathêque de !'Ascension 

5175 

5175 

18 750 

6 350 

13 005 

38105 

97232 

83 249 

1 280 

181 760 

··· .................................................. : ....•.•. i·············•<••···········•,··.•·.~~; ..•• ~JfS.~:.· .. ~·: .. }·······.··············i·····:·:·•························.}··············i···· ···•·········· .. :.·.······· ; > >><cx··•.i.•.••.: .. t. itte.··.··.·. d.···.u.· .... P".· .. ·.·.·.·.o.·.~.,.rt··.·. •..•. ./ •·•·• •···•·•·•···.• •·.·•••·• <i > <llépenses . ......... ,.:<·?)\ .• :-:-..; .. .. . ...................................... < .. ····••··· ... . .. .. . ... · :\/:•. .. ····.· ............. .-..... • • .. ·•:orobablës··.·:-.• 

Centre d'écoute Montérégie, Briser l'isolement chez les ainés 

Centre d'action bénévole de Saint-Jean-sur-Richelieu 

Vie Culturelle et Communautaire de Granby 

Centre de loisirs St-Damien {Loisirs de Bedford et région) 

Grand Rassemblement des Aînés de Vaudreuil et Soulanges 
(G.R.A.V.E.S) 

Centre d'action bénévole de Granby 

Action logement Pierre-De Saurel 

Société Alzhefmer de Granby et région inc. 

Justice Alternative Richelieu• Yamaska 

Parrainage Civique Drummond 

FADOQ-Région Centre-du.Québec 

Table régionale de concertation des personnes ainées du Centre--du· 
Québec 

TOTAL 

PROJET RADAR Réseau Actif de Dépistage des Aînés à Risque 32 530 

Vieillir en sécurité, c'est possible 14 115 

Des mots pour se le dire, un milieu de vie en harmonie ! 2 080 

Ainés explorateurs 2016-2018- modification, adaptation et déploiement 6 375 

SAVA-VHSL {Vallée-du-Haut-St-Laurent) 112 500 

CIA-Techno 38 839 

Projet logement intergénérationnel 12559 

Quand la mémoire fuit ; accompagner dans la tendresse 8188 

La médiation citoyenne : un outil pour la bientraitance des aînés 9 250 

236 435 

Jumelage 9 575 

Penser entre ainés - Création de communautés de recherche 18 319 

Rêves d'aînés 11 822 

39 716 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 4 

Année financière 2018-2019 
Appel de projets 2016-2017, 3e année de financement (dossiers nationaux) 

Démarche des premiers quartiers de Trois-Rivières 

Centre de recherche sociale appliquée (CRSA) 

Observatoire estrien du développement des communautés 

Fondation Emergence inc. 

Université de Montréal - Chaire de recherche Marguerite-d'Youville 
d'interventions humanistes en soins infirmiers 
Association québécoise des centres communautaires pour ainés 
(AQCCA) 

Association québécoise des infirmières et infirmiers en gérontologie 

Université du Québec en Outaouais 

Table autonome des ainés des collines 

TOTAL 

Les personnes de 50-65 ans ; comprendre leurs réalités pour favoriser 
leur participation( projet conjoint). 
Les personnes de 50.65 ans; comprendre leurs réalités pour favoriser 
leur participation (projet comjoint}. 

Habitations communautaires pour ainés: Êtude d'impact sociale et 
économique et adaptation d'un outil visant à en favoriser le 
développement en milieu rural et urbain. 

Nous sommes 10% ! Pour des milieux ainés exempts d'homophobie et 
de transphobie 

Apprendre pour cheminer ensemble (ACE) : Soutenir et former les 
conjoints d'aînés atteints précocement de la maladie d'Alzheimer (projet 
conjoint). 

Ainés en santé dans un milieu de vie sécuritaire 

Apprendre pour cheminer ensemble (ACE) : Soutenir et former les 
conjoints d'aînés atteints précocement de la maladie d'Alzheimer (projet 
conjoint}. 

Bien vivre chez soi : Renforcement du pouvoir d'agir des communautés en regard 
du soutien à domicile des personnes âgées (projet conjoint). 
Bien vivre chez soi : Renforcement du pouvoir d'agir des communautés en regard 
du soutien à domicile des personnes âgées (projet conjoint). 

8102 

12 937 
21 039 

25 000 

Dépenses· •... 
· robai:ires 

15 843 

37 500 

46700 

131 211 

26 250 

257 504 

42 889 

30487 
73376 

1 .. 376919 ! 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 5 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2017-2018, 2e année de financement (dossiers locaux/régionaux) 

Club de l'âge d'or de St-Yves Agrandissement du jardin communautaire întergénérationnel 

Association des ainés et ainées de l'Université du Québec à Rimouski Muscle,; vos méninges 

Source d'espoir Témis inc. M'ieulC vivre ensemble 

Corporation de développement de Ste-Félicité de Matane Cafés-rencontres pour les aînés 

Formation continue en utilisation de plateformes web et technologies de 
L'oasis des ainés de Saint-Eusèbe l'information 

Le jardin et la chiffonnière du bonheur de Saint-Jean-de-Cherbourg Ateliers intergénérationnels : Une deuxième vie 

Résidences Léonaises les aînées et les communications 2.0 

Service d'intervention de proximité Domaine-du-Roy 

Table viactive Saguenay-Lac-Saint-Jean 

Le Cran 

Association des personnes avec une déficience de l'audition (APDA) 

Le centre communautaire l'amitié inc. 

La Gazette de la Mauricie 

Maison de quartier St-Philippe 

la bientraitance dans la diversité 

Tous dans le même mouvement! 

Café-Madriers : Hommes Atout Saint-Félicien 

D'une oreille à l'autre : des supports à l'audition recyclés pour les ainés 
malentendants à faible revenu 

L'Amitié chez vous 

Parole aux aînés (phase 2) 

Ensemble pour avancer 

Centre d'action bénévole du Haut-Saint-François Bienvenue chez vous! 

AQDR Sherbrooke (Association québécoise de défense des droits des 
personnes retraitées et préretraitées) Pensez plus tôt à plus tard 

Habitations Nouvelles Avenues 

Centre communautaire de loisirs Sainte-Catherine d'Alexandrie 

Centre d'action bénévole de Montréal-Nord 

Centre des Ainés de Villeray 

Centre d'appui aux communautés immigrantes 

La P'tite maison de Saint-Pierre 

La Gang à rambrou 

Agissons ensemble POUR !a bientraitance 

Les rendez-vous aînés 

Montréal-Nord : communauté solidaire de ses aînés (volet Ainès 
Engagés) 

La cuisine collective roulante 

Socialisation et intégration des aînés immigrants et réfugiés 

Une maison pour tous 

Santé bien-être 

·•·· Dépensés>. 
· · ·· robab1es > · 

4338 

52 045 

38797 

2902 

1434 

7714 

675 

107903 

.· ..... Dépenses·.·.•• 
··· fobab1és. 

14182 

23600 

5246 

43027 

.. Dépenses •.. 
· · robâb1es > 

56057 

49466 

105524 

Dépenses·•·· 
·· · · · robab1es < 

4319 

2 851 

7170 

...... Dépenses .• 
· robabies> 

5440 

38 608 

44048 

12 632 

25755 

56250 

40920 

55 300 

16454 

11 912 

219 222 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 5 

Année financière 2018-2019 

Appel de projets 2017-2018, 2e année de financement (~ossiers locaux/régionaux) 

Association québécoise de défense des droits des personnes retraitées Sensibiliser les étudiants des centres professionnels.du Cegep et de l'université à 
et préretraitées de ]'Outaouais la mallraitance envers les aînés. 

Table régionale de concertation des personnes ainées de l'Abitibi
Témiscamingue 

Table régionale de concertation des aînés de la Côte-Nord 

Table de concertation des aînés de la MRC des Sept-Rivières 

L'alliance gaspésienne des maisons d'aide et d'hébergement inc. 

FADOQ région Gaspésie-îles-de-la-Madeleine 

Unité régionale de loisir et de sport de la Gaspésie/Îles-de-la-Madeleine 
inc. 

AQDR Montmagny-l'Isle! 

L'abc des Hauts-Plateaux 

Club FADOQ Saint-Damien 

Maison des grands-parents de Laval 

Association amicale de jeunes et parents AGAPE inc. 

Condition de vie des ainés : Les communautés mieux outillées pour 
relever les défis du vieillissement 

Mise à jour et réimpression du répertoire aux ainés de la MRC de Sept
Rivières 

Marr'aînée [Méthode adaptée pour rejoindre Je Réseau des aînées] 

Dans la peau d'un aîné 

Animation dans les résidences pour personnes âgées 

Vieillir chez soi, peu importe l'endroit! 

L'ÉcoRéussite 

Cours de jouvence 

Comité intergénérationnel et interculttJrel 

Le centre de mieux-être pour les personnes aînées anglophones de 
Laval 

46412 

36450 

.·• Dépenses/ .·.· .. robatî1es 

30 361 

6 250 

36 611 

29 893 

76 996 

104250 

211139 

·>Dépenses ... 
·.· ·· fobatîles< 

6469 

15 000 

51 825 

73294 

Dépenses .. · 
· robablês 

7 011 

52542 

59553 

···· .... >Dépenses 
· · fobablës< 

Le néo 

Association des devenus sourds et des malentendants du Québec -
secteur des MRC de !'Assomption et des moulins 

Diabète Mont-Laurier 

Table de concertation en sécurité alimentaire de la MRC d'Antoine
Labelle 

Seivice d'entraide le relais 

Ainéotrement 

Quel âge ont vos oreilles 

Bien vivre le diabéte 

Ensemble dans les jardins d'Antoine 

Cycle de vie - projet intégrateur des aînés 

65175 

68040 

133 215 

.Dépenses. 
··· robatîles< 

33392 

6463 

54101 

93955 

····· .......... , ... ,,,:Dépenses : 
. . . robâblês 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 5 

Année financière 2018-2019 

Aooel de Droiets 2017-2018, 2e année de financement (dossiers locaux/réaionaux) 

Société Alzheimer Rive-Sud Activités de stimulation en accueil de jour 14 767 

Héritage Sutton La parole des ainés 37425 

Centre d'Actions Bénévoles Interaction Visites Amitié-Plus 22950 

Centre Communautaire le Trait d'union CINÉ-AÎNÉS 2700 

Projet intergénérationnel d'initiation à l'informatique et aux réseaux 
Centre Sine-Québec de la Rive-Sud sociaux 12 880 

Programme aîné de !'Association de la Déficience intellectuelle de la 
Association de la Déficience inte!lectuelle de la région de Sorel région de Sorel 42999 

Sensibilisation concertée contre la maltraitance et l'intimidation envers 
Justice alternative et médiation les ainés de Brome-Missisquoi 55232 

Centre d'action bénévole de Contrecoeur à Plein Cœur Le Club des oiseaux rares 18 771 

207724 

Centre communautaire récréatif Saint-Jean-Baptiste inc. La Crémaillère 27 840 

Organisme de Récupération Anti-Pauvreté de l'Érable (ORAPÉ) Ateliers Sagesse 5 500 

Comité de développement de Notre-Dame-de-Ham La cuisine n'a pas d'âge! 12668 

Coalition des 45 ans pciur l'emploi (Chapitre Drummond) Retraiter sa vie 43 589 

89597 

TOTAL 
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PLQ - Question 20 - Québec ami des aînés (QADA) - Annexe 6 

Année financière 2018-2019 
Appel de projets 2017-2018, 2e année de financement (dossiers nationaux) 

Vivre en ville 

L'APOP - l'Association pour les applications pédagogiques de l'ordinateur 
au postsecondaire 

Centre de recherche sur les soins et services de première ligne de 
l'Université Laval 

Regroupement des aidants naturels du Québec (RANQ) 

Regroupement provincial des comités des usagers 

Audition Québec 

Réseau québécois des organismes sans but lucratif d'habitation 

Outiller les municipalités pour aménager des milieux de vie favorables à 
un vieillissement actif 

AlphabéTIC à domicile 

La maltraitance envers les aînés proches aidants et les proches aidants 
d'aînés : Reconnaitre, sensibiliser et prévenir 

La maltraitance envers les ainés proches aidants et les proches aidants 
d'aînés : Reconnaitre, sensibiliser et prévenir 

Expérimentation d'un programme de mentorat auprès d'un groupe de 
personnes aînées malentendantes 

Ensemble pour la sécurité des aînés vivant en OSBL d'habitation 

Regroupement des organismes de justice alternative du Québec (ROJAQ) Ensemble pour la bientraitance des aînés 

Association québécoise de la dégénérescence maculaire (AQDM) Jumelage, compagnonnage et réseautage 

lntergénérations Québec Québec, province de partage inclusif 

Association québécoise de gérontologie Génération au travail, réussir ensemble! 

Pour des milieux de vie sains, sécuritaires et accueillants : Identifier, 
Cégep de Drummondville (Centre collégial d'expertise en gérontol09&_ implanter et évaluer des initiatives intergénérationnelles 

Pour des milieux de vie sains, sécuritaires et accueillants : Identifier, 
Centre communautaire récréatif Saint-Jean-Baptiste implanter et évaluer des initiatives intergénérationnelles 

TOTAL 

25000 

69458 

62244 

37 717 
194419 

52 500 

34 275 
38 625 

160 000 

137 200 
206135 
240 410 
869145 

88 800 

9450 
98 250 

.1292.414 ! 
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Opposition officielle - Question 20 - Québec ami des ainés (QADA) - Annexe 7 

Année financière 2018-2019, dossiers ad hoc 

Montréal (06) 

TOTAL 

< Dépenses.•.•. 
•··· .. ·.···robatiles········ 

2 500 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 21 

Détailler le financement accordé via le programme QADA : volet soutien aux actions 
communautaires, volet soutien aux projets nationaux, volet expérimental et projet ad hoc, par 
organisme, pour 2018-2019 et les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 21 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 20. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 22 

Fournir un état de situation des nouvell~s actions entreprises à la suite du Forum sur la lutte 
contre l'intimidation pour le volet «aînés», ainsi que les montants octroyés pour chacune des 
actions. 

RÉPONSE NO 22 

Neuf mesures du Plan d'action concerté pour prévenir et contrer l'intimidation 2015-2018 
concernent particulièrement les personnes aînées : 

1. Informer les personnes aînées sur la cybersécurité et sur les cybercomportements 
responsables par l'entremise d'un microsite nommé « cybervigilance.quebec » qui propose 
deux jeux-questionnaires de sensibilisation et des ressources de référence (réf. : mesure 
2.1.6). Le Centre facilitant la recherche et l'innovation dans les organisations, à l'aide des 
technologies de l'information et de la communication (CEFRIO) a reçu 25 000 $ en 
2014-2015 pour la réalisation du microsite. Depuis, les jeux-questionnaires sont en ligne et il 
est possible d'y participer. 

2. Mettre en place des initiatives qui contribuent à prévenir et à contrer l'intimidation envers 
les personnes aînées sur leur territoire dans le cadre de la démarche « Municipalité amie des 
aînés» (MADA) (réf.: mesure 2.4.1). Les formations d'accompagnement offertes par le 
Carrefour d'action municipale et famille (CAMF) ainsi que le Programme de soutien à la 
démarche MADA comprennent dorénavant du contenu sur l'intimidation envers les 
personnes aînées. 

3. Rendre disponible, dans le réseau de la santé et des services sociaux, la formation ( activité 
d'appropriation) sur le « Guide de référence pour contrer la maltraitance envers les 
personnes aînées », lequel inclut les aspects liés au phénomène de l'intimidation (réf. : 
mesure 3.8). Cette formation est actuellement disponible et est offerte à la demande. 

4. Élaborer et diffuser des outils de sensibilisation et d'information, et de la formation, sur 
l'intimidation envers les personnes aînées en tenant compte des connaissances acquises au 
sujet de la maltraitance envers ces mêmes personnes (réf.: mesure 3.16). Cette mesure est 
financée dans le cadre de la convention d'aide financière conclue avec l'Université de 
Sherbrooke pour la Chaire de recherche sur la maltraitance envers les personnes aînées 
(Chaire). En 2018-2019, la Chaire a publié dix communications scientifiques et offert huit 
conférences sur le guide DAMIA (Demande d'Aide en contexte de Maltraitance et 
d'Intimidation chez les personnes Aînées). 

5. Favoriser le partage d'expertise et d'informations, le réseautage et les échanges sur les 
pratiques, la cohérence et la complémentarité des actions en matière de prévention et de lutte 
contre l'intimidation en utilisant les mécanismes de concertation existants (tables de 
concertation, comités, coordonnateurs spécialisés en matière de lutte contre la maltraitance 
envers les personnes aînées, etc.) (réf.: mesure 3.18). Les mécanismes de concertation en 
place sont utilisés pour le partage d'expertise et d'information sur l'intimidation. 

45



6. Soutenir des projets et des initiatives contribuant à prévenir et à contrer l'intimidation, 
la cyberintimidation et l' âgisme, dans le cadre du programme « Québec ami des aînés » 
(réf. : mesure 4.10). 

7. Soutenir les travailleuses et les travailleurs de milieu auprès des personnes aînées en 
situation de vulnérabilité, lesquelles peuvent notamment vivre des situations d'intimidation 
(réf.: mesure 4.12). Il y a actuellement 153 travailleurs de milieu sur l'ensemble du territoire 
québécois. 

8. Documenter le phénomène de l'intimidation, y compris de l'intimidation en ligne, 
spécifiquement chez les personnes aînées, en tenant compte des connaissances acquises au 
sujet de la maltraitance envers celles-ci et des données disponibles selon le sexe 
(réf.: mesure 5.2). Pour ce faire, un projet de recherche a été soutenu et publié. Il s'agit d'un 
essai de maîtrise en service social réalisé par une étudiante sous la supervision de madame 
Marie Beaulieu, titulaire de la Chaire. L'objectif général était de documenter le phénomène 
de l'intimidation et il a notamment été mis en lumière que la cyberintimidation spécifique 
aux aînés est peu connue. 

9. Répertorier et promouvoir les pratiques les plus prometteuses visant à prévenir et à contrer 
l'intimidation envers les personnes aînées dans les endroits publics (réf. : mesure 5.3). 
Le répertoire est disponible sur le site Internet du ministère de la Famille. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 23 

Pour chacune des 52 mesures du Plan d'action gouvernemental pour contrer la maltraitance 
envers les personnes aînées 2017-2022, indiquer: 

a) si les mesures sont en vigueur et depuis quand; 
b) quel montant a été alloué à chaque mesure en 2018-2019; 
c) les prévisions, pour chaque mesure, pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 23 

No 

1 

2 

a) Sur les 52 mesures du P AM, 23 sont sous la responsabilité du Secrétariat aux aînés. De ce 
nombre, 22 mesures sont débutées au 31 mars 2019. 

• Le tableau suivant présente les dépenses probables au 31 mars 2019 pour 6 mesures 
nécessitant du financement en budget de transfert. 

Sommes accordées pour lutter contre les abus et la ~altraitance envers les aînés 

Dépenses probables 
Numéro et nom de la mesure 2018-2019 

(au 31 mars 2019) 

3 0- Coordonnateurs régionaux 1917587 $ 

30- Coordonnatrice nationale dédiée aux Premières Nations du 100 000 $ 
Québec et du Labrador 

30- Coordonnateur régional pour les Terres-Cries-de-la-Baie- 112 200 $ 
James 

30- Coordonnateur régional pour le Nunavik 110 000 $ 

41- Université de Sherbrooke pour la Chaire de recherche 200 000 $ 
universitaire sur la maltraitance envers les personnes aînées 

3-4 1 et 2- Campagne gouvernementale de lutte contre la violence sous 500 000 $ 
toutes ses formes ( dont un des trois volets portait sur la 
maltraitance envers les personnes aînées) et outils de 
sensibilisation 

5 39- Ligne Aide Abus Aînés 1520000 $ 

6 42- Enquête québécoise sur la maltraitance en CHSLD 170 000 $ 

TOTAL 4 629 787 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 24 

Concernant la campagne sur la maltraitance envers les aînés 2018-2019: 
a) l'agence qui a obtenu le contrat; 
b) les coûts de production de la campagne; 
c) le coût du placement publicitaire ventilé par type de média (web, télé, radio, imprimé); 
d) la durée de la campagne. 

RÉPONSE NO 24 

a) Cartier communication marketing inc. 

b) Coûts de production : 233 820,93 $ 

Commission du CSPQ sur les coûts de production: 23 382,09 $ 

c) Coût du placement publicitaire ventilé par type de média 

Affichage(panneau) 4 888,35 $ 
Internet plus 26417,11 $ 
Mots clés 4 064,79 $ 
Radios autochtone 3 706,00 $ 
Télévision -s21so,64 $ 
Frais de mise en füme/production 6 425,00 $ 
Frais de gestion du CSPQ 7129,89 $ 

d) La campagne de sensibilisation grand public a été diffusée du 18 février au 18 mars 2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux que_stions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 25 

Composition du comité national directeur de l'entente-cadre nationale pour lutter contre la 
maltraitance envers les personnes aînées et liste des rencontres, avec les dates, en 2018-2019. 

RÉPONSE NO 25 

Le Comité national directeur est coordonné par le Secrétariat aux aînés. Il est composé d'un 
sous-ministre adjoint ou son équivalent par ministère et organisme signataire en plus d'un 
représentant de la Sûreté du Québec. Son mandat est d'assurer la participation des organisations 
dans l'implantation et l'application des processus d'intervention concertés. 

Ministères et organismes signataires 

• ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) 

• ministère responsable du Secrétariat aux aînés (actuellement MSSS) 

• ministère de la Justice du Québec 

• ministère de la Sécurité publique 

• Commission des droits de la personne et des droits de la jeunesse 

. • Directeur des poursuites criminelles et pénales 

• Curateur public du Québec 

• Autorité des marchés financiers 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 26 

Indiquer la date de mise en place de chacun des processus d'intervention concertés suivants ou 
les prévisions : 

a) première phase : 
1. Montréal; 
11. Capitale-Nationale; 
iii. Laval; 
1v. Chaudière-Appalaches; 
v. Estrie; 
v1. Saguenay Lac-Saint-Jean; 
vii. Mauricie Centre-du-Québec. 

b) deuxième phase : 
1. Abitibi-Témiscamingue; 
11. Bas-Saint-Laurent; 
iii. Lanaudière; 
1v. Montérégie; 
v. Laurentides; 
vi. Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine; 

c) troisième phase: 
1. Nord-du-Québec; 
11. Côte-Nord; 
m. Outaouais; 
1v. Nunavik et Terres-Cries-de-la-Baie-James. 

RÉPONSE NO 26 

La mise en place des processus d'intervention concertés se fait en continu. Les différentes 
régions ont mis en place des comités pour déterminer leurs enjeux et planifier le déploiement. 
Des formations ont eu lieu auprès des représentants désignés et des intervenants. On peut dire 
que le processus est prêt à être « déployé » lorsque les intervenants ( ceux qui peuvent 
« déclencher » des interventions) sont formés. Voici donc les dates où les derniers intervenants 
ont été formés pour chaque région et les prévisions pour les régions à venir. 

a) Première phase : 

1. Montréal: 27 septembre 2018 (Est) et 19 mars 2019 (Nord, Sud, Ouest et Centre-Ouest); 
11. Capitale-Nationale: 26 septembre 2018; 
m. Laval: 23 octobre 2018; 
1v. Chaudière-Appalaches: 26 mars 2019; 
v. Estrie: 26 mars 2019; 
v1. Saguenay-Lac-Saint-Jean: 20 mars 2019; 
vu. Mauricie-Centre-du-Québec: depuis mai 2014; 
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b) Deuxième phase : 

1. Abitibi-Témiscamingue: novembre 2019; 
11. Bas-Saint-Laurent : 17 janvier 2019; 
111. Lanaudière: 15 janvier 2019; 
1v. Montérégie : 25 avril 2019; 
v. Laurentides: 28 mai 2019; 
vii. Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine: mai 2019; 

c) Troisième phase : 

1. Nord-du-Québec : à venir; 
ii. Côte-Nord : à venir; 
111. Outaouais: à venir; 
1v. Nunavik: à venir; 
v. Terres-Cries-de-la-Baie-James : à venir. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 27 

État d'avancement de l'entente-cadre nationale concernant la maltraitance envers les aînés et 
prévisions, par région, du déploiement des ententes régionales pour les prochaines années. 

RÉPONSE NO 27 

Voir la réponse à la question n° 26 des questions particulières de l'Opposition officielle pour les 
dates de déploiement de l'entente-cadre pour les personnes aînées. 

De plus, des travaux sont en cours pour élargir l'entente aux autres personnes majeures en 
situation de vulnérabilité et inclure les personnes aînées autochtones du Québec. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 28 

Statistiques les plus récentes pour chacune des ententes sociojudiciaires actuellement en 
vigueur: 

a) le nombre de signalement par région; 
b) le nombre de déclenchement de procédures d'intervention concertées par région; 
c) le nombre de victimes par région; 
d) l'âge moyen des victimes par région; 
e) le lien entre l'agresseur et la victime (statistiques par région); 
f) la compilation des types de maltraitance (physique, psychologique, financière, etc.) 

(statistiques par région); 
g) la provenance des déclenchements des procédures (police, curateur, santé, etc.) 

(statistiques par région); 
h) le nombre de procédures qui ont mené à des accusations (statistiques par région) 
i) · le nombre de procédures qui ont mis fin aux situations de maltraitance à la suite de 

l'intervention de l'équipe d'intervention (statistiques par région); 
j) délais d'intervention entre le signalement et la première rencontre de l'équipe 

d'intervention (statistiques par région); 
k) délais entre l'ouverture et la fermeture du dossier (statistiques par région). 

RÉPONSE NO 28 

Le Rapport annuel 2017-2018 -Entente-cadre nationale pour lutter.contre la maltraitance envers 
les personnes aînées a été déposé à l'Assemblée nationale en décembre 2018, et ce, 
conformément à l'article 20 de la Loi visant à lutter contre la maltraitance envers les aînés et 
toute autre personne majeure en situation de vulnérabilité. Un second rapport sera déposé à 
l'automne 2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 29 

Sur l'ensemble des procédures d'interventions concertées ouvertes en 2018-2019, le nombre de 
situations qui a nécessité une intervention directe de la Commission des droits de la personne et 
des droits de la jeunesse et spécifier la nature des actions posées par la CDPDJ. 

RÉPONSE NO 29 

Cette question relève de la CDPDJ. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 30 

· Ligne Aide Abus Aînés : 
a) statistiques concernant le nombre d'appels reçus par année depuis 3 ans (statistiques 

d'appels hebdomadaires et mensuels), par région; 
b) la proportion des appels qui concernent la maltraitance matérielle ou financière, la 

violence psychologique et la violation des droits; 
c) statistiques. sur la provenance des appels (victime, témoins, intervenant du réseau de la 

santé, etc.); 
d) les sommes investies par année en 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 30 

a) Du 1er avril 2018 au 28 février 2019, 5 071 appels ont été traités. 

b) Sur la même période, 25,5 % des appels reçus concernaient des situations d'exploitation 
financière ou matérielle, 28,4 % des situations de violence psychologique et 17,6 % des 
situations de violation des droits. · 

c) 

Personne ainée en situation de maltraitance 40,6 
Membre de la famille 31,0 

Ami, voisin 8,1 
Travallleur social ou autre intervenant de la santé 3,1 

Organisme communautaire 2,4 
Institution financière 0,6 

Policier 0,2 
Notaire, avocat 0,1 

Journaliste 0,1 
Inconnu ou non disponible 7,3 

Autre 6,5 

d) Les sommes investies en 2018-2019 sont de 1 520 000 $. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de POpposition officielle 

QUESTION NO 31 

Liste des mesures et des sommes accordées pour améliorer l'accès à l'information aux services 
gouvernementaux pour les personnes aînées en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 
2019-2020. 

RÉPONSE NO 31 

• Services Québec a réalisé et publié ( dorénavant en version électronique seulement, mais 
version imprimable) le guide annuel« Programmes et services pour les aînés». 

• Lors de la mise à jour annuelle de ce guide, le Secrétariat aux aînés est consulté et il produit 
des fiches d'information concernant les programmes et mesures dont il est le responsable. 

• Services Québec met à disposition un Portail gouvernemental de services et une ligne sans 
frais pour les renseignements généraux sur les programmes et les services du gouvernement 
du Québec. 

• Le ministère de la Santé et des Services sociaux fait affaire avec Services Québec pour 
répondre aux appels des citoyens et peut les rediriger vers les organismes ou services 
appropriés. 

• Le site Internet gouvernemental Québec.ca est mis à jour régulièrement pour ce qui est du 
contenu« Aînés », à la suite de l'intégration du Secrétariat aux aînés au ministère de la Santé 
et des Services sociaux en 2018. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 32 

Liste des actions gouvernementales et des sommes accordées pour lutter contre le suicide chez 
les aînés en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 32 

Dans le cadre du plan d'action 2018-2023 Un Ouébec pour tous les âges, les deux mesures 
suivantes ont débuté en 2018-2019: 

• Bonifier la formation Agir en sentinelle pour la prévention du suicide afin de mieux 
outiller les personnes formées à reconnaître les signes précurseurs des comportements 
suicidaires chez les aînés. (Budget prévisionnel en 2018-2019 de 100 000 $). 

• Promouvoir et déployer auprès des intervenants la formation Prévenir le suicide chez les 
aînés : repérer, protéger et redonner espoir dans toutes les régions du Québec. 
(Budget prévisionnel en 2018-2019 est de 525 000 $). 

De plus, 93 487 $ ont été versés en 2018-2019 dans le cadre du programme Québec ami des 
aînés pour des projets en lien avec la prévention du suicide. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 33 

Liste des projets reçus, financés pour les aînés dans le cadre de l'appel de projets du 27 juin 2018 
du programme de soutien financier Ensemble contre l'intimidation, par région. Ajouter une 
courte description. 

RÉPONSE NO 33 

Cette question relève du ministère de la Famille. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 34 

Liste des nominations effectuées à la société de gestion L' Appui depuis le 1er avril 2015. 

RÉPONSE NO 34 

Depuis le Ier avril 20 I 5 : 

• Madame Sylvie Dupras, sous-ministre adjointe au ministère de la Santé et des Services 
sociaux, a été nommée à titre d'administratrice; 

• Monsieur Christian Barrette, sous-ministre adjoint aux Aînés, au ministère de la Famille 
à l'époque, a été nommé à titre d'administrateur. 

Depuis le 1er avril 2016 : 

• Madame Lise Verreault, retraitée du gouvernement, a été nommée à titre de présidente du 
conseil d'administration; 

• Madame Lyne Jobin, sous-ministre adjointe au ministère de la Santé et des Services 
sociaux, a été nommée à titre d'administratrice; 

• Madame Christine Morin, professeure titulaire à la Faculté de droit de l'Université Laval 
et titulaire de la Chaire de recherche Antoine-Turmel sur la protection juridique des aînés, 
a été nommée à titre d'administratrice. 

Depuis le 1er avril 201 7 : 

• Aucune nomination en 2017-2018. 

Depuis le 1er avril 2018 : 

• Madame Anne Bourbonnais, professeure agrégée à la Faculté des sciences infirmières de 
l'Université de Montréal et titulaire de la Chaire de recherche sur les soins infirmiers à la 
personne âgée et à la famille, a été nommée à titre d'administratrice. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 35 

Sommes dédiées à L' Appui pour chaque année depuis la création de l' APPUI, ainsi que les 
prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 35 

En 2018-2019, le gouvernement du Québec a versé 14 880 000 $ à l'Appui national et 
Sojecci II ltée a versé 4 960 017 $. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 36 

Solde de l' Appui en date du 31 mars 2019. 

RÉPONSE NO 36 

Au 31 mars 2019, l'Appui national a une encaisse de 18 550 609 $. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 37 

Nombre de projets financés et le nombre de proches aidants rejoints par le biais des Appuis 
régionaux en 2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 37 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par les Appuis régionaux, en 2018-2019, est de 347; 

• le nombre de proches aidants ciblés par ces projets est de 52 172. Le nombre de proches 
aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 38 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Bas-Saint-Laurent pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 38 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Bas-Saint-Laurent, en 2018-2019, est 
de 16 pour un montant de 610 859 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 488. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Répit et soutien Rimouski-Neigette 28 41318$ 
Répit 25 30 000 $ 
Les aidants, une ressource à soutenir - volet 5 100 42 887 $ 
Une communauté au service des proches aidants 128 59 389 $ 
Les proches aidants d'aînés 1155 37 683 $ 
Services de soutien psycho social aux proches aidants d'aînés 

70 35 514 $ dans la Matanie 
Intensification des services aux proches aidants aidants de 

95 18 599 $ personnes en déficit neurcognitif - BASQUES /volet 2 
Intensification des services au bénéfice des proches aidants de 

41 18 949 $ personnes en déficit neuro-cognitif - Mitis//volet 2 
Intensification des services pour le bénéfice des proches 
aidants de personnes en déficit neurocognitif - Kamouraska- 40 12 406 $ 
volet 2 \ 

Accompagnement, soutien, répit, formation et 
260 39 311 $ information pour les proches aidants de La Mitis 

Reconnaître et soutenir la personne proche aidante 97 44 913 $ 
Des services personnalisés pour des proches aidants dévoués 96 45 226 $ 
Équipe Volante de la Vallée 44 64 682 $ 
PPP : précoce et personnalisé pour les proches aidants 40 43 709 $ 
Soutenir les proches aidants 194 58 280 $ 
Les proches aidantes du Haut Pays, une ressource à soutenir 75 17 993 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Répqnses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 39 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Abitibi-Témiscamingue pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2_920. 

RÉPONSE NO 39 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Abitibi-Témiscamingue, en 2018-2019, est 
de 22 pour un montant de 409 888 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 806. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Un moment pour vous 28 19 985 $ 
A-Compagnons-Nous 15 19 948 $ 
Répit ambulatoire au Témiscamingue 16 18 074 $ 
Intervention précoce et suivi continu 60 11 275 $ 
Intervention précoce auprès de la dyade aidant/aidé 110 27 998 $ 
La bouffée d'air 13 39 977 $ 
Répit/accompagnement 130 35 940 $ 
Musique et mémoire à Rouyn-Noranda 75 4 680 $ 
L'interlude à Ville-Marie - Expansion et développement du 

20 12 252 $ projet répit pour les proches aidants à Ville-Marie 
La Croisée des chemins 14 26194 $ 
Du temps pour l'aidant 12 26 017 $ 
Avec et pour vous (volet répit) 15 17 761 $ 
Un moment pour vous 30 16 999 $ 
Au-delà du proche aidant 64 31 996 $ 
Café causerie 96 4 832 $ 
Café rencontre pour les proches aidants à Ville-Marie 24 3 779 $ 
Aidants, vous n'êtes pas seuls 35 46 791 $ 
A chacun son évasion 9 14 862 $ 
Avec et pour vous (volet psychosocial) 40 21 543 $ 
Moi, Nous et !'Alzheimer 0 2 998 $ 
S'entraider dans l'équilibre au quotidien 0 3 000 $ 
Rendez-vous à la Station 55 + 0 2 987 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 40 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Capitale-Nationale pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO.40 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Capitale-Nationale, en 2018-2019, est 
de 25 pour un·montant de 1 360 431 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 1 858. Le nombre de 
proèhes aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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RÉGION -APPUI CAPITALE-NATIONALE 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Le répit au Carrefour ( à domicile) 34 118 929 $ 
Halte-Répit, Le Mouillage 8 28 189 $ 
Carrefour des proches aidants de Québec ( répit hors 

24 59 620 $ domicile) 
Centre de répit de La Maison Echo du Cœur (hors domicile) 6 13 044 $ 
Répit hors domicile avec hébergement au Monastère des 

25 49 735 $ Augustines 
Le Répit hors domicile bonifié - 20 27 988 $ 
Du répit pour les proches aidants de Charlevoix 24 95 844 $ 
Aide à domicile LE HALO présente pour les proches aidants 32 116 880 $ 
Coopérative de services à domicile du Cap Diamant présente 

24 92 406 $ pour les proches aidants 
Services à domicile de Québec, une présence active pour vos 

18 62 407 $ proches 
Services à domicile Orléans, une présence bienveillante pour 

35 139 936 $ vos proches 
Service de répit personnalisé à domicile pour proches aidants 

32 115 528 $ d'ainés (Projets 192hrs) 
Oufl du répit pour les proches aidants d' Aide à la 

18 54 193 $ communauté et services à domicile 
Camp de répits pour proche aidant d'ainé 12 12 899 $ 
L'Evasion, répit hors domicile 12 28 979 $ 
Répit à domicile : Services à domicile de Québec, une 

35 139 936 $ présence active pour vos proches 
Proche aidants : Vous reconnaissez-vous ? 664 26 121 $ 
The Caring Circle 296 18 520 $ 
Programme d'ateliers pour les proches aidants de personnes 

48 13 195 $ de 65 ans et plus atteintes de cancer 
Soutien pour proche aidant d'aînés à l'Ile 

60 12 179 $ d'Orléans 

Prévenir l'épuisement : une approche 
122 32 976 $ personnalisée 

Groupes d'entraide pour le ressourcement des proches aidants 
134 21 951 $ d'ainés PROJET ACCEPTÉ APPUI 

Sérénité - Service de formation et mentorat pour proches 
45 16 152 $ aidants d'aînés de l'Île d'Orléans 

Accompagnement à la communication de proches de 
24 18 684 $ personnes atteintes d'un trouble de communication 

La conciliation travail-famille-soins 106 44 140 $ 
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SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 41 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Saguenay-Lac-Saint -Jean pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 41 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Saguenay-Lac-Saint-Jean, en 2018-2019, est 
de 20 pour un montant de 560 938 $; 

• le norribre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 589. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Aluepun Mitshuap (Point de détente) 29 29 691 $ 
Agir à titre de sentinelle en prévention du suicide chez les aînés 72 8 493 $ 
Répit souple et diversifié 33 56 072 $ 
Rencontres aidants du Fjord 22 12 855 $ 
Répit dépannage pour les proches aidants 142 24 900 $ 
Optimisation - Chicoutimi 250 20 467 $ 
ARS Domaine-du-Roy 160 30 774 $ 
Le répit à votre porté 180 43 237 $ 
Optimisation Jonquière 290 18 533 $ 
Optimisation Domaine-du-Roy 170 17 148 $ 
Répit Equipe Volante 25 59 313 $ 
Société Alzheimer Sagamie Saguenay Lac-Saint-Jean 210 30 774 $ 
ARS Jonquère 30 31 806 $ 
ARS Chicoutimi 50 38 980 $ 
ARS Maria-Chapdelaine 40 43 431 $ 
Service de dépistage et prévention de la détresse physique et 300 

20 465 $ psychologiqu_e chez les proches aidants ainés 
Travail de proximité, support psychosocial et groupe d'entraide 31 

39 539 $ pour les hommes et les femmes dans Maria-Chapdelaine 
Semaine nationale des proches-aidants 2018 150 352 $ 
C'est qui le proche aidant chez nous 350 15 566 $ 
Optimisat~on du bien être des proches aidants d'ainées Maria- 55 

18 543 $ Chapdelaine 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 42 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Centre-du-Québec pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 42 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Centre-du-Québec, en 2018-2019, est 
de 24 pour un montant de 462 944 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 336. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Soutien psychosocial 130 41 731 $ 
Rencontres Entr'aidants + rencontres individuelles sur la gestion 84 

15 660 $ du stress aidant 
Service de répit pour les proches aidants 60 88 713 $ 
Répit 35 46 518 $ 
Service de répit pour les proches aidants 41 60 123 $ 
Point de service sur le territoire d'Arthabaska et de l'Erable 488 39 291 $ 
Soutien psychosocial aux proches aidants de personnes atteintes 272 

32 202 $ de la maladie d'Alzheimer 
Toujours! A vos côtés au Centre-du-Québec 340 34 005 $ 
Services de répit pour les personnes proches aidantes d'aînés 18 31 068 $ 
Répit pour les personnes proches aidantes d'ainés 12 22 360 $ 
Conférences sur la thématique Conciliation travail, famille et 150 

5 830 $ rôle de personne proche aidante 
Soutien psychosocial "Programme de gestion du stress" 15 6 080$ 
Groupe d'entraide« Cafés Entr'aidants » 50 11 097 $ 
Clinique d'information et webinaire 310 3 867 $ 
Semaine nationale des proches aidants 0 3 581 $ 
Semaine nationale des proches aidants 2018 0 2 963 $ 
Semaine nationale des proches aidants secteur Drummond 90 4 290 $ 
Assistance pour un déplacement efficace et sécuritaire pour 20 

989 $ personne en perte d'autonomie 
Quand la maladie s'invite chez nous 15 1 919 $ 
Assistance de déplacements sécuritaires pour proches aidants 24 1 785 $ 
Les défis de la communication avec un aîné et de sa fin de vie 72 4568 $ 
Toujours Alice 50 1 487 $ 
Toujours Alice Drummond 40 2116 $ 
Parlons Alzheimer! 20 704$ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 43 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L'Appui Chaudière-Appalaches pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 43 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Chaudière-Appalaches, en 2018-2019, est 
de 21 pour un montant de 870 262 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 6 967. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019 .. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Pour mieux répondre aux besoins des proches aidants de la 
193 54 000 $ MRC des Appalaches 

Faciliter l'accès aux services pour les proches aidants de 
942 53 250 $ Beauce-Sartigan 

Un répit en appui - Nouvelle Beauce 28 18 000 $ 
Un répit en appui - Robert-Cliche 20 11 500 $ 
Un répit en appui Beauce-Sartigan 40 31 000 $ 
Un répit en appui Etchemins 6 7000 $ 
Un répit en appui L'lslet 17 13 000 $ 
Un répit en appui Lotbinière 20 17 000 $ 
Un Répit en Appui Montmagny 22 17 000 $ 
Un répit en appui - Bellechasse 20 22 000 $ 
Un répit en appui Lévis 63 74 000 $ 
Un répit en appui Appalaches 33 30 000 $ 
Services de soutien et de relève aux proches aidants 108 22 250 $ 
Soutenir les proches aidants de langue anglaise de la MRC 

56 11 800 $ des Appalaches et la MRC de Lotbinière 
Toujours à vos côtés! 61 20 000 $ 
Un soutien essentiel pour les proches aidants 105 32 500 $ 
Répit-accompagnement bénévole 18 39 150 $ 
Encore plus de soutien et de services pour les proches aidants 

27 29 500 $ de la MRC de Lotbinière 
Projet PAPA (Penser Aider les Proches Aidants) 4070 138 180 $ 
Centre de stimulation et de répit 486 134 132 $ 
Pour une meilleure offre de service (suite) 632 95 000 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 44 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L'Appui Côte-Nord pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019~2020. 

RÉPONSE NO 44 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l' Appui Côte-Nord, en 2018-2019, est de 12 pour un 
montant de 393 271 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 648. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de 1' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet 
Nb proches Montant 

aidants ciblés 2018-2019 
Répit / Présence / Surveillance 24 65 414 $ 
Projet de service de répit/gardiennage pour les proches 

25 51 458 $ aidants 
Répit/Stimulation en Basse Côte-Nord 18 42 000 $ 
répit/stimulation/accompagnement Manicouagan 25 54 950 $ 
Projet de service de conseillère aux proches aidants et 

99 15 624 $ d'optimisation des services en Minganie 
La résilience : «Ça s'apprend, ça se comprend, ça 

210 63 879 $ s'apprivoise» 
Le répit dù samedi 8 20 516 $ 
Une semaine des aidants naturels riche en activités et 

20 5 250 $ conférences 
Supporting Family Caregivers "Today and Tomorrow" 0 13 300 $ 
Care for Caregivers 45 20 417 $ 
Le répit une touche d'étincelles et d'amour pour les proches 

174 34 000 $ aidants 
Théâtre Panninou Les jeudis de Sandra 0 6463 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 45 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Estrie pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 45 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l' Appui Estrie, en 2018-2019, est de 22 pour un 
montant de 618 942 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 164. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Vers et Pour les proches aidants 433 52 267 $ 
Du Ressourcement et un temps de qualité ... j'y ai droit aussi! 544 28 157 $ 
Un PHARE (Sherbrooke, Granit et Coaticook) 130 52 398 $ 
Présence surveillance sur demande 20 17 500 $ 
Du temps pour soi 20 33 250 $ 
Prendre du temps pour moi c'est aussi prendre soin de toi 75 26 550 $ 
Vers et Pour les proches aidants 200 16 600 $ 
Une présence compétente et rassurante 20 17 750 $ 
Je prends du temps pour moi MRC Val-Saint-François et MRC 

46 43 750 $ des Sources 
Un PHARE (Des Sources, VSF, Memphré et HSF) 40 40 700 $ 
Le Colibri 30 74 288 $ 
Répit-Stimulation (Granit et Memphrémagog) 24 82 111 $ 
Réseau Entraide Parkinson (REP) 100 22 713 $ 
Ce n'est pas correct 0 24 622 $ 
«Journées ressourçantes» et «Cafés-causeries» 162 17 823 $ 
Ressourcaidant 217 44 908 $ 
Epinglons nos proches aidants 0 4 935 $ 
Expériences de vie: Des deuils à la vie en couleurs 80 1 940 $ 
Le lâcher-prise libérateur! 0 4 977 $ 
Ma formule Plaisir ! 5 2 483 $ 
Déi euner-conférence 0 4 578 $ 
Take care of yourself as you care for others" - (Prendre soin de 

18 4 643 $ soi tout en prenant soin des autres) 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle · 

QUESTION NO 46 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Montréal pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 46 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Montréal, en 2018-2019, est de 29 pour un 
montant de 4 206 523 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 7 461. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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RÉGION - APPUI MONTRÉAL 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Groupes de soutien pour proches aidants d'une personne 
52 16 879 $ vivant avec une perte de vision 

Projet 3 phase 2 - Maintien et augmentation offre de répit à 
45 201 007 $ domicile 

Projet 1 phase 2 - Pour le mieux-être de nos proches aidantes 285 161 506 $ 
Projet 2 phase 2 Déploiement du service de répit 

140 252 353 $ jour/soir/nuit pour les proches aidants 
Projet 2 Phase 2 - Offre de répit atypique 225 88 193 $ 
Projet 2 phase 3 -Centres d'activités le samedi 70 137 654 $ 
Projet 1 et 2 Phase 3 - Programme Soutien à domicile 120 311 195 $ 
Projet 2 phase 2 -SLAppui: Aide aux proches aidants (Project 

371 145 000 $ SLAppui: Caring for Caregivers) 
Projet 1 phase 2 - Etre aidante, est-ce naturel? 1474 81 230 $ 
Projet 2 phase 2 -Programme d'accompagnement des proches 

510 178 305 $ aidants 
Projet 4 phase2 - Réseau-Conseil 600 365 746 $ 
Projet 1 phase 3 - Formation et accompagnement des aidants 

87 110 241 $ à la communication avec une personne aphasique 
Projet 3 phase 2- Déploiement du service de soutien 

140 53 322 $ psychosociale aux proches aidants 
Projet 1 phase 3 -Famille Nouvelle, volet psychosocial pour 

130 149 921 $ les proches aidants d'un aîné 
Projet 1 phase 2 - Repérer, Sensibiliser et Informer pour bien 
Coordonner les services et Accompagner les Proches Aidants 80 120 895 $ 
(RSI-CAPA) 
Projet 2 phase 4 - Des outils pour les aidants 150 89 569 $ 
Projet 2 - Vers un mieux être entre aidants de personnes 

36 57 576 $ vivant avec le parkinson 
Projet 3 - Service de répit à domicile aux proches aidants 

61 240 364 $ (SRD) 
Projet 1- Répit-Stimulation - 108 113 010 $ 
Répit autonomie 60 293 280 $ 
Service de répit aux proches aidants d'aînés 90 223 600 $ 
ISOP A : Identifier, soutenir et orienter les proches aidants 470 96 686 $ 
Aider en équilibre : soutien et accompagnement aux proches 
aidants d'aîné-e-s vivant avec une problématique de santé 36 132 645 $ 
mentale 
PIF (Psychosocial, Information, Formation) 287 139 041 $ 
Développement des places de répit supplémentaires en Centre 

30 62 400 $ de jour ' 

Consolidation de l'offre de répit à domicile 50 74 880 $ 
Soutenir les aidants d'aînés de Dorval à Griffintown 1247 157 443 $ 
AGI - Services de soutien sur l'Ouest-de-l'Ile 507 148 679 $ 
Jeu-questionnaire pour les proches-aidants d'aîné-e-s 0 3 904 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 47 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Mauricie pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 47 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l'Appui national: 

• le nombre de projets financés par l'Appui Mauricie, en 2018-2019, est de 23 pour un 
montant de 721 131 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 4 427. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l 'Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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RÉGION - APPUI MA URI CIE 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Capsules d'animation sur la proche aidance 0 3 375 $ 
Prenons soin d'eux comme ils le font pour leurs proches! 95 50 849 $ 
A la rencontre des proches aidants d'aînés ... parl'écoute, le 

245 46 850 $ partage et la solidarité! 
« Proche aidant, se reconnaître et s'outiller pour mieux 

125 54 409 $ accompagner» 
Proche en tout temps 0 45 387 $ 
Répit 20 58 330 $ 
Toute la Mauricie, à vos côtés pour faire face à la maladie de 

525 60 269 $ Parkinson 
Consolidation et bonification des services de forrhations, 

220 84 565 $ d'information et de soutien psychosocial individuel 
Accès-Cible 186 89 981 $ 
Carpe Diem en Mauricie 372 83 125 $ 
Maison des familles, Maison pour aidants naturels 36 14 858 $ 
Désamorcer les situations pouvant mener à la maltraitance 2020 10 062 $ 
Les rendez-vous de la proche-aidance 355 56 644 $ 
L'art au service des proches aidants 0 4 935 $ 
Capsules et chroniques futées sur les proches aidants en lien 

0 4 996 $ avec la maladie d'Alzheimer au 92,9 CFDT 
Conférences et Tables d'information (titre provisoire) 0 4 977 $ 
Programme de rehaussement de la qualité de vie de l'aidant et 

18 12 600 $ son proche atteint de troubles de mémoire 
Camp répit pour aidant/aidé à Plein Air Ville-Joie 10 5 046 $ 
Prendre le temps, c'est important ! 0 11 745 $ 
Ça roule la proche aidance dans Maskinongé! 25 2 226 $ 
Cinéma conférence 75 5 534 $ 
Présentation de la pièce de théâtre« Au bout du rouleau » 100 5 421 $ 
Pièce de Théâtre 0 4 946 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ,,Opposition officielle 

QUESTION NO 48 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Lanaudière pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 48 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par !'Appui Lanaudière, en 2018-2019, est de 20 pour un 
montant de 809 929 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 5 014. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Intervention de soutien en prévention pour les proches aidants 
100 45 768 $ d'aînés de Lanaudière 

L'impact émotif, ce grand oublié ! 646 52 906 $ 
La main toujours tendue 260 56 171 $ 
INP AC : IN formation de Proximité aux Proches Aidants dans 

1204 65 880 $ leur communauté 
Informés pour mieux aider 140 22 875 $ 
Vers un quotidien enrichissant pour les proches aidants 247 68 312 $ 
Répit Accompagnement Stimulation (RAS) 48 66 304 $ 
« Accompagner sans toutefois s'oublier » Mieux connaître la 

180 43 269 $ maladie d'Alzheimer pour un meilleur accompagnement 
Rencontre Atelier Proche Aidant Personne Atteinte (RAP AP A) 120 65 901 $ 
Le cheminement du proche aidant II 510 36 176 $ 
Apprivoiser et accompagner les personnes proches aidantes en 

512 42 573 $ Matawinie 
Mon répit, ma santé 37 59 880 $ 
Mon répit, ma santé 25 40 590 $ 
Mon répit, Ma Santé 35 51 060 $ 
Mon répit, ma santé 38 45 600 $ 
Mon répit, ma santé 15 23 693 $ 
Le cheminement du proche aidant II * 897 - $ 
Journée régionale des proches aidants naturels (5ième édition) 0 l 136 $ 
Guide pour proche aidant. .. Des pistes et des ressources à 

0 14 693 $ explorer 
Mois de la sensibilisation 2019 « Les jeudis de Sandra» 0 7 140 $ 
* Les sommes utilisées pour ce projet ont été puisées dans les surplus cumulés de l'organisme pour un projet 

antérieur. 

76



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 49 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Laurentides pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019~2020. 

RÉPONSE NO 49 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l' Appui Laurentides, en 2018-2019, est de 29 pour un 
montant de 1 047 419 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets ·est de 4 262. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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RÉGION -APPUI LAURENTIDES 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Chez nous, chez vous! 274 30 954 $ 
Chez nous, chez vous à Rivière-Rouge! 50 11 893 $ 
Bienveillance envers soi-même 0 4 988 $ 
Renforcement des capacités et soutien de proches aidants 40 27 193 $ 
Projet R.I.R.E - Rencontres en soirée d'un groupe de soutien 
- Information sur les services;_ Ressourcement et réseautage 

165 18 592 $ entre proches aidants assistés d'intervenants - Employeurs et 
employés sensibilisés au rôle du proche aidant 
VAntr'Aidant- Information-formation et soutien psychosocial 

170 56 935 $ Pays-d'en-Haut 
L'Antr'Aidant MRC Rivière-du-Nord/ Information-formation-

205 60 317 $ soutien psychosocial 
Au coeur de soi MRC DM Sud Mirabel 90 31 611 $ 
Au coeur de soi MRC RDN Nord Mirabel 90 31 611 $ 
Au coeur de soi MRC Thérèse de Blainville 90 31 611 $ 
Appuyons nos proches aidants! 170 42 041 $ 
Répit-aidants-aînés Deux-Montagnes & sud de Mirabel 24 25 369 $ 
Répit-aidants-aînés MRC Thérèse-De Blainville 40 40 378 $ 
L'Appui et le bon temps 25 31 500 $ 
A l'écoute de nos proches aidants 124 50 162 $ 
Service de répit personnalisé et stimulation à domicile 62 27 671 $ 
Centre de répit à Sainte-Agathe 11 16 183 $ 
Répit-Accompagnement-Stimulation à domicile 26 65 561 $ 
Soutien aux proches aidants RDN 378 38 035 $ 
Répit dépannage 10 8 400 $ 
Soutien aux Proches aidants d'aînés 915 49 432 $ 
S'outiller pour mieux aider 240 53 151 $ 
Des services de répit et des formations pour les proches 

38 53 210 $ aidants 
Répit accru pour les aidants de Pays-d'en-Haut 60 52 267 $ 
Rivière du Nord/ Nord de Mirabel 253 57 307 $ 
MRCTDB 93 48 488 $ 
Soirées en bonne compagnie 80 10 000 $ 
Soutien et services personnalisés aux Proches aidants d'aînés 479 70 459 $ 
J oumée de proches aidants 60 2 100 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 50 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Laval pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 50 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national: 

• le nombre de projets financés par l'Appui Laval, e:µ 2018-2019, est de 15 pour un 
montant de 666 636 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 377. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu potir le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Consultation à domicile et suivi 710 60 006 $ 
La santé mentale des aînés, un défi de taille pour les proches 

264 35 214 $ aidants 
De l'information pour tous les aidants pour mieux les soutenir 150 17 775 $ 
Une oreille attentive au bon moment 218 34 273 $ 
Des groupes de soutien pour se reconnaître et se soutenir entre 

40 29 956 $ nous 
Ressource aidante personnalisée 175 27 037 $ 
Sensibilisation et renforcement des proches aidants d'aînés 

100 28 325 $ anglophones et allophones 
Une pause pour moi, journée du mercredi 30 26 412 $ 
Répit atypique 203 120117$ 
Halte-répit, un service de répit atypique et accessoire 100 55 644 $ 
Répit pour proche aidant d'une personne atteinte âgée de moins 

20 40 991 $ de 65 ans 
Répit stimulation à domicile avec accompagnement dans 

35 96 204 $ certaines tâches domestiques 
L 'Escale du Rendez-Vous, un répit au rythme de chacun 40 31 464 $ 
Services de répit-stimulation à domicile 92 48 223 $ 
Salon des aidants de Laval 2018 200 14 994 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 51 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Nord-du-Québec pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 51 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l' Appui Nord-du-Québec, en 2018-2019, est de 6 pour 
un montant de 122 210 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 213. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Groupe de soutien pour reprendre mon souffle 75 20 635 $ 
Recensement des proches aidants et groupe de soutien 30 9 778 $ 
Soutenir les proches d'ainés, un projet de communauté 45 56 141 $ 
Groupe de soutien et Café rencontre pour les P AA de VVB 

48 15 679 $ 2018-2019 
Conférence Blandine Soulmana 2018 0 4137 $ 
Répit à domicile aux proches aidants d'aîné(s) 15 15 840 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ropposition officielle 

QUESTION NO 52 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L'Appui Outaouais pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 52 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l 'Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Outaouais, en 2018-2019, est de 16 pour un 
montant de 553 351 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 1 355. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 del' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 

Titre du projet 
Nb proches Montant 

aidants ciblés 2018-2019 
Soutien, répit et formation aux proches aidants de personnes . 

ND 14 088 $ atteintes de la maladie d'Alzheimer ou autres maladies connexes 
Aborder le répit pour un équilibre aidant-aidé 18 16 078 $ 
Soutien psychosocial pour les aidants au niveau territorial 300 33 167 $ 
Rehaussement qualité de la vie 20 24 064 $ 
Guide Mon Parcours 54 7 042 $ 
Vivre harmonieusement la proche aidance 244 101 952 $ 
Centre de jour et de répit de Gatineau 90 104 083 $ 
Centres de jour et de répit des MRC 9 19 635 $ 
Ateliers pour proches aidants 80 24 680 $ 
L'Intervalle, répit atypique 25 32 425 $ 
Prendre soin de soi, dans et au-delà, de notre rôle de proche 

39 10 038 $ aidant! 
SOS proches aidants des Collines 171 45 133 $ 
Soutien et répit aux proches aidants 215 53 049 $ 
Initiative de la communauté bienveillante du Pontiac pour les 

30 55 000 $ proches aidants d'aînés anglophones 
La Rencontre des aînés et des proches aidants 2018 60 8 926 $ 
J oumée de reconnaissance des proches aidants anglophones du 

0 3 990 $ Pontiac 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 53 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 53 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine, en 2018-2019, 
est de 13 pour un montant de 256 549 $; 

• le nombre de proches aidants d'aînés ciblés par ces projets est de 2 322. Le nombre de 
proches aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l'Appui est attendu pour le 31 juillet 2019'. 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Comme un Phare à CHAD-TV A 1000 8 046 $ 
Activités de jour Le Réconfort 40 77 009 $ 
Second Souffle: de l'oxygène pour les personnes proches 

132 15 477 $ aidants - phase 2 
Prendre son souffle 135 26 965 $ 
Boni!ïcation des services pour le bénéfice des proches aidants 

630 55 570 $ enGIM 
Soutien et ressourcement de l'OGPAC 60 17 600 $ 
Faire une différence dans mon aidance 35 11105 $ 
M'outiller pour mieux accompagner 120 15 136 $ 
A la rencontre de madame Célestine 0 4 098 $ 
Reconnaître un Proche Aidant 0 4 003 $ 
Conférences pour les proches aidants anglophones et 

0 5 710 $ francophones 
NOS proches aidants d'ainés ... Tout l'monde en parle ... pas 

30 5 522 $ assez! 
Quatrième colloque régional sur la maladie d'Alzheimer 140 10 306 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 54 

Liste des projets, le nombre de proches aidants rejoints et des montants octroyés à chacun par 
L' Appui Montérégie pour l'année 2018-2019 et prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 54 

Selon les données provisoires au 31 mars 2019 fournies par l' Appui national : 

• le nombre de projets financés par l'Appui Montérégie, en 2018-2019, est de 33 pour un 
montant de 2 124 991 $; 

• le nombre de proches aidants ciblés par ces projets est de 4 817. Le nombre de proches 
aidants réellement joints par les projets en cours en 2018-2019 n'est pas encore 
disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l' Appui est attendu pour le 31 juillet 2019. 
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RÉGION - APPUI MONTEREGIE 

Titre du projet Nb proches Montant 
aidants ciblés 2018-2019 

Répit Chouette-Nuit et Évasion - Montérégie Est-RLS Pierre-
24 94 053 $ Boucher 

Répit Chouette-Nuit et Evasion - Montérégie Ouest RLS 
16 69 746 $ Jardins Roussillon 

Chouette-Nuit-Montérégie Centre RLS de Champlain 17 100 246 $ 
ReCharge 180 59 682 $ 
Soutien aux proches aidants d'aînés de Boucherville 260 63 100 $ 
Proches aidants Saint-Jean 38 79 737 $ 
Agir précocement 137 56 091 $ 
A l'écoute des aidants 232 43 559 $ 
Intervenant soutien aux P AA 135 61 301 $ 
Intervenant soutien aux proches aidants aînés-Point service 

86 60 285 $ Chambly 
Soutien aux proches aidants en milieu de travail 40 66 689 $ 
Soutien, Estime de soi et Evasion pour les aidants 227 159 230 $ 
Soutien 108 55 564 $ 
Du soutien aux proches aidants 85 127 145 $ 
« Avec et pour les proches aidants » Service de soutien sur 

87 50 833 $ mesure 
Les aidants au cœur de nos actions 196 98 540 $ 
Proches aidants, mon réseau! 504 59 670 $ 
Consolider l'aide aux proches aidants de Brome-Missisquoi 95 60 351 $ 
De l'épreuve à la résilience 120 17 292 $ 
Répit-stimulation 30 97 099 $ 
Ressource Alzheimer aux proches aidants 203 81 548 $ 
Projet d'intégration multi-services pour les proches aidants de 
personnes atteintes de la maladie arAlzheimer ou d'autres 296 97 965 $ 
troubles neurocognitifs 
Point de service Vaudreuil-Soulanges 178 52 359 $ 
Projet Myosotis - Pour ne pas oublier les aidants 157 79 113 $ 
Soutien précoce aux aidants 230 34 089 $ 
Point de service de Sorel-Tracy 238 66 858 $ 
Journées de ressourcement pour les proches aidants et les 

45 85 250 $ personnes atteintes 
Point de service de Brossard 275 69 930 $ 
Un P AA est comme un coach! - A natural caregiver of the 

253 63 310 $ elderly is Iike a coach! 
Journée des proches aidants du sud-ouest - 15e édition sous le 

0 4 999 $ thème « Noir et blanc » 
Journée des proches aidants 2018 35 630 $ 
Journée de reconnaissance des aidants 130 5 000 $ 
Nous serons tous proches aidants 160 3 728 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 55 

Nombre de proches aidants soutenus grâce aux projets financés par les Appuis par année, depuis 
la création de l' Appui. 

RÉPONSE NO 55 

Le nombre total de proches aidants ciblés par les 347 projets en cours, en 2018-2019, est de 
52 172. Le nombre de proches aidants réellement soutenus par les projets en cours en 2018-2019 
n'est pas encore disponible. Le rapport annuel 2018-2019 de l'Appui est attendu pour le 
31 juillet 2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 56 

Nombre de proches aidants en attente de soutien, ventilé par région. 

RÉPONSE NO 56 

Les Appuis régionaux ne soutiennent pas directement les proches aidants. 

La réponse à cette question est fournie par le MSSS à la question n° 244 des questions 
particulières de !'Opposition officielle. 

86



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 57 

Pour chacune des 85 mesures contenues dans le Plan d'action 2018-2023 Un Québec pour tous 
les âges, indiquer : 

a. si ces mesures sont en vigueur et depuis quand; 
b. quel montant a été alloué à chaque mesure depuis le début du plan; 
c. les prévisions d'investissement pour 2019-2020 pour chaque mesure. 

RÉPONSE NO 57 

Le plan d'action Un Québec pour tous les âges 2018-2023 a été lancé en juin 2018. Le bilan de 
la première année de mise en œuvre des mesures du plan d'action sera disponible en 2019-2020. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 58 

Actions réalisées et sommes investies pour favoriser de saines habitudes de vie chez les aînés en 
2018-2019 ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 58 

• Action réalisée : Un nouveau Programme de soutien aux actions favorisant les saines 
habitudes de vie a été développé pat le Secrétariat aux aînés dans le cadre de la 
mesure 2.4 du plan d'action interministériel 2017-2021 de la Politique gouvernementale 
de prévention en santé. Un appel de projets s'est déroulé entre le 7 janvier et 
le 11 février 2019. 

• Sommes octroyées en 2018-2019: 469 758 $. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 59 

Ventilation des sommes accordées au Comité national d'éthique sur le vieillissement et les 
changements démographiques, chaque année depuis cinq ans, ainsi que les prévisions pour 
2019-2020. 

RÉPONSE NO 59 

Au 1er avril 2018, le CNEV avait un solde disponible supérieur au budget de 100 000 $ 
accordé annuellement. Aucune somme n'a donc été versée au CNEV en 2018-2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 60 

Concernant le Comité national d'éthique sur le vieillissement: 
a) la liste des membres du comité; 
b) les mandats actuellement en cours au CNEV. 

RÉPONSE NO 60 

a) Voici la liste des membres : 
• Boisclair, David 
• Crowe, Céline 
• Dion-Labrie, Marianne 
• Doucet, Hubert 
• Durant, Pierre Jacob 
• Garnier, Frédérique 
• Giroux, Dominique 
• Martin, Guylaine 
• Normandeau, Geneviève 
• Ouimet, J anik 
• Pageau, Félix 
• Perreault, Line 
• Philips-Nootens, Suzanne 
• Labrecque, Cory-Andrew 
• Pageau, Félix 

b) Le 15 juin 2018, le CNEV a déposé un avis sur les enjeux éthiques en matière de repérage et 
d'intervention dans des situations de maltraitance matérielle ou financière envers les 
personnes aînées. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 61 

Concernant les« Initiatives de travail de milieu auprès'des aînés vulnérables » (ITMA V) : 
a) financement par ITMAV; 
b) nombre d'ITMAV par région, par année, pour les 5 dernières années; 
c) financement accordé par organisme, par région, pour les 5 dernières années; 
d) les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSENO61 

Le nombre actuel de projets ITMAV est de 153 sur l'ensemble du territoire québécois. De ce 
nombre, 32 ont reçu un premier financement en 2018-2019. 

Nombre d'organisme IMTAV par région administrative: 

Région administrative Nombre d'organisme ITMA V 
1 - Bas-Saint-Laurent 4 
2- Saguenay-Lac-Saint-Jean 9 
3 - Capitale-Nationale 13 
4 - Mauricie 6 
5 - Estrie 5 
6 - Montréal 32 
7 - Outaouais 7 
8 - Abitibi-Témiscamingue 9 
9- Côte-Nord 4 
10 - Nord-du-Québec 2 
11 - Gaspésie-Iles-de-la-Madeleine 8 
12- Chaudière-Appalaches 9 
13 - Laval 7 
14 - Lanaudière 5 
15 - Laurentides 5 
16 - Montérégie 21 
17 - Centre-du-Québec 7 

TOTAL 153 

91



Financement prévu en 2018-2019 

Nom de l'organisme 
Centre d'action bénévole de la Chicoutimi inc. 
Association bénévole Côte-de-Beaupré 
DIRA-Estrie 
Centre d'action bénévole Valcourt et Région 
Carrefour communautaire Montrose inc. 
Action Prévention Verdun 
Corporation du centre des aînés de Villeray 
Centre de ressources Connexions 
Centre d'action bénévole de Rouyn-Noranda inc. 
Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue 
Table de concertation locale pour personnes âgées du Témiscamingue 
Centre d'action bénévole de Port-Cartier Inc. 
La Couvée 
Centre d'action bénévole Gascons-Percé inc. 

· Comité d'action sociale anglophone (CASA) inc. 
Centre d'action bénévole Ascension Escuminac 
Centre de bénévolat St-Alphonse-Nouvelle inc. 
Association bénévole Beauce-Sartigan Inc. 
Carrefour des personnes aînées de Lotbinière 
Nouvel Essor 
Centre communautaire Petit Espoir 
Centre communautaire bénévole Matawinie 
Centre d'action bénévole de Montcalm 
Centre d'action bénévole d'Argenteuil 
Centre communautaire des aînés et aînées de Longueuil 
Mille et une rues 
La Maison soutien aux aidants 
L'envolée, Centre d'action bénévole Sainte-Julie 
Carrefour d'entraide bénévole des Bois-Francs 
Centre d'action bénévole de Nicolet inc. 
Centre d'action bénévole du Lac Saint-Pierre 
Centre d'action bénévole Le Virage 
Groupe action bénévole ensemble de Ste-Monique et de St-Henri 
Le Chez-Nous de Mercier-Est 
Conseil pour les anglophones madelinots (CAMI) 
Carrefour d'entraide bénévole des Bois-Francs 
Centre d'action bénévole de l'Erable 
Total 

Montant 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 

30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 

30 000 $ 

30 000 $ 

30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 

30 000 $ 
30 000 $ 
30 000 $ 

30 000 $ 

30 000 $ 
33 750 $ 
11 250 $ 
11 250 $ 

11 250 $ 
11 250 $ 
11 250 $ 

1020000 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 62 

Montants totaux octroyés aux Tables de concertation régionales en 2018-2019, ainsi que 
les prévisions pour 2019-2020 ainsi que la ventilation pàr région. 

RÉPONSE NO 62 

Dépenses prévues au 31 mars 2019 : 

Table de concertation des personnes aînées du Bas-Saint-Laurent 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînés du Saguenay-Lac-Saint-Jean 76 350 $ 
Table de concertation des personnes aînées de la Capitale-Nationale 76 350 $ 
Conférence des Tables régionales de concertation des aînés du Québec1 175 788 $ 
Table de concertation des aînés et des retraités de la Mauricie 76 350 $ 
Table régionale de concertation des Aînés de l1Estrie 76 350 $ 
Table de concertation des aînés de l'Ile-de-Montréal 76 350 $ 
Table de concertation des aînés et retraités de l'Outaouais 76 350 $ 
Table régionale de concertation des personnes aînées 

76 350 $ de l'Abitibi-Témiscamingue 
Table régionale de concertation des aînés de la Côte-Nord 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînés du Nord-du-Québec 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînéEs du Nunavik 0$ 
Table régionale de concertation des aînés de la Gaspésie et des 

76 350 $ Îles-de-la-Madeleine 
Table de concertation des aînés de Chaudière-Appalaches 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînés de Laval 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînés de Lanaudièrez 78 350 $ 
Table régionale des aîné-e-s des Laurentides 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînés de la Montérégie 76 350 $ 
Table régionale de concertation des aînées du Centre-du-Québec 76 350 $ 
TOTAL 1475 738 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de t'Opposition ·officielle 

QUESTION NO 63 

Montant versé à la Conférence des tables de concertation des aînés en 2018-2019 ainsi que 
les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 63 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 62 des questions particulières de 
l' Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 64 

Liste des rencontres de la ministre avec les tables de concertation ou la Conférence des tables des 
aînés depuis le 18 octobre, ventilée par région en indiquant la date et l'ordre du jour. 

RÉPONSE NO 64 

La réponse est disponible sur le site Internet: https://www.tran§parence.gouv.qc.ca/, où il est 
possible de prendre connaissance de l'agenda des membres du Conseil des ministres. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 65 

Concernant l'offre alimentaire pour les aînés en CHSLD : 
a) montant supplémentaire octroyé pour améliorer l'offre alimentaire pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 65 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 220 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 66 

Nombre de préposés aux bénéficiaires en CHSLD depuis 2016-2017, par année: 
a) ventilé par région; 
b) prévisions du nombre d'embauches pour 2019-2020 et sommes réservées pour les embauches. 

RÉPONSE NO 66 

Nombre d'ETC de préposés aux bénéficiaires en CHSLD1, en 2017-2018, par région 

Réj:i;ion ETC 

01 - Bas-Saint-Laurent 464 

02 - Samenav-Lac-Saint-Jean 593 

03 - Capitale-Nationale 1 886 

04 - Mauricie et Centre-du-Québec 1240 

05 - Estrie 1202 

06 - Montréal 6 680 

07 - Outaouais 686 

08 - Abitibi-Témiscaminf!Ue 377 

09 - Côte-Nord 220 

10- Nord-du-Québec 21 

11 - Gaspésie-Îles-de-la-Madeleine 289 

12 - Chaudière-Aooalaches 957 

13 -Laval 732 

14 - Lanaudière 891 

15 - Laurentides 1024 

16 - Montérégie 2410 

17-Nunavik 10 

1 Il s'agit des équipes de soins dans les CHSLD privés conventionnés ainsi que de celles œuvrant dans les centres 
d'activités spécifiques aux CHSLD pour les autres établissements. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 67 

Échelle salariale d'un préposé aux bénéficiaires en CHSLD public et prévisions des 
augmentations. 

RÉPONSE NO 67 

La réponse à cette question est fournie à la question 154 des questions particulières en Santé et 
Services sociaux de l'Opposition officielle. 

98



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 68 

Effectif total de l'équipe de soins en CHSLD depuis 2016-2017, par année. 

RÉPONSE NO 68 

L'équipe de soins en CHSLD1 est estimée à 30 325 ETC en 2017-2018. L'équipe de soins est 
composée des infrrmières, des infirmières auxiliaires et des préposés aux bénéficiaires. 

1 Il s'agit des équipes de soins dans les CHSLD privés conventionnés ainsi que de celles œuvrant dans les centres 
d'activités spécifiques aux CHSLD pour les autres établissements. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 69 

Le 16 janvier 2019, la ministre responsable des Aînés a affirmé dans une entrevue au Journal de 
Québec qu'elle a demandé l'évaluation des 46 CHSLD privés d'ici un mois. Dresser la liste des 
46 CHSLD évalués avec l'information suivante: 

a) la date des visites; 
b) une copie des rapports d'évaluation; 
c) les sanctions ou correctifs apportés suite à 1 'évaluation; 
d) les conclusions et recommandations du rapport demandé par la ministre. 

RÉPONSE NO 69 

Des analyses ont été réalisées pour l'ensemble des CHSLD privés non conventionnés concernant 
les ententes d'achat de services d'hébergement et de soins de longue durée conclues entre les 
CISSS ou les CIUSSS et les CHSLD privés. 

De plus, une intensification du nombre de visites réalisées dans l'ensemble des CHSLD de la 
province (publics, privés conventionnés et privés non conventionnés) est prévue pour le présent 
cycle d'évaluation qui est d'une durée de trois ans et se déroule du 1er avril 2018 au 31 mars 2021. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officiel/,e 

QUESTION NO 70 

Mesures mises en place depuis le 18 octobre dernier pour recruter des préposés aux bénéficiaires. 

RÉPONSE NO 70 

La réponse à cette question est fournie à la question 160 h) des questions particulières en Santé et 
Services sociaux de !'Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 71 

Tableau indiquant l'évolution des heures travaillées par les préposés aux bénéficiaires en 
CHSLD en ETC depuis 2017, par année civile. 

RÉPONSE NO 71 

Le nombre d'heures travaillées par les préposés aux bénéficiaires en CHSLD1 en 2017-2018 est 
estimé à 30 265 milliers d'heures. 

1 Il s'agit des équipes de soins dans les CHSLD privés conventionnés ainsi que de celles œuvrant dans les centres 
d'activités spécifiques aux CHSLD pour les autres établissements. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 72 

La liste des visites surprises effectuées par la ministre responsable des aînés depuis le 18 octobre 
2018: 

a) établissements visités; 
b) date et heure de la visite; 
c) personnes rencontrées; 
d) personnel de cabinet qui accompagnait la ministre; 
e) personnel du ministère qui accompagnait la ministre; 
f) frais de déplacement de la ministre et des membres de son personnel de cabinet; 
g) observations effectuées par la ministre et son personnel; 
h) correctifs apportés par l'établissement à la suite de la visite surprise de la ministre. 

RÉPONSE NO 72 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 265 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 73 

Concernant la phase 2 de la démarche Optimisation des pratiques, des usagers, des soins et des 
services - Antipsychotiques (OPUS-AP) : 

a) la-liste des 134 CHSLD participants; 
b) les sommes accordées pour la phase 2, ventilées par CHSLD. 

RÉPONSE NO 73 

Voici la liste des 134 CHSLD participants à la phase 2 de la démarche OPUS-AP: 

RÉGION et CISSS/CIUSSS 

CHSLDAlma 
CHSLD Isidore Gauthier 
CHSLD Métabetchouan 
CHSLD St-Marie 
CHSLD Georges-Hébert 
CHSLD Mgr Victor Tremblay 

F_aubourg 
Louis-Hébert 

Sacré-Cœur 

Christ-Roi 

St-Anne-de-Beaupré 
St-Augustin 

St-Ra mond 
Pont-Rouge 

Centre d'hébergement de Warwick 
Centre d'hébergement de Plessisville 
Centre d'hébergement Saint-Célestin 
Centre d'hébergement Romain
Bec uet 
Centre d'hébergement Frederick
George-Heriot 

MONTANT ACCORDÉ 

6 975$ 

4 275 $ 

8 325$. 
4275$ 

2 925$ 

6 975$ 

9 675$ 

5 625$ 

6 975$ 

9 675$ 

15 075$ 
25 875$ 

4275$ 
4275$ 

6 975$ 
5 625$ 
5 625$ 
4275$ 

8 325$ 
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RÉGION et CISSS/CIUSSS 

Centre d'hébergement Marguerite
d'Youville 

Centre d'hébergement Laflèche 
Centre de services Avellin-Dalcourt 
Centre d'hébergement Louis
Denoncourt 

CHSLD Asbestos 
CHSLD D'Youville 
CHSLD St-Joseph 
CHSLD St-Vincent 
CHSLD Farnham 
CHSLD Gérard-Harbec 
CHSLD Marie-Berthe Couture 
Hôp. Granby CHSLD Leclerc 
CHSLD Memphrémagog 
CHSLD Coaticook 

CHSLD Juif Donald Berman 
CHSLD Donald Berman Maimonides 

CHSLD Pierre-Joseph-Triest 

CHSLD Judith-Jasmin 
CHSLD Joseph-François-Perrault 
CHSLD Saint-Michel 

CHSLD Laurendeau 
CHSLD. Paul Gouin 
CHSLD Paul Lizotte 
CHSLD Auclair 
CHSLD de-la-Petite-Patrie 
CHSLD Légaré 
CHSLD de Saint-Laurent 
CHSLD Saint-Joseph-de-la-Providence 

Centre d'hébergement Champlain 

Centre d'hébergement Des Seigneurs 

Centre d'hébergement Louis-Riel 

Centre d'hébergement Hôpital chinois 

IUGM 

Centre d'hébergement Alfred
DesRochers 

MONTANT ACCORDÉ 

6 975$ 

15 075$ 

11 025$ 

8 325$ 

15 075$ 

8 325$ 

12 375$ 

15 075$ 

12 375$ 

4 275$ 

900 $ 

2 925$ 

4 275$ 

9 675$ 

4 275$ 

19 125$ 

8 325$ 

17 775$ 

15 075$ 

9 675$ 

8 325$ 

6 975$ 

6 975$ 

6 975$ 

5 625$ 

2 925$ 

5 625$ 

9 675$ 

16 425$ 

9 675$ 

12 375$ 

15 075$ 

6 975$ 
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RÉGION et CISSS/CIUSSS 

CHSLD Lionel-Émond 

CHSLD La Pietà 
CHSLD de Mansfield 

CHSLD des Collines 

CHSLD de Gracefield 

CHSLD Vallée-de-la-Lièvre 
Unité longue durée hôpital de 
Pa ineau. 

CHSLD de Macamic 
CHSLD Malartic 

CHSLD Val-d'Or 
CHSLDAmos 

CHSLD Rouyn-Noranda 

CHSLD Ville-Marie 

CHSLD des Bergeronnes 

CHSLD N.-A.-Labrie 

CHSLD. Boisvert 

CHSLD Au cœur des Rivières 
CHSLD Gustave-Gauvreau 

CHSLD Minganie 

CHSLD Unité Antoinette-Malouin 

lt» Nôr~::4,i:qµ~ij~?':~,,~I#~~~•!:f\ :•.·:·,:;::i:: 

CHSLD du Rocher-Percé 
CHSLD de New Carlisle 

CHSLD de Matapédia 

CHSLD de Cap-Chat 

CHSLD Marc-André-Jacques 
CHSLD du Séminaire 
CHSLD de Lac-Etcbemin 
CHSLD de Saint-Prosper 

CHSLD de Charny 
CHSLD de Lévis 
CHSLD de Sainte-Croix 

CHSLD de Saint-Gervais 

MONTANT ACCORDÉ 

15 075$ 

15 075$ 
4 275$ 

4275$ 

4275$ 

8 325$ 
5 625$ 

4 275 $ 
2 925$ 
4275$ 
4275$ 

4275$ 

5 625$ 

2 925$ 

2 925$ 

2 925$ 
2 925$ 
4275$ 

2 925$ 

2 925$ 

5 625$ 
4 275$ 

2 925$ 

2 925$ 

4275$ 
4275$ 
4275$ 

2 925$ 

4275$ 

9 675$ 
4275$ 

4 275$ 
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RÉGION et CISSS/CIUSSS MONTANT ACCORDÉ 

CHSLD de Sainte-Hénédine 4275$ 
CHSLD de Saint-Fabien-de-Panet 4 275$ 

CHSLD L' Assomption 12375$ 
CHSLD St-Antoine de Padoue 11 025$ 
CHSLD St-Eusèbe 15 075$ 
CHSLD Repentigny 13 725$ 

CHSLD St Jérôme 5 625$ 
CHSLD Drapeau Deschambeault 15 075$ 
CHSLD Hubert Maisonneuve 4275$ 
CHSLD St Eustache 6 975$ 
CHSLD St Benoit 6 975$ 
CHSLD Philippe Lapointe 4 275$ 
CHSLD St Anne 6 975$ 
CHSLD Lucien Rolland 4275$ 
CHSLD Argenteuil/unité Lafonfaine 5 625$ 

CH Chevalier-de-Lévis 4275$ 
CH Manoir-Trinité 8 325$ 
CH Mgr-Coderre 12 375$ 

CH René-Lévesque 6 975$ 
CH de Contrecoeur 4 275$ 
CH Montarville 13 725$ 
CH Marguerite-Adam 6 975$ 
CH J.Arsène-Parenteau 6 975$ 
CH Hôtel-Dieu-de-Saint-Hyacinthe 17 775$ 
CH MRC-d' Acton 8 325$ 

CHSLD Gertrude Lafrance 5 625$ 

CHSLD Val-Joli 2 925$ 

CHSLD Champlain 8 325$ 
CHSLD Henriette Céré 9 675$ 

Source : Données compilées pour le projet. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 74 

Le nombre de personnes en attente d'une place dans un CHSLD public, ventilé par région, avec 
le délai d'attente moyen par région et au Québec. 

RÉPONSE NO 74 

La réponse à cette question est fou.mie à la question n° 222 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 75 

Tableau indiquant le nombre d'usagers et délai moyen (en jours) pour une place en CHSLD 
public et privé, par établissement, selon les groupes de profils - en excluant la localisation en 
CHSLD au moment de la demande, ventilé par établissement. 

RÉPONSE NO 75 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 223 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 76 

Tableau indiquant l'évolution périodique du nombre de demandes en attente en hébergement 
pour une place en CHSLD en effectuant un comparatif des périodes 2016-2017 à aujourd'hui. 

RÉPONSE NO 76 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 224 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 77 

Le nombre de personnes en attente d'une place dans un CHSLD ventilé en fonction du lieu de 
résidence actuel (RI, RTF, hôpital, résidence, etc.), par région et au Québec. 

RÉPONSE NO 77 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 225 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 78 

Tableau indiquant le nombre de nouvelles ressources embauchées en CHSLD dans les 
établissements depuis le 18 octobre 2018, ventilé par établissement, en indiquant le nombre total 
de ressources, le nombre de nouvelles ressources embauchées et le nombre de postes en 
affichage ou en dotation. 

RÉPONSE NO 78 

La réponse à cette question est fournie à la question 226 des questions particulières en Santé et 
Services sociaux de l'Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 79 

Tableau indiquant l'évolution de l'effectif de l'équipe de soins en CHSLD en ETC depuis 2017, 
par année civile. 

RÉPONSE NO 79 

La réponse à cette question est fournie à la question 68 des questions particulières au Secrétariat 
aux aînés de l' Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de rOpposition officielle 

QUESTION NO 80 

Tableau indiquant l'évolution de l'effectif de préposés aux bénéficiaires en CHSLD en ETC 
depuis 2017, par année civile. 

RÉPONSE NO 80 

La réponse à cette question est fournie à la question 66 des questions particulières aux Secrétariat 
aux aînés de !'Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTIONNO 81 

Sommes prévues pour les repas en CHSLD en 2019 et prévisions pour 2020. 

RÉPONSE NO 81 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 271 des questions particulières du 
troisième groupe d'opposition. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 82 

Concernant les Maisons Gilles Carle : 
a) plan de déploiement des 8 maisons Gilles Carle pour les 4 prochaines années en indiquant 

le nombre de places par maison, par région; 
b) financement du gouvernement par maison, par année, par région, ventilé de la façon 

suivante: 
1. :financement en services; 
11. financement en infrastructure; 
m. financement en frais de gestion. 

c) prévisions d'investissement pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 82 

Le déploiement des Maisons Gilles Carle a fait l'objet de communiqués de presse disponibles sur 
le site Internet du ministère de la Santé et des Services sociaux aux liens suivants : 

• Maisons de répit pour proches aidants - La ministre Marguerite Blais annonce un soutien 
:financier de 200 000 $ à la Fondation Maison Gilles-Carle le 24 janvier 2019 : 

http:/ /www.msss.gouv.qc.ca/ministere/salle-de-presse/communique-1728/ 

• Services de répit pour proches aidants - Une nouvelle maison Gilles-Carle à Boucherville 
le 25 mars 2019: 

http:/ /www.msss.gouv.qc.ca/ministere/salle-de-presse/communique-17 63/ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 83 

Concernant le comité interministériel sur le soutien des proches aidants : 
a) composition du comité; 
b) nombre de rencontres depuis le 18 octobre 2018 avec la date, les · personnes présentes 

ainsi que l'ordre du jour. 

RÉPONSE NO 83 

a) Ministères et organismes faisant partie du comité interministériel sur le soutien aux proches 
aidants: 

• Ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS); 
• Secrétariat aux aînés (maintenant intégré au MSSS) 
• Ministère de la Famille; 
• Ministère des Finances; 
• Ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale; 
• Ministère des Transports; 
• Ministère de l'Éducation et de l'Enseignement supérieur; 
• Ministère de l'Immigration, de la Diversité et de l'Inclusion; 
• Office des personnes handicapées du Québec; 
• Retraite Québec; 
• Secrétariat à la condition féminine; 
• Secrétariat à la jeunesse; 
• Secrétariat aux Affaires autochtones. 

b) Entre le 18 octobre 2018 et le 31 mars 2019, aucune rencontre du comité interministériel 
sur le soutien aux proches aidants n'a eu lieu. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 84 

Sommes prévues par année pour la Politique nationale sur la proche aidance. 

RÉPONSE NO 84 

Dans le cadre du Plan budgétaire du Québec - Mars 2019, le gouvernement annonce des 
investissements pour améliorer la qualité de vie des proches aidants. Plus spécifiquement, le 
budget 2019-2020 prévoit des sommes additionnelles de 21 millions de dollars par année à 
compter de 2019-2020. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 85 

Concernant les Proches aidants : 
a) ventilation du 150 M$ par année, annoncé à la fin du Forum sur la proche aidance par la 

ministre, par région. 

RÉPONSE NO 85 

Aucune annonce d'un investissement de 150 M$ par année n'a été effectuée à la fin de la journée 
de consultation sur la Politique nationale pour les proches aidants ayant eu lieu à Québec le 
11 décembre 2018. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 86 

Évolution du nombre d'usagers, d'interventions et d'heures en Soutien à domicile pour les aînés 
depuis 2016~2017, par année, par région et pour l'ensemble du Québec. 

RÉPONSE NO 86 

Soutien à domicile - SAPA Nombre Nombre Nombre 
d'usagers d'interventions d'heures 

(incluant CES) 

Établissements 2017-2018 2017-2018 2017-2018 

CISSS du Bas-Saint-Laurent 5323 258692 193509 
CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint.Jean 6491 260062 272331 
CIUSSS de la Capitale-Nationale 15402 1266424 848391 
CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 15347 841108 604535 
CIUSSS de l'Estrie - Centre hospitalier universitaire de sherbroo.ke 10801 470552 383955 
CIUSSS de l'Ouest-de-l'île-de-Montréal 8534 547903 445296 
CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'îlé-de-Montréal 9353 666212 781 064 
CIUSSS du Centre-Sud-de-l'île-de-Montréal 5479 461438 298642 
CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 11489 913106 750170 
CIUSSS de l'Est-de-l'île-de-Montréal 13290 1154595 884923 
CLINIQUE COMMUNAUTAIRE DE POINTE ST-CHARLES 231 16017 8287 
CISSS de !'Outaouais 5663 235433 395873 
CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 3775 340877 251200 
CISSS de la Côte-Nord 2556 158165 155568 
10 Nord-du-Québec 307 24418 18855 
CISSS des Îles 271 41524 40268 
CISSS de la Gaspésie 2397 180318 208333 
CISSS de Chaudière-Appalaches 8235 523857 393013 
CISSS de Laval 11714 583615 419699 
ClSSS de Lanaudière 10982 445266 475209 
CISSS des Laurentides 12030 569298 473193 
ClSSS de Montérégie-Centre 6461 234884 253452 
CISSS de Montérégie-Est 9307 494074 448379 
CISSS de Montérégie-Ouest 6267 272428 512101 
Ensemble du Québec 181705 10960 266 9516246 
Source : 1-CLSC et formulaire GESTRED 554 ....................................... ·., ..... . 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 87 

Évolution du nombre d'heures en Soutien à domicile pour les aînés depuis 2016-2017, par année, 
par région et pour l'ensemble du Québec. 

RÉPONSE NO 87 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 86 des questions particulières adressées par 
l'Opposition·officielle au Secrétariat aux aînés. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 88 

Tableau indiquant le nombre d'usagers, le nombre d'interventions et le nombre d'heures de 
service en soutien à domicile, pour les aînés, par établissement pour 2016-2017, 2017-2018 et 
2018-2019. 

RÉPONSE NO 88 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 86 des questions particulières adressées par 
l'Opposition officielle au Secrétariat aux aînés. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de rOpposition officielle 

QUESTION NO 89 

Évolution des heures travaillées en Soutien à domicile pour les aînés depuis 2017, ventilée par 
année civile. 

RÉPONSE NO 89 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 90 . 

Tableau indiquant l'évolution des ETC en Soutien à domicile pour les aînés depuis 2017, ventilé 
par année civile. 

RÉPONSE NO 90 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 91 

Tableau indiquant le nombre de nouvelles ressources embauchées en SAD dans les 
établissements depuis le 18 octobre 2018, ventilé par établissement, en indiquant le nombre total 
de ressources, le nombre de nouvelles ressources embauchées et le nombre de postes en 
affichage ou en dotation. 

RÉPONSE NO 91 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions parti.culières de l'Opposüion officielle 

QUESTION NO 92 

Service d'aide à domicile : 
a) sommes réservées pour l'embauche de personnel supplémentaire dans les CLSC pour offrir 
des services d'aide à la vie domestique pour les aînés (repas, soins d'hygiène, ménage, etc.) en 
2019-2020; 
b) nombre de personnel engagé en CLSC depuis le 18 octobre 2018 pour offrir des services 
d'aide à la vie domestique pour les aînés. 

RÉPONSE NO 92 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 93 

Tableau indiquant le nombre d'usagers, le nombre d'interventions et le nombre d'heures de 
service en soutien à domicile pour les années 2016-2017, 2017-2018 et 2018-2019 - Soutien à 
l'autonomie des personnes âgées (SAPA), ventilé par établissement. 

RÉPONSE NO 93 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition off,cielle 

QUESTION NO 94 

Concernant les Entreprises d'économie sociale en aide à domicile (EESAD): 
a) le budget total en 2018-2019; 
b) le budget ventilé par région en 2018-2019; 
c) le nombre d'interventions au Québec en 2018-2019; 
d) le nombre d'interventions ventilé par région en 2018-2019. 

RÉPONSE NO 94 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. Le SA ne dispose 
d'aucune donnée relative aux services de soutien à domicile. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition offu:ielle 

QUESTION NO 95 

Liste des mesures de gériatrie sociale mises en place depuis le 18 octobre et sommes accordées 
pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 95 

Cette question ne relève pas du Secrétariat aux aînés (SA), mais plutôt de la Direction générale 
des programmes dédiés aux personnes, aux familles et aux communautés. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 96 

Liste des travaux entrepris avec le ministère des Finances afin d'augmenter le crédit d'impôt aux 
proches aidants avec les dates des rencontres et les personnes présentes. 

RÉPONSE NO 96 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Finances. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 97 

Travaux entourant la bonification du crédit d'impôt pour le maintien à domicile. 

RÉPONSE NO 97 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère des Finances. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 98 

Maison des aînés ; 
a) Liste des rencontres de la ministre pour discuter des maisons des aînés depuis le 18 

octobre 2018 en indiquant le nom des personnes rencontrées, leur fonction et leur 
orgamsme; 

b) Plan de déploiement des 30 maisons des aînés d'ici 2022; 
c) Les sommes prévues par année, en infrastructure et en ressources humaines, pour les 5 

prochaines années; 
d) Résultat de l'appel d'offre pour la première maison des aînés de 42 lits à Sainte-Élisabeth 

et les prévisions budgétaires pour 2019-2020 pour le projet 

RÉPONSE NO 98 

a) Nous ne disposons pas de cette information. 
b) Cette question est hors d'ordre de l'exercice à l'étude. 
c) Cette question est hors d'ordre de l'exercice à l'étude. 
d) Les prévisions sont hors d'ordre de l'exercice à l'étude, le processus d'adjudication des 

contrats pour les services professionnels n'est pas encore complété. Les résultats seront 
publiés sur SEAO. 

https://seao.ca/Recherche/rech simpleresultat.aspx?SearchParameter=42%201its%20%C3%A0%20Saînt 
e-%C3%89lisabeth&callingpage=2 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de rOpposition officielle 

QUESTION NO 99 

Travaux entourant la mise en place de l'alerte Silver: 
a) liste des rencontres entre le MSSS et le MSP; 
b) plan de déploiement; 
c) sommes prévues par année pour l'implantation de l'alerte Silver. 

RÉPONSE NO 99 

La réponse à cette question sera transmise par le ministère de la Sécurité publique. 

133



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières par /'Opposition officielle 

QUESTION NO 100 

Concernant le nouveau programme de Soins buccodentaires : 
a) Ventilation 10 M$ par année, par région; 
b) Nombre d'hygiénistes dentaires et dentistes attitrés au déploiement du programme par 

région; 
c) cibles du programme, par année (nombre de visites par résident). 

RÉPONSE NO 100 

a) L'information est présentée dans l'annexe Budget année 2018-2019. 

b) Nombre d'hygiénistes : 
42 équivalents temps complet (ETC) pour l'ensemble de la province. La ventilation par 
région est indiquée dans l'annexe Allocations budgétaires 2018-2019. 

Nombre de dentistes: 
Nous n'avons pas le nombre exact de dentistes attitrés au déploiement du programme par 
région. Ce choix est laissé aux établissements, en fonction du mode de pratique souhaité 
par les dentistes. Le paiement est prévu selon l'activité à l'intérieur du budget du 
programme ministériel. Nous recommandons de deux à trois d,entistes par centres intégrés 
et centres intégrés universitaires de santé et de services sociaux (CISSS/CTTJSSS). 

c) 1. Évaluation de la santé buccodentaire du résident par l'infirmière dans la 1re semaine de 
son arrivée et réévaluation aux six mois. 

2. Référence vers le dentiste de tous les résidents ayant des dents naturelles ou une 
anomalie buccale. 

3. Référence vers le denturologiste des résidents sans dents naturelles pour confection et 
pour réparation de prothèse dentaire. 

4. Référence vers l'hygiéniste dentaire pour les soins préventifs périodiques (nettoyage, 
prophylaxie, etc.). La fréquenèe à déterminer par le dentiste, en fonction des besoins de 
chaque résident. 

5. D'autres indicateurs d'implantation ou de fonctionnement du programme sont en 
développement. 
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Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 101 

Programme d'allocation directe: 
a. Ventilation détaillée du budget du programme au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, 

au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019, par région et par établissement; 
b. Nombre de demandes au 31 mars 2016, 31 mars 2017, au 31 mars 2018 et au 31 

mars 2019; 
c. Nombre de bénéficiaires du programme au 31 mars 2016, au 31 mars 2017, au 31 

mars 2018 et au 31 mars 2019; 
d. Nombre de demandes en attente de service au 31 mars 2016, 31 mars 20 l 7, au 31 

mars 2018 et au 31 mars 2019; 
e. Nombre de bénéficiaires et d'employés inscrits au service de paie du programme 

«Chèque emploi-service» à l'institution financière responsable de la gestion de 
ces paies au 31 mars 2016, 31 mars 2017, au 31 mars 2018 et au 31 mars 2019. 

RÉPONSE NO 101 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 361 des questions particulières adressées 
par l'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

SECRÉTARIAT AUX AÎNÉS 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 102 

Plan de services intégrés pour les personnes aînées. État de situation des annonces effectuées 
autour de ce plan et bilan détaillé, par catégorie d'action, des travaux effectués, des mesures mises 
en place et dépenses engagées depuis cinq ans, ainsi que les prévisions pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 102 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 271 des questions particulières adressées 
par !'Opposition officielle au ministère de la Santé et des Services sociaux. 
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Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 103 

Mesures mises pour contrer l'isolement des aînés depuis le 18 octobre 2018 et les sommes pour 
2019-2020. 

RÉPONSE NO 103 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 95 des questions particulières de 
!'Opposition officielle. 
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Réponses aux questions particulières de f'Opposition officielle 

QUESTION NO 104 

Depuis le 18 octobre 2018, liste des mesures mises en place pour inciter le retour sur le marché 
du travail pour les travailleurs expérimentés. 

RÉPONSE NO 104 

Le plan d'action 2018-2023 Un Québec pour tous les âges contient les mesures suivantes: 

• Promouvoir le « Guide de bonnes pratiques pour favoriser l'embauche, le maintien et le 
retour en emploi des travailleurs expérimentés » auprès des partenaires du milieu du 
travail. ( sous la responsabilité du Secrétariat aux aînés du ministère de la Santé et des 
Services sociaux) 

• Réaliser un outil guidant l'approche des services publics d'emplois pour favoriser le 
recrutement, l'insertion et le maintien en emploi ainsi que le prolongement de la vie 
professionnelle des travailleuses et des travailleurs expérimentés. (sous la responsabilité 
du ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale) 

La Stratégie nationale sur la main-d'œuvre 2018-2023 contient la mesure suivante : 

• Initiative ciblée pour les travailleuses et travailleurs expérimentés (sous la responsabilité 
du ministère du Travail, de l'Emploi et de la Solidarité sociale) 
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QUESTION NO 105 

Le nombre de résidences privées pour aînés qui ont fermé en 2018-2019, ventilé par région avec 
le nombre d'unités par résidence. 

RÉPONSE NO 105 

Nombre de résidences privées pour aînés ayant fermé en 2018-2019 

1 5 70 
2 5 50 
3 8 148 
4 11 155 
5 3 113 
6 8 77 
7 4 19 
8 7 80 
11 2 21 
12 3 49 
13 0 0 
14 4 51 
15 7 135 
16 12 146 
Total 79 1114 

Source: RRPA-KIO 
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QUESTION NO 106 

Mesures mises en place depuis le 18 octobre 2018 pour soutenir les petites résidences pour aînés 
de moins de 50 unités. 

RÉPONSE NO 106 

Un Groupe d'intervention pour le respect des droits des aînés en résidences privées et le respect 
des obligations qui incombent aux propriétaires de ces résidences a été mis sur pied en 2018. Ce 
groupe a pour mission de travailler en amont avec les propriétaires de résidences privées pour aînés 
(RP A), notamment les petites résidences, en vue de prévenir les fermetures subites et de les 
soutenir dans la recherche de solutions pour assurer la viabilité de leurs résidences. 

Un complément d'information est fourni à la question n° 107 des questions particulières de 
l'Opposition officielle adressées au Secrétariat aux aînés. 
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QUESTION NO 107 

Concernant le groupe d'intervention RPA: 
a) composition du groupe d'intervention; 
b) date des rencontres; 
c) sujet des rencontres; 
d) ordre du jour. 

RÉPONSE NO 107 

a) Composition du groupe d'intervention 

Le Groupe d'intervention pour le respect des droits des aînés en résidences privées et le respect 
des obligations qui incombent aux propriétaires de ces résidences est composé de représentants du 
ministère de la Santé et des Services sociaux, incluant le Secrétariat aux aînés, de la Société 
d'habitation du Québec, du Regroupement québécois des résidences pour· aînés et du 
Regroupement québécois des OSBL d'habitation. 

b) Date des rencontres 

14 juin 2018, 22 juin 2018, 28 juin 2018, 12 juillet 2018, 25 juillet 2018, 9 août 2018, 
7 septembre 2018, 5 octobre 2018, 8 novembre 2018, puis tous les vendredis à partir du 23 
novembre 2018. 

c) Sujet des rencontres 

Ce groupe se réunit hebdomadairement afin d'échanger sur les résidences privées pour aînés qui 
vivent des difficultés et, en collaboration avec les équipes responsables de la certification dans les 
établissements de santé et de services sociaux, suit la situation de ces résidences et déploie 
différentes actions en vue de soutenir les exploitants. 

d) Ordre du jour 

> Mot de bienvenue 
> Situations signalées 
> Suivis et soutien offerts 
> Varia 
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QUESTION NO 108 

Nombre d'inspecteurs au MSSS dédiés aux inspections des établissements pour aînés. 

RÉPONSE NO 108 

Au 31 mars 2019, cinq inspecteurs étaient dédiés aux inspections dans les Résidences privées 
pour aînés. 
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QUESTION NO 109 

Délai moyen d'inspection, par région, par type d'établissements (CHSLD, RPA, RI, etc.) 

RÉPONSE NO 109 

CHSLD : Les données ne sont pas disponibles. 

RI : Les données ne sont pas disponibles. 

RPA: Le délai moyen d'inspection, soit la durée moyenne de l'inspection, dans les 
résidences privées pour aînés (RPA) pour l'année 2018-2019 est de 3 heures 28 
minutes. 
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