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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 1 

Indiquer les sommes dépensées pour 2018-2019 par votre ministère pour l'informatique et 
les teclmologies de l'information. Préciser s'il s'agit d'achats de logiciels, de matériel ou 
de services professionnels (interne, externe ou du CSPQ). 

RÉPONSE NO 1 

MSSSS + FRISSSS 

Dénenses en informatique 2018-2019 (estimées) 
FRISSSS et 

Il Total 2énéral Provenance CSPQ Externe RAM" Interne 

Lo2iciels 211994$ 8 067 731 $ 4 056 $ 8283781$ 

Matériels 16 399 007 $ 16 399 007 $ 

ServicesinforIDatiaues 973 008 $ 41 085 427 $ 83 103 349 $ 24 052 254 $ 149 214 038 $ 

Services orofessionnels 696 403 $ 696 403 $ 

Autres 48 969 648 $ 5912849$ 19 719 $ 20 051 $ 54 922 267 $ 

Total général 50 154 650 $ 72 161 417 $ 83 127 124 $ 24 072 305 $ 229 515 496 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 2 

Pour le ministère et chacun des organismes, agences, conseils, comités ou autre qui en relèvent, 
indiquer pour 2018-2019 : 

a) le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux affaires publiques; 
b) le montant dépensé par le département des affaires publiques; 
c) le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux affaires publiques avec 

d'autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou organismes. 

RÉPONSEN02 

a) Le nombre d'employés et le nom des employés affectés aux affaires publiques : 

10 personnes. 

Nous ne fournissons pas de données nominatives. 

Prendre note que ces personnes relèvent du ministère du Conseil exécutif et non du 
ministère de la Santé et des Services sociaux. 

b) Le montant dépensé par le département des affaires publiques : 

Les principales dépenses pour ce département sont reliées aux conférences de presse et aux 
communiqués de presse (ces dépenses se retrouvent à la question 3 (communiqués de presse) et à 
la question 4 (conférences de presse) des questions générales). Outre ces montants, les dépenses 
des affaires publiques sont imputées dans le centre de responsabilité de la Direction des 
communications. 

c) Le nombre et le détail des rencontres des employés affectés aux affaires publiques avec 
d'autres instances ou organismes publics, ventilé par instances ou organismes : 

Rencontre sur les demandeurs d'asile 
Rencontre par téléphone : 1 rencontre 
Membres: équipe des communications du MSSS et représentants du MIDI 
Date: 11mai2018 

Rencontre portant sur le G7 
Rencontre par téléphone : 1 rencontre 
Membres: équipe des communications du MSSS, représentants du CIUSSS de la Capitale
Nationale, représentants du CHU de Québec, représentants du CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint
Jean et représentants du gouvernement du Canada 
Date: 4 juin 2017 
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Rencontre portant snr le G7 
Rencontre téléphonique : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants du MR1 et représentants du 
MTESS 
Date: 5juin2018 

Rencontre sur le Centre de répartition des ressources (CRDS) 
Rencontre téléphonique : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants des CISSS et des CIUSSS, 
représentants de la FMOQ et représentants de la FMSQ 
Date : 29 juin 2018 

Rencontre portant sur l'initiative concertée d'intervention pour le développement des 
jeunes enfants 
Rencontre en personne : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants du MEES, représentants du 
MFA et représentants de l'ISQ 
Date : 10 septembre 2018 

Rencontre sur des cas d'infection au méningocoque 
Rencontre téléphonique : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentant de la Direction de santé publique 
du MSSS, représentant de la Direction de santé publique du CISSS de !'Estrie, représentant de la 
Direction de santé publique du CISSS de la Montérégie-Centre et représentant de l'INSPQ 
Date: 2 octobre 2018 

Rencontre sur l'organisation de rencontres citoyens (municipalité de Harrington et 
Boileau) portant sur la maladie dé.bilitante chronique des cervidés 
Rencontre téléphonique : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants de la Direction de santé publique 
du MSSS, représentants de la Direction de santé publique et des communications du CISSS des 
Laurentides, représentants de la Direction de santé publique du CISSS de !'Outaouais, 
représentant du gouvernement du Canada (ACIA), représentants du MAP AQ et représentants du 
MFFP 
Date: 4 octobre 2018 

Rencontre sur un cas d'intoxication au monoxyde de carbone dans une école à Montréal 
Rencontre téléphonique : 1 rencontre 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants de la Direction générale de la 
santé publique du MSSS, représentants de la Direction de santé pul:llique de Montréal et 
représentants du MEES 
Date: 17 janvier 2019 

Rencontres portant sur un cas de rougeole 
Rencontre téléphonique : 2 rencontres 
Membres : équipe des communications du MSSS, représentants de la Direction générale de la 
santé publique du MSSS, représentants du CIUSSS Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal, 
représentants de la Direction de santé publique de Montréal et représentants de la santé publique 
de !'Ontario 
Date : 4 février 2019] 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 3 

Évolution au cours des dix dernières années des sommes dédiées aux services sociaux 
comparativement aux sommes dédiées aux services et soins de santé. 

RÉPONSEN03 

Évolution des dépenses de santé et de services sociaux 

Programme 

Santé physique 

Santé mentale 

Santé publique 

Sous-total SANTÉ 

Servi ces généraux 
Perte d1autonomie 
Déficience intellectuel le etTSA 

Déficience physique 

Dépendances 

Jeunes en difficulté 

Sous-total SOCIAL 

Administration générale 

Informatique 

Soutien aux services à la clientèle 
Alimentation, buanderie et lingerie 
Sous-total Administration et soutien aux services 

Gestion des bâtiments 

TOTAL 

Source: Contour financier. 

2017-2018 

8 484 086 443 $ 
1 358 095 478 $ 

323 545 263 $ 
10 165 727 183 $ 

952 567 272 $ 
3 703 065 066 $ 
1 047 329 200 $ 

661419 818 $ 
125 690 918 $ 

1312 776 608 $ 
7 802 848 882 $ 

1167 924 914 $ 
332 008 878 $ 
881 832 628 $ 
817 044 715 $ 

3 198 811135 $ 

1 777 056 546 $ 
22 944 443 746 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 4 

Pour chaque direction du ministère et des organismes relevant du ministère, indiquer le nombre 
et le pourcentage d'employés occasionnels en 2018-2019 et pour les cinq dernières années, ainsi 
que le nombre et le pourcentage d'entre eux qui ont obtenu un poste permanent. 

RÉPONSEN04 

Voir tableaux Excel ci-après. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION4 

Nombre et pourcentage d'employés occasionnels par secteur au ministère en 2018-2019.1 

Directfon.géllérafo 

Direction supérieure 

Direction générale de cancérologie 

Direction générale des services de santé mentale et de 
psychiatrie légale 

Direction générale de la planification, de l'évaluation et de 
la qualité 

Direction générale de la santé publique 

Direction générale des services sociaux 

Direction générale des services hospitaliers, de la médecine 
spécialisée et universitaire 

Direction générale du personnel réseau et ministériel 

Direction générale du finacement, de l'allocation des 
ressources et du budget 

Direction générale des infrastructures, de la logistique, des 
équipements et de l'approvisionnement 

Direction générale à la coordination réseau et ministérielle 

Direction générale des technologies d'information 

Direction générale des services de proximité, des urgences et 
du préhospitalier 

Commissaire à la santé et au bien-être 

Total 

Source: Rapport SAGIR en date du 28/évrier 2019. 

2018-2019 

Nombre %• 

2 3,5% 

2 3,5% 

0 0,0% 

1 1,8% 

10 17,5% 

4 7,0% 

2 3,5% 

8 14,0% 

3 5,3% 

3 5,3% 

7 12,3% 

10 17,5% 

5 8,8% 

0 0,0% 

57 100,0%• 

1. Pour les années précédentes, veuillez consulter les cahiers précédents des études des 
crédits. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION4 

Nombre et pourcentage d'employés devenus permanents par secteur au ministère 

pour 2018-2019.1 

Direction .générale 

Direction supérieure 

Direction générale de cancérologie 

Direction générale des services de santé mentale et de 
psychiatrie légale 

Direction générale de la planification, de l'évaluation et de 
la qualité 

Direction générale de la santé publique 

Direction générale des services sociaux 

Direction générale des services hospitaliers, de la médecine 
spécialisée et universitaire 

Direction générale du personnel réseau et ministériel 

Direction générale du finacement, de l'allocation des 
ressources et du budget 

Direction générale des infrastructures, de la logistique, des 
équipements et de l'approvisionnement 

Direction générale à la coordination réseau et ministérielle 

Direction générale des technologies d'information 

Direction générale des services de proximité, des urgences et 
du préhospitalier 

Commissaire à la santé et au bien-être 

Total 

Source: Rapport SAGJR et fiches SAGJP au 28 février 2019 

2018-2019 

Nombre o/o 

1 2,3% 

0 0,0% 

0 0,0% 

2 4,7% 

9 20,9% 

4 9,3% 

2 4,7% 

3 7,0% 

7 16,3% 

2 4,7% 

3 7,0% 

6 14,0% 

4 9,3% 

0 0,0% 

43 100,0% 

1. Pour les années précédentes, veuillez consulter les cahiers précédents des études des 
crédits. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 5 

Mandats donnés à la Société immobilière du Québec pour la location, l'achat, l'aménagement, la 
décoration et les travaux divers en régie et/ou par contrats ou sous contrats, en 2018-2019. 

RÉPONSEN05 

La réponse est fournie ci-après. 

LIEU DESCRIPTION 

1075, chemin Sainte-Foy, Québec - Installation de visioconférence aux 9° et 
16' étages et modification aux puits de 
branchement et aux raccordements électriques; 

- Modification aux zones fumeurs et 
non-fumeurs (signalisation) à l'extérieur du 
bâtiment; 

- Remplacement du dispositif de lavage du 
lavabo de la cafétéria; 

- Raccordement de postes de travail en mobilier 
intégré au 8° étage; 

- Vidange de la trappe à graisse et nettoyage de 
la hotte de la cafétéria; 

- Mise en marche de la climatisation durant le 
G7; 

- Remplacement du couvre-plancher au 
14' étage; 

- Divers travaux de peinture aux étages 3, 5, 6, 
10, 14 et 16; 

- Lavage des tapis aux 5° et 11 '; 
- Lavage des frigos dans toutes les salles de 

repos; 
- Réparation de la marmite de la cafétéria; 
- Nettoyage de bureaux au 15' étage; 
- Remplacement des revêtements de sol et 

ragréage et peinture des murs au 15° étage; 
- Raccordement de postes de travail en mobilier 

intégré au 15' étage; 
- Modifications électriques mineures dans la 

cafétéria et au 4' étage; 
- Installation d'un système de visioconférence au 

15° étaae· 
"'' - Réparation de tapis au 2' étage (bureau 291); 

- Réparation de la fontaine d'eau au 3° étage; 
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LIEU DESCRIPTION 

- Raccordement de l'alimentation d'urgence au 
1 O' étage et raccordement de nouveaux postes 
de travail au 11' étage; 

- Remplacement de la fontaine d'eau au 
15' étage; 

- Réparation de la cuve de lavage de la cafétéria; 
- Analyse intérieure d'un mur au 14' étage; 
- Remplacement de la batterie de la génératrice; 
- Travaux électriques au 11' étage. 

1005, chemin Sainte-Foy, Québec - Débranchement d'un câble flexible alimentant 
du mobilier intégré; 

- Location d'un conteneur pour le recyclage. 

1665, boulevard Wilfrid-Hamel, Québec - Aucun mandat. 

555, boulevard Wilfrid-Hamel, Québec - Aucun mandat. 

3000, avenue Saint-Jean-Baptiste, Québec - Cartes RFID pour les bornes de recharge 
électrique. 

201, boulevard Crémazie Est, Montréal - Aucun mandat. 

405, avenue Ogilvy, Montréal - Installation d'un déflecteur dans un diffuseur. 

2021, avenue Union, 8', 9', 10', 12' et - Ragréage et peinture au bureau de l'innovation 
14' étages, Montréal au 1 O' étage; 

- Installation de distributeurs de savon à mains 
dans les cuisines des 8', 10', 12' et 14'étages; 

- ·Nettoyage des réfrigérateurs deux fois par 
année pour les quatre cuisines; 

- Agrandissement, rénovation et réaménagement 
du cabinet des ministres au 1 O' étage. 

200, chemin Sainte-Foy, Québec - Récupération de !'Entente d'occupation des 
locaux du Secrétariat aux aînés. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 6 

Nombre de postes laissés vacants pour tous les titres d'emploi pour lesquels cette information est 
disponible au cours de la dernière année, par région et par établissement. 

RÉPONSEN06 

Les postes vacants dans les registres des postes des établissements ne sont pas nécessairement 
des postes non pourvus pour lesquels il y a un besoin de main-d' œuvre. La fréquence des 
affichages de postes et la priorité accordée à l'ancienneté pour combler les nouveaux postes créés 
ou libérés peuvent générer des délais dans la mise à jour du registre des postes et donc augmenter 
le nombre de postes vacants. La fusion des systèmes d'information supportant les nouvelles 
structures administratives peut également avoir un impact sur le nombre de postes vacants. Par 
conséquent, pour le moment, les postes vacants ne sont pas considérés comme une mesure 
représentant le besoin réel de main-d' œuvre. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 7 

Nombre de postes ayant été abolis pour tous les titres d'emploi pour lesquels cette information 
est disponible au cours de la dernière année, par région et par établissement. 

RÉPONSEN07 

La gestion et la création de postes relève de chaque établissement. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 8 

Cainpagnes de publicité et de sensibilisation réalisées en 2018-2019, incluant les coûts et le nom 
des firmes ayant réalisé le mandat. 

RÉPONSE NOS 

La réponse est fournie ci-après. 
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Nom Année Coûts Firme 

Campagne de promotion des métiers de 
la santé et des services sociaux 2018-2019 421 209,88 $ Cossette Communication inc. 

Campagne d'information et de 
sensibilisation en santé mentale 2018-2019 473 431,05 $ Cossette Communication inc. 

Campagne d'information et de 
sensibilisation visant à prévenir, chez 
les jeunes, les risques et les 
conséquences associés à la 2018-2019 1 467 661,94 $ Cossette Communication inc. 
consommation d'alcool ou d'autres 
drogues et à la pratique des jeux de 
hasard et d'argent 

Campagne d'information et de 
sensibilisation sur le cannabis 2018-2019 1 051 539,19 $ Cossette Communication inc. 

Campagne d'information sur les 
dispositions de la Loi sur le cannabis 2018-2019 1 681 532,93 $ Cossette Communication inc. 

Campagne sur la vaccination contre la 
2018-2019 335 742,39 $ Cossette Communication inc. grippe 

Activités de sensibilisation sur la 
protection contre le virus du Nil 
occidental et les autres maladies 
transmissibles vectorielles comme la 2018-2019 240 515,61 $ Cossette Communication inc. 

maladie de Lyme 

Placements publicitaires sur la 
Aucune firme (campagne 

vaccination contre le pneumocoque 2018-2019 17184,32$ 
réalisée à l'interne) 

Placements publicitaires concernant les 
Aucune firme (campagne 

Semaines de la vaccination 2018-2019 16 255,90 $ 
réalisée à l'interne) 

Campagne d'information sur le Carnet 
santé Québec 2018-2019 657 279,16 $ Cossette Communication inc. 

Campagne d'information concernant les 
nouvelles règles législatives entourant 
la recherche d'antécédents 2018-2019 268 662,03 $ Cossette Communication inc. 
sociobiologiques et les retrouvailles 

Stratégie de promotion et d'information Aucune firme (campagne 
sur les supers-cliniques 2018-2019 56 050,57 $ 

réalisée à l'interne) 

Campagne d'information et de 
sensibilisation sur l'usage des opioïdes 2018-2019 646 043,86 $ Cossette Communication inc. 

Campagne de sensibilisation sur Aucune firme (rediffusion de la 
l 'itinérance 2018-2019 1 125,00 $ 

campagne 2017-2018) 
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---·~·····----------

ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 9 

Liste de tous les sondages effectués en 2018-2019, incluant les coûts, les sujets et le nom des 
firmes les ayant réalisés. 

RÉPONSEN09 

La réponse est fournie ci-après. 
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---------------------- ----

Titre Firme Coût Sujet 

Sondage post-campagne sur la Enquête en ligne destinée à identifier 
phase du Plan économique du 

SOM 
SOM : 12 822,00 $ certains résultats de la campagne sur 

Québec concernant l'accès aux CSPQ : 1 282,20 $ * le Plan économique volet accès aux 
soins de santé soins de santé. 

Sondage auprès des jeunes sur le Enquête en ligne auprès de jeunes de 
réseau de services intégrés destinés 14 à 25 ans destinée à évaluer l'intérêt 
aux jeunes 

SOM : 20 159,00 $ 
pour la dénomination d'un projet 

SOM (12rendre note gue ce montant inclut 
CSPQ: 2 015,90 $ * une 12ortion 12our les gi:ou12es de 

discussions. Nous ne sommes 12as en 
mesure de dé12artager la facture.). 

Sondage en ligne sur les signatures Enquête en ligne auprès de jeunes de 
du réseau de services intégrés SOM 

SOM : 3 944,00 $ 14 à 25 ans destinée à évaluer une 
destinés aux jeunes CSPQ : 394,40 $ * signature visuelle d'un projet. 

Sondage post-campagne Enquête en ligne destinée à identifier 
concernant la campagne 

SOM 
SOM: 10 445,00 $ certains résultats de la campagne 

d'information et de sensibilisation CSPQ : 1 044,50 $ * d'information et de sensibilisation en 
en santé mentale santé mentale. 

Evaluation de la campagne Enquête en ligne destinée à identifier 
d'information "L'encadrement du 

SOM 
SOM: 10 220,50 $ certains résultats de la campagne 

cannabis, noir sur blanc" (phase 1) CSPQ : 1 022,05 $ * d'information sur l'encadrement du 
cannabis (phase 1 ). 

Evaluation de la campagne Enquête en ligne destinée à identifier 
d'information "L'encadrement du SOM: 10 720,50 $ certains résultats de la campagne 
cannabis, noir sur blanc" (phase 2) SOM 

CSPQ : 1 072,05 $ * d'information sur l'encadrement du 
cannabis (phase 2). 

Sondage post-campagne 
SOM : 11 365,00 $ 

Enquête en ligne destinée à évaluer 
concernant la campagne de SOM certains résultats de la campagne de 
vaccination contre la grippe CSPQ : 1 136,50 $ * vaccination contre la grippe. 

Sondage omnibus sur la maladie Enquête en ligne destinée à évaluer 
de L yme et sur le virus du Nil 

SOM : 10 045,00 $ 
certains résultats des communications 

SOM ministérielles relatives à la maladie de 
CSPQ : 1 004,50 $ * Lyme et au virus du Nil occidental. 

Sondage post-campagne pour la Enquête en ligne et sondage omnibus 
campagne d'information et de 

SOM: 12 325,00 $ 
destinée à évaluer certains résultats de 

sensibilisation sur l'usage des SOM la campagne d'information et de 
opioïdes (phase 1) CSPQ : 1 232,50 $ * sensibilisation sur l'usage des 

opioïdes. 
Sondage auprès des entreprises Evaluation du progranune 
d'économie sociale S/O 0,00 $ d'exonération financière pour les 

services d'aide domestique. 

Sondage des usagers du Evaluation du progranune 
progranune d'exonération SOM via la d'exonération financière pour les 
financière pour les services d'aide RAMQ 

SOM : 3 725,00 $ services d'aide domestique. 
domestique 

Sondage sur l'intégration des Sondage sur l'intégration des agents 
agents d'amélioration continue de S/O 0,00 $ d'amélioration continue de la qualité 
la qualité en GMF-U enGMF-U. 

Plan stratégique 2015-2020 S/O 0,00 $ Plan stratégique 2015-2020. 

*Le CSPQ ajoute une comm1ss10n de 10 % sur chaque facture de recherche et d'évaluation avec la firme SOM. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 10 

Pour le ministère et chacun des organismes, agences, conseils, comités ou autres qui en relèvent, 
indiquer pour 2018-2019: 
a) la liste de tous les concours et tirages effectués; 
b) les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix; 
c) l'objectif visé par la tenue de chacun des concours; 
d) la liste des concours qui ont pris fin. 

RÉPONSE NO 10 

Prix d'excellence du réseau de la Santé et des services sociaux 

a) La liste de tous les concours et tirages effectués 
La cérémonie de remise des prix de l'édition 2018 des Prix d'excellence du réseau de la santé et 
des services a eu lieu le 31 mai 2018 au Séminaire de Québec. 

b) Les prix remis aux gagnants des concours et des tirages, ainsi que la valeur de ces prix 
Les Prix d'excellence sont regroupés dans trois grandes catégories. 

Catégorie réservée aux établissements 

Cette catégorie vise à reconnaître les initiatives des établissements publics et privés du réseau de 
la santé et des services sociaux en décernant un Prix d'excellence (7 000 $) et une Mention 
d'honneur (3 500 $) dans chacun des domaines suivants : 

• Personnalisation des soins et des services; 
• Accessibilité aux soins et aux services; 
• Intégration des services; 
• Prix Isabel-et-Michèle-Beauchemin-Perreault (sécurité des soins et des services); 
• Valorisation et mobilisation des ressources humaines; 
• Développement durable; 
• Partenariat entre les comités des usagers I comités de résidents et leur établissement. 

Catégorie réservée aux organismes communautaires 

Cette catégorie vise à reconnaître les initiatives des organismes communautaires du domaine de 
la santé et des services sociaux en décernant un Prix d'excellence (13 000 $) et une Mention 
d'honneur (6 500 $)dans chacun des domaines suivants : 

• Prévention, promotion et protection de la santé et du bien-être; 
• Soutien aux personnes et aux groupes vulnérables; 
• Impacts sur la communauté. 
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Initiatives des organismes communautaires et des établissements 

Cette catégorie vise à reconnaître les initiatives de collaboration en santé et services sociaux en 
décernant un Prix d'excellence (17 000 $) et une mention d'honneur (10 000 $) dans le domaine 
suivant: 

• Partenariat. 

D'autres prix sont également décernés. 

Prix Reconnaissance de carrière Persillier-Lachapelle 

Ces prix (17 000 $ chacun) sont décernés à deux personnes qui, au cours de leur brillante 
carrière, se sont consacrées au développement et à l'amélioration des services offerts dans le 
domaine de la santé et des services sociaux. L'un des prix est remis à une personne ayant œuvré 
en établissement du réseau de la santé et des services sociaux, et l'autre à une personne ayant 
œuvré dans le milieu des organismes communautaires. 

Les mentions spéciales Coups de cœur des ministres 

Dans le cadre des Prix d'excellence, chacun des deux ministres remet un prix « Coup de cœur du 
ministre» (3 500 $ chacun). Ces prix visent à démontrer l'appréciation des efforts consacrés par 
les établissements et les organismes communautaires dans la recherche de l'excellence. 

c) L'objectif visé par la tenue de chacun des concours 

Les Prix d'excellence existent depuis 1980. L'instauration de cet événement répond à la volonté 
de reconnaître officiellement et de souligner, de façon tangible, la contribution exceptionnelle 
des établissements et organismes communautaires du réseau à l'amélioration de la qualité des 
soins et des services offerts. La remise des prix permet, d'une part, d'apprécier la créativité, la 
vitalité et la ténacité des établissements et des organismes communautaires à répondre aux 
besoins de la population, et d'autre part, d'agir comme stimulant auprès des autres ressources du 
milieu dans leur recherche de l'excellence. L'attribution des Prix se veut donc un moyen de 
mettre en lumière les actions novatrices afin que les actions des uns puissent inspirer les autres 
dans la poursuite de leur démarche. 

Ainsi, en plus de l'importante reconnaissance qu'il engendre, l'événement des Prix d'excellence 
vise également deux sous-objectifs : 

• Susciter l'émulation afin que d'autres excellentes initiatives soient entreprises pour 
améliorer le système de santé et de services sociaux. En effet, l'émulation qu'une telle 
reconnaissance engendre devient une source d'inspiration permettant d'aller plus loin. 

• Soutenir de façon supplémentaire les établissements et organismes communautaires dans 
leur projet ou leur permettre d'en créer d'autres. 

d) La liste des concours qui ont pris fin 

Les Prix d'excellence reviennent sur une base annuelle. Il n'a pas pris fin en 2019-2020. 

Campagne d'information et de sensibilisation visant à prévenir, chez les jeunes, les risques 
et les conséquences associés à la consommation d'alcool ou d'autres drogues et à la pratique 
des jeux de hasard et d'argent (volet autochtones) 

a) Concours 3, 2, 1 ... Passion! en partenariat avec le Wapikoni mobile. 
b) Un grand prix de 5 000 $ en équipement audiovisuel et un prix Coup de cœur de 1 000 $ en 

équipement audiovisuel. 
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--- --· --···---------------

c) Produire un film qui permet aux jeunes autochtones de 12 à 30 ans de mettre en évidence 
leur façon de se tenir loin des risques et conséquences associés à la consommation d'alcool 
ou d'autres drogues et à la pratique des jeux de hasard et d'argent. 
Le jury déterminera les gagnants d'ici mai 2019. 

d) Aucun concours n'a été interrompu par la Direction des communications au cours de l'année 
financière 2018-2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 11 

Liste de tous les sondages effectués en 2018-2019, incluant les coûts, les sujets et le nom des 
firmes les ayant réalisés. 

RÉPONSE NO 11 

La réponse à cette question est fournie à la question no. 9 des questions particulières de 
!'Opposition officielle.] 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 12 

Budget de fonctionnement de chacun des organismes relevant du ministre de la Santé et des 
Services sociaux. 

RÉPONSE NO 12 

Le budget de fonctionnement de chacun des organismes relevant de la ministre de la Santé et des 
Services sociaux est présenté dans le volume «Budget de dépenses 2019-2020- Budget des 
organismes autres que budgétaires ». 

Pour !'Office des personnes handicapées du Québec (OPHQ), le budget de fonctionnement est 
présenté dans le volume« Budget de dépenses 2019-2020- Crédits des ministères et organismes». 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 13 

Crédits engagés, montants dépensés, actions menées, échéancier, état et suivi des 
recommandations des différents comités mis en place par le ministre de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS) et relevant de celui-ci en 2018-2019. 

----·--------------·--·--·---·---------·--·-------·---

RÉPONSE NO 13 

La réponse est fournie ci-après. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 14 

Coût total par région, par établissement et pour le Québec, de l'assurance salaire 2018-2019 ainsi 
que les projections pour 2019-2020. 

RÉPONSE NO 14 

La réponse à cette question est fournie dans le document ci-joint. 
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RÉPONSE NO 14 

ÉTUDES DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de J'Opposffion officielle 

Les données de 2018-2019 seront disponibles à l'automne 2019 

Montant versé en assurance salaire, par établissement en 2017-2018 

. 

Région . Établissements 

01 - Bas-Saint-Laurent CISSS du Bas-Saint-Laurent 

02 - Saguenay - Lac-Saint-Jean CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 

03 - Capitale-Nationale CHU de Québec 

03 - Capitale-Nationale CIUSSS de la Capitale-Nationale 
03 - Capitale-Nationale lnst. univ. cardia. et pneumo. de Québec 

04 - Mauricie et Centre-du-Québec CIUSSS de la Mauricie et dù Centre-du-Québec 

05 ·Estrie CIUSSS de l'Estrie • CHUS . 

06 • Montréal CHU Sainte-Justine 

06 - Montréal CHUM 

06 - Montréal CIUSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal 

06 - Montréal CIUSSS de l'Ouest-de-l'île-de-Montréal 

06 - Montréal CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 

06 - Montréal CIUSSS du Centre-Sudcde-l'Île-de-Montréal 

06 - Montréal CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 

06 - Montréal CUSM 

06 - Montréal Institut de cardiologie de Montréal 

06 - Montréal Institut national de psychiatrie légale Philippe-Pinel 

07 - Outaouais CISSS de !'Outaouais 

08 -Abitib"1-Témiscamingue CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 

09 - Côte-Nord . CISSS de la Côte-Nord 

09 - Côte-Nord CLSC Naskapi 

10 - Nord-du-Québec CRSSS de la Baie-James 

11 - Gaspésie - Îles-de-la-Madeleine CISSS de la Gaspésie 

11 - Gaspésie - Îles-de-la-Madeleine CISSS des Îles 

12 - Chaudière-Appalaches CISSS de Chaudière-Appalaches 

13- Laval CISSS de Laval 

14 - Lanaudière CISSS de Lanaudière 

15 - Laurentides CISSS des Laurentides 

16 - Montérégie CISSS de la Montérégie-Centre 

· 16 - Montérégie CISSS de la Montérégie-Est 

16 - Montérégie CISSS de la Montérégie-Ouest 

17 - Nunavik es lnuulitsivik 

17 - Nunavik CS Tulattavik de l'Ungava 
. 

17 ·Nunavik Régie régionale du Nunavik 

18 - Terres-Cries-de-la-Baie-James Conseil Cri de SSS de la Baie-James 

Établissements privés conventionnés. 

Total 

Montant versé en 
assurance salaire 

14 056 651 $ 
25 566 934 $ 

20 288 586 $ 

35 858 222 $ 

4417263$ 

36274131 $ 

34 898 785 $ 

7 981 885 $ 

16066613 $ 

29 239 070 $ 

19305006 $ 

14 805 493 $ 

28 363 238 $ 
17 919 427 $ 

18902242 $ 
2 749 782 $ 
1 527 295 $ 

23 865 933 $ 
13589010 $ 
9 502 265 $ 

58 890 $ 
1436724 $ 

8 039 682 $ 

899 831 $ 

19963172 $ 

18 401 541 $ 
24 589 409 $ 
34 585 544 $ 
21313284 $ 
27 208 939 $ 

. 18236706 $ 

1 424 535 $ 

1967516 $ 

170 276 $ 

5 287 226 $ 

16 499 830 $ 

575 260 935 $ 

Les données proviennent de la banque de données sur les cadres et salariés du réseau (R25) 2017-2018. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 15 

Taux d'absentéisme par type d'emploi, par établissement du réseau de la santé et des services 
sociaux, par région et au total pour 2018-2019. 

RÉPONSE NO 15 

La réponse à cette question est fournie dans le document ci-joint. 
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ÉTUDES DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

RÉPONSE NO 15 

Les données de 2018-2019 seront disponibles à l'automne 2019 

Ratio d'heures de congés selon le motif de l'absence - 2017-2018 

Ratio congé 

Catégorie de personnel conventionné 

1 Personnel en soins infirmiers et cardia-respiratoires 15,9% 

2 Personnel paratechnique, services auxiliaires et métiers 14,6% 

3 Personnel de bureau, techniciens et professionnels de l'administration 16,2% 

4 Techniciens et professionnels de la santé et des services sociaux 17,5% 

5 Personnel non visé par la loi 30 16,2% 
6 Personnel d'encadrement 23,8% 

Total général 16,2% 

Ratio congé 
RSSS Établissement conventionné 

1 CISSS du Bas-Saint-Laurent 16,1% 
2 CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 16,6% 

3 CHU de Québec 17,3% 

3 CIUSSS de la Capitale-Nationale 16,8% 

3 lnst. univ. cardia. et pneumo. de Québec 16,7% 
4 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 15,8% 

5 CIUSSS de l'Estrie - CHUS 15,7% 
6 CHU Sainte-Justine 16,4% 

6 CHUM 15,2% 
6 CIUSSS de l'Est-de-l'île-de-Montréal 15,6% 
6 CIUSSS de l'Ouest-de-l'île-de-Montréal 16,7% 
6 CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 16,7% 
6 CIUSSS du Centre-Sud-de-l'île-de-Montréal 16,6% 

6 CIUSSS du Nord-de-l'île-de-Montréal 15,3% 

6 CUSM 17,4% 

6 Institut de cardiologie de Montréal 17,1% 
6 Institut national de psychiatrie légale Philippe-Pinel 18,6% 
7 CISSS de !'Outaouais 17,1% 
8 CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 16,6% 
9 CISSS de la Côte-Nord 17,0% 
9 CLSC Naskapi 18,8% 

10 CRSSS de la Baie-James 19,9% 
11 CISSS de la Gaspésie 15,9% 
11 CISSS des Îles 17,3% 
12 CISSS de Chaudière-Appalaches 16,5% 
13 CISSS de Laval 16,5% 
14 CISSS de Lanaudière 15,3% 
15 CISSS des Laurentides 16,1% 
16 CISSS de la Montérégie-Centre 15,2% 
16 CISSS de la Montérégie-Est 15,3% 
16 CISSS de la Montérégie-Ouest 15,8% 
17 CS lnuulitsivik 25,7% 
17 CS Tulattavik de l'Ungava 19,7% 

17 Régie régionale du Nunavik 31,3% 
18 Conseil Cri de SSS de la Baie-James 15,5% 

Établissement Privé Conventionné 14,8% 
Total général 16,2% 

Ratio congé 
parental 

7,8% 

3,2% 

3,8% 

9,3% 

9,8% 

2,0% 

6,0% 

Ratio congé 
parental 

5,2% 

6,2% 

7,7% 

5,7% 

6,6% 

6,7% 

6,8% 

8,5% 

6,3% 

5,4% 

4,5% 

5,7% 

5,4% 

5,0% 

5,7% 

6,0% 

7,4% 

4,6% 

6,9% 

5,4% 

9,3% 

5,8% 

4,4% 

1,7% 

6,8% 

6,4% 

6,2% 

6,1% 

6,5% 

6,3% 

7,3% 
3,1% 

4,8% 

7,7% 

3,4% 

4,1% 

6,0% 

Congé conventionné: heure de congé férié, vacance, maladie et autres congés sociaux (décès, mariage etc.). 

Congé parental : heure d'absence pour congé parental rémunéré ou non. 

Ratio autres 
absences 

18,5% 

21,2% 

13,1% 

16,0% 

10,1% 

7,9% 

17,5% 

Ratio autres 
absences 

14,7% 

16,4% 

14,5% 

19,4% 

17,1% 

19,0% 

17,5% 

15,5% 

13,3% 

19,8% 

16,2% 

12 .. 9% 
16,8% 

16,2% 

15,7% 

16,4% 

19,7% 

19,2% 

18,1% 

17,3% 

30,5% 

13,2% 
17,6% 

15,4% 

16,2% 

17,9% 

19,5% 

22,5% 

18,1% 

17,4% 

18,1% 

21,3% 

24,1% 

18,7% 

22,5% 

18,6% 

17,5% 

Autres absences : heure d'absence en assurance salaire, accident de travail et maladies professionnelles, retrait préventif, congé sans 
solde avec ou sans marge de manoeuvre (études, congés avec traitement différé etc.). 

Le dénominateur utilisé pour le calcul du ratio d'absentéisme est les heures travaillées. 28



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 16 

Coûts de planification et de gestion pour les travaux effectués par les équipes de planification des 
CHU, par les gestionnaires de projets et par l'équipe du Bureau du directeur exécutif depuis avril 
2003. 

RÉPONSE NO 16 

Les travaux effectués par les équipes de planification des CHU, les équipes de gestion de projets 
et l'équipe du Bureau du directeur exécutif constituent l'essentiel du travail de planification et de 
gestion. 

Les budgets cumulatifs jusqu'à la fin des projets pour ces quatre postes budgétaires sont de 
252 M$, soit 3,6 % du budget total de 7,033 G$ du Plan québécois des infrastructures. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 17 

Ventilation détaillée de toutes les compressions financières demandées par le Conseil du trésor 
pour 2019-2020 et fournir le détail de toutes les demandes de compressions auprès du ministère 
ou de ses organismes par programme. 

RÉPONSE NO 17 

L'information relative aux cibles d'économie est fournie dans le Cahier explicatif des crédits 
2019-2020. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 18 

Dépenses du réseau de la santé et des services sociaux par programme-clientèle (programme
service ), et ce, par région et par établissement, ainsi que les prévisions pour 2019-2020. Indiquer 
le total par région, par établissement, et le total national. 

RÉPONSE NO 18 

La réponse à cette question est fournie en annexe pour l'exercice financier 2017-2018. 

Les données 2018-2019 et les prévisions 2019-2020 ne sont pas disponibles. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de ! 'Opposition officielle· 

QUESTION NO 19 

Évolution des effectifs du MSSS, des CISSS, et des CIUSSS, au 31 mars 2018 et au 31 mars 
2019. 

RÉPONSE NO 19 

La réponse à cette question est fournie à la question 15 j) des questions générales du ministère de la 
Santé et des Services sociaux. 

L'information sur les effectifs des CISSS et des CIUSSS au 31 mars 2018 est disponible à 
l'adresse suivante (onglet C du portrait du personnel des établissements publics et privés 
conventionnés du réseau de la santé et des services sociaux) : 
http://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/documents/ressources-humaines/Denombrement-et
remuneration-Effectif-RSSS-2017-2018.xlsx. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 20 

Nombre de titulaires d'emplois supérieurs et de cadres du MSSS (et leur rémunération totale), 
par catégorie d'emploi : 

a) sous-ministres; 
b) sous-ministres associés ou adjoints; 
c) autres titulaires d'emplois supérieurs; 
d) cadres autres que les titulaires d'emplois supérieurs. 

RÉPONSE NO 20 

Catégorie d'emploi Nombre1 Rémunération totale 

1 305 277 $ 
Sous-ministre 

Sous-ministre associés ou 8 1 664 177 $ 
adjoints 

Autres titulaires d'emplois 4 801 582 $ 
supérieurs 
Cadres autre que les 
titulaires d'emplois 101 11959397 $ 
supérieurs 

1 Le nombre inclut le personneiassujetti ainsi que le personnel non assujetti à Loi sur la fonction 
publique, ce qui explique l'écart entre les données de cette question et celles inscrites à la question 
générale numéro 15. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 21 

Nombre de postes de cadres abolis 2018-2019, par établissement et par région, et les montants 
versés en indemnités de départ. 

RÉPONSE NO 21 

La gestion et la création de postes relève de chaque établissement. 
Selon les rapports financiers de 2017-2018, les établissements ont versés 5,6 M$ en indemnité de 
fin d'emploi. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulièrès de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 22 

Effectifs en prêt de services : nombre de ETC et sources de financement. 

RÉPONSE NO 22 

Le nombre d'effectifs en prêt de services s'élève à 89, et ils entrent dans les dépenses de 
fonctionnement du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS). 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 23 

Plans régionaux d'effectifs médicaux (PREM) en médecine de famille et plans d'effectifs 
médicaux (PEM) en spécialité pour chaque spécialité, par région, par établissement et par réseau 
local de services (RLS). 

RÉPONSE NO 23 

Médecine de famille 

En médecine de famille, le plan régional des effectifs médicaux (PREM) d'une région se traduit 
par l'objectif de croissance régionale signifié annuellement par la ministre, c'est-à-dire le 
nombre de recrutements de médecins de famille autorisé dans chaque région du Québec durant 
l'année d'application du PREM (du 1er décembre au 30 novembre). 

Pour l'année 2019, le PREM se divise en sous-territoires, de sorte que les médecins doivent 
s'engager à exercer, pour la majorité de leurs journées de facturation, dans un sous-territoire où 
des places sont autorisées. La répartition sous-territoriale des effectifs médicaux est basée d'une 
part sur l'estimation du nombre de nouveaux médecins attendus et, d'autre part, sur une 
évaluation du besoin de médecins de famille dans chaque région selon une approche 
populationnelle. Des modifications à la répartition sous-territoriale peuvent être autorisées, sur 
demande justifiée du Département régional de médecine générale. 

Voir le tableau de l'annexe A. 

Médecine spécialisée 

En date du 1er avril 2019, on compte 9 906 postes autorisés aux plans des effectifs médicaux 
(PEM) en spécialité, dont 630 sont vacants. Se reporter au document en annexe pour le détail par 
région et par établissement. 

Voir le tableau de l'annexe B. 
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Plans régionaux d'effectifs médicaux (PREM} en médecine de famille par territoire de l'Annexe IV de !'Entente particulière 

Cible de 
Cible de recrutement de 

Région Territoire 
Code recrutement de médecins déjà en 

CLSCet RLS pratique en nouveaux 

facturants provenance d'une 
autre rénion 

01 Bas-Saint-Laurent RLS de Kamouraska 111 
RLS de Rivière-du-Loup 112 
RLS de Témiscouata 113 
RLS des Basnues 114 
RLS de Rimouski 115 
RLS de La Mitis 116 
RLS de Matane 117 
RLS de La Matapédia 118 

Recrutement total autorisé Bas-Saint-Laurent: 16 1 

02 Saguenay - Lac-Saint-Jean RLS du Domaine-du-Roy 211 
RLS de Maria-Chaodelaine 212 
RLS de Lac-Saint-Jean-Est 213 
RLS de Jonquière 214 
RLS de Chicoutimi 215 
RLS de La Baie . 216 

Recrutement total autorisé Saguenay- Lac-Saint-Jean: 13 2 

03 capitale-Nationale Territoire de Portneuf Nord-ouest 311 (NOl 2 0 
Territoire de Portneuf Sud-est 311 (SEI 0 0 
Regroupement des territoires de CLSC Laurentien et 3121et3131 1 4 
Loretteville - Val-Bélair 

Territoire de CLSC Duber~er-Les Saules-Lebouri:meuf 3122 0 1 
Territoire de CLSC de Charlesbour" 3132 0 4 
Regroupement des territoires de CLSC Sainte-Foy- 3123 et 3124 1 1 
Sillery et Québec- Haute-Ville 

Territoire de CLSC Québec- Basse-Vilfe 3125 0 1 
Territoire de CLSC Limoilou-Vanier 3126 1 1 
Territoire de CLSC Beauoort 3133 1 2 
Territoire de CLSC Orléans 3134 0 3 
Territoire de CLSC de Charlevoix-Ouest 3141 1 0 
Territoire de CLSC de Charlevoix-Est 3142 3 0 
Marge de manœuvre régionale 0 8 

Recrutement total autorisé Capitale-Nationale: 10 25 

04 Mauricie et Centre-du-Québec RLS du Haut-Saint-Maurice 411 

RLS de la Vallée de la Batiscan 412 

RLS de Maskinongé 413 
RLS du Centre-de-la-Mauricie 414 
RLS de Trois-Rivières 415 
RLS de Bécancour - Nico!et-Yamaska 416 
RLS de Drummond 417 
RLS d'Arthabaska - de l'Érable 418 

Recrutement total autorisé Saguenay- Lac-Saint-Jean: 31 5 

05 Estrie RLS de la Pommeraie 511 0 2 
RLS de la Haute-Yamaska 512 1 2 
RLS de Memphrémagog 513 1 2 
RLS de Coaticook 514 2 1 
RLS de Sherbrooke 515 3 2 
RLS de Val Saint-François 516 1 0 
RLS d'Asbestos . 517 2 0 
RLS du Haut-Saint-François 518 1 0 
RLS du Granit 519 2 1 

Recrutement total autorisé Estrie: 13 10 

06 Montréal RLS de Pierrefonds- Lac Saint-Louis 611 7 0 
RLS de Dorval - Lachine- Lasalle 612 13 1 
RLS de Côte-Saint-Luc- NDG - Montréal-Ouest 621 2 2 
RLS de Côte-des-Neiges- Métro - Parc-Extension 622 6 5 

RLS de Verdun - Côte St-Paul - St-Henri - Pointe-St- 631 5 1 
Charles 

RLS des Faubourgs- Plateau-Mont-Royal - St-Louis- 632 4 7 
du-Parc 

RLS du Nord de l'Île - Saint-Laurent 641 6 1 
RLS d'Ahuntsic- Montréal-Nord 642 10 1 
RLS de la Petite Patrie - Villeray 643 7 4 
RLS de Saint-Léonard - Saint-Miche! 651 13 1 
RLS de Rivière-des-Prairies-Anjou - Montréal-Est 652 15 1 

Regroupement de territoires de CLSC Mercier-Ouest 6532 et6531 7 4 
Rosement 

Territoire de CLSC de Hochelaga 6533 5 0 
Recrutement total autorisé Montréal: 100 28 
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Plans régionaux d'effectifs médicaux (PREM} en médecine de famille par territoire de l'Annexe IV de !'Entente particulière 

Cible de 
Cible de recrutement de 

Région Territoire 
Code recrutement de médecins déjà en 

CLSCet RLS nouveaux pratique en 

facturants provenance d'une 
autre-"-ion 

07 Outaouais RLS du Pontiac 711 
RLS de la Vallée-de-la-Gatineau 712 
RLS des Collines-de-l'Outaouais 713 
RLS de Grande-Rivière- Hull - Gatineau 714 
RLS de la Vallée-de-la-Lièvre et de la Petite-Nation 715 

Recrutement total autorisé Outaouais: 20 3 

08 Abitibi-Témiscamingue RLS de !'Abitibi-Ouest 811 
RLS de !'Abitibi 812 
RLS de Rouyn-Noranda 813 
RLS de la Vallée-de-l'Or 814 
Territoire de CLSC Ville-Marie 8151 
Territoire de CLSC Témiscaming 8152 

Recrutement total autorisé Abitibi-Témiscamingue: 18 1 

09 Côte-Nord RLS de Caniapiscau 911 
Territoire de CLSC Les Escoumins 9121 

Territoire de CLSC Forestville 9122 
Territoire de CLSC Manicouagan 9123 
RLS de Port-Cartier 913 
RLS de Sept-Îles 914 
RLS de la Minganie 915 
RLS de la Basse-Côte-Nord 916 
RLS de Kawawachikamach 917 

Recrutement total autorisé Côte-Nord: 17 2 

10 Nord-du-nué bec Nord-du-nuébec 1001 1 1 

Total Nord-du-Québec 1 2 1 1 

11 Gaspésie - îles-de-la-Madeleine RLS de la Baie-des-Chaleurs 1111 

RLS de la Haute-Gaspésie 1112 
RLS de La Côte-de-Gaspé 1113 
RLS du Rocher-Percé 1114 
RLS des Îles-de-la-Madeleine 1121 

Recrutement total autorisé Gaspésie - îles-de-la-Madeleine: 13 5 

12 Chaudière-Appa !aches Territoire de CLSC Lotbinière 12111 0 2 
Regroupement des territoires de CLSC Les Chutes-de- 12112 et 12113 1 2 
la-Chaudière et Desjardins 

Territoire de CLSC Bellechasse 12114 3 1 
Territoire de CLSC La Nouvelle-Beauce 12115 2 0 
RLS de la région de Thetford 1212 3 1 
RLS de Beauce 1213 1 1 
RLS des Etchemins 1214 1 0 
RLS de Montmagny-L'ls!et 1215 1 2 

Recrutement total autorisé Chaudière-Appalaches: 12 9 

13 Laval Regroupement des territoires de CLSC Sainte-Rose- 13111 et 13114 14 4 
de-Laval et Chomedey 

Regroupement des territoires de CLSC Duvernay et 13112 et 13113 8 2 
Pont-Viau 

Recrutement total autorisé Laval: 22 6 

14 Lanaudière Territoire de CLSC Matawinie 14111 5 2 
Regroupement des territoires de CLSC Montcalm et 14112 et 14121 7 1 
Les Moulins 

Regroupement des territoires de Cl.SC Joliette et 14113 et 14114 4 1 
O'Autray 

Territoire de CLSC L'Assomption 14122 5 1 

Recrutement total autorisé Lanaudière: 21 5 

15 Laurentides RLS d'Antoine-Labelle 1511 4 0 

RLS des Laurentides 1512 5 2 
RLS des Pays-d'en-Haut 1513 1 2 
RLS d'Argenteuil 1514 2 0 

RLS de Deux-Montagnes~ Mirabe!~Sud 1515 3 3 
RLS de la Rivière-du-Nord - Mirabel-Nord 1516 3 3 
RLS de Thérèse-De Blainville 1517 2 2 

Recrutement total autorisé Laurentides: 20 12 
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Plans régionaux d'effectifs médicaux (PREM) en médecine de famille par territoire de l'Annexe IV de !'Entente particulière 

Cible de 
Cible de recrutement de 

Région Territoire 
Code recrutement de médecins déjà en 

CLSCetRLS nouveaux pratique en 

facturants provenance d'une 
autre rÉ!"ion 

16 Monté régie RLS de Champlain 1611 5 1 
RLS du Haut-Richelieu - Rouville 1612 g 1 
RLS Pierre-Boucher 1621 g 1 
Regroupement des territoires de CLSC Saint-Bruno - 16221 et 16222 7 1 
Beloeil - Saint-Hilaire et Les Maskoutains 

Territoire de CLSC Acton 16223 1 1 
RLS Pierre-De Saurel 1623 5 1 
RLS de Vaudreuil-Soulanges 1631 8 1 
RLS du Suroît 1632 5 1 
RLS du Haut-Saint-Laurent 1633 3 1 
RLS deJardins~Roussillon 1634 g 1 
Marge de manœuvre régionale 0 7 

Recrutement total autorisé Montérégie: . 61 17 

17 Nunavik INunavik 1 1701 

Total Nunavik r 1 3 2 

18 Terres-Cries-de-la-Baie-James !Terres-Cries-de-la-Baie-James 1801 

Total Terres-Cries-de-la-Baie-James 3 3 

Dépannage exclusif 1 

Total Dépannage exclusif r 20 

Total provincial 415 137 
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PLANS D'EFFECTIFS MÉDICAUX (PEM) EN SPÉCIALITÉ EN DATE DU 2019·04·01 

RÉGION PEM PEM PEM 
2016 2017 2018 

01 BAS-ST-LAURENT 246 254 255 
02 SAGUENAY LAC-ST-JEAN 310 322 327 
03 CAPITALE-NATIONALE 1120 1147 1166 
04 MAURICIE-CENTRE-DU-QUEBEC 465 477 482 
05 ESTRIE 584 601 614 
06MONTREAL 3602 3609 3781 
07 OUTAOUAIS 280 286 290 
08 ABITIBl-TEMISCAMINGUE 171 174 177 
09 COTE-NORD 100 101 105 
10 NORD-DU-QUEBEC 7 8 8 
11 GASPESIE-ILES 109 112 112 
12 CHAUDIERE-APPALACHES 346 368 375 
13 LAVAL 287 300 313 
14 LANAUDIERE 340 359 368 
15 LAURENTIDES 385 402 412 
16 MONTEREGIE 987 1010 1028 
17 NUNAVIK 4 13 18 
18 TERRES-CRIES-DE-LA-BAIE-JAMES 3 16 18 
Centre antipoison du Québec 0 3 3 
Direction générale de santé publique IMSSS) 5 6 6 
Total général 9351 9568 9858 

PEM Effectifs 
2019 en place 
255 238 
327 298 
1169 1134 
484 453 
616 607 

3792 3701 
293 270 
177 138 
106 68 
8 6 

112 89 
381 375 
316 310 
372 356 
414 373 
1039 978 
18 8 
18 10 
3 1 
6 5 

9906 9418 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ;ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières del'Opposition officielle 

QUESTION NO 24 

Titres d'emploi en veille ou jugés vu!Iiérables dans le réseau de la santé, déficit projeté de main-
d' œuvre et effectif requis - ventilés par région. · 

--- --------------------------------------------

RÉPONSE NO 24 

Les titres d'emploi en veille en 201~-2020 sont les suivants: 

Infmnière 
Infmnière praticienne spécialisée (IPS) 
Pharmacien d'établissement 
Psychologue 
Travailleur social 
Préposé aux bénéficiaires (P AB) 
·Auxiliaire aux services de santé et sociaux 

Le ministère n'a pas complété les travaux permettant d'estimer le recrutement projeté en 2019-
2020 pour les titres d'emploi en veille. Ces informations devràient être disponibles à l'été 2019. 
Pour les données de 2018-2019, voir !'Études des crédits 2018-2019, question 44 de !'Opposition 
officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 25 

Budget d'opération et effectif, par catégorie d'emploi et par établissement, des CISSS, des 
CIUSSS et des établissements non fusionnés. 

RÉPONSE NO 25 

Il s'agit des budgets initiaux 2018-2019. 

Le budget initial distribué aux établissements ne tient pas compte du financement à l'activité et des 
revenus provenant des usagers. 

La réponse est fournie en annexe. 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
ÉTIJDE DES CRÉDITS 2018-2019 - QUESTIONS PARTICULIÈRES DE L'OPPOSITION OFFICIELLE 

RÉPONSE NO 25 

Budget initial 2018-2019 

Financement du 
Établissements publics MSSS 

lk$) 
CISSS du Bas-St-Laurent 571 945 

CTIJSSS du Saguenay-Lac-St-Jean 716 056 

CIUSSS - Capitale-Nationale 1 070 542 

CHU de Québec - Université Laval 847 823 

Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec - Université Laval 191474 

CTIJSSS de la Maur:icie-et-du-Centre-du-Québec 1184 863 

CTIJSSS de !'Estrie - Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke 1 116 298 

Centre hospitalier de l'Université de Montréal/ CHUM 740 007 

CIUSSS de l'Ouest-de-l'Île-de-Montréal 679 470 

CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'Île-de-Montréal 614 986 

CIDSSS du Centre-Sud-de-L'Îie-Montréal 1 124 870 

CIDSSS du Nord-de-l'Île-de-Montréal 748 500 

CIUSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal 941501 

Institut de Cardiologie de Montréal 137 365 

Centre universitaire de santé McGill / CUSM 822 586 

Centre hospitalier universitaire Sainte-Justine 303 910 
Institut Philippe-Pinel de Montréal 48 128 
CJSSS de !'Outaouais 686 529 
CISSS de l'Abitibi-Témiscamingue 387 514 
CISSS de la Côte-Nord 291 498 
CISSS des Iles 45 660 
CISSS de la Gaspésie 273 173 
CISSS de Chaudière-Appalaches 807 774 
CISSS de Laval 662 669 
CISSS de Lanaudière 778 210 
CISSS des Laurentides 981 320 
CISSS de la Montérégie-Centre 777 123 
CISSS de la Montérégie-Est 836 074 
CISSS de la Montérégie-Ouest 655 894 

Effectifs des CISSS, CIUSSS et établissements non fusionnés en ETC en 2017-2018 

Personnel 
Personnel de 

Techniciens et 
Personnel en 

paratechnique, 
bureau, 

professionnels Personnel Personnel 
soins infinniers techniciens et 

et cardio-
services 

professionnels 
de la santé et non visé par d'encadrement Total 

respiratoires 
auxiliaires et 

de 
des services la loi 30 et autres 

Établissement 
métiers 

l'administration 
sociaux 

CISSS et CIDSSS 51 036 52 334 26 864 43 725 1 263 7 338 182 560 
Établissements non fusionnés J l 503 7 544 6 511 6 370 464 1402 33 794 
Établissements non visés nar la Loi 567 902 542 854 29 215 3 109 
Total général 63 106 60 780 33 917 50 949 1 756 8 955 219 463 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 26 

Coût de gestion du réseau de la santé et des services sociaux : 

a) montant total; 
b) MSSS; 
c) CISSS et CIUSSS par mission/ direction/ programme-service; 
d) établissements non fusionnés par mission/ direction/ programme-service. 

RÉPONSE NO 26 

Coûts de gestion du réseau de la santé et des services sociaux 
2017-2018 

Catégorie d'établissements 

CISSS incluant CJ 

CIUSSS incluant CJ 

Établissements non fusionnés 

Établissements publics hors du projet de loi n° 10 

Établissements privés conventionnés 

Total 

Montant 

513 519 743 $ 

623 707001$ 

214 655 095 $ 

61923 295 $ 

63 761144$ 

1477 566 278 $ 
Source :Contourfinancier,c/a ets-c/a 6766, 7158, 7300, 7320et7340. 

Voir la réponse par établissement en annexe. 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
ÉTUDE DES CRÉDITS 2018-2019 - QUESTIONS PARTICULIÈRES DE L'OPPOSITION OFFICIELLE 

RÉPONSE NO 26 

Coûts de gestion des établissements du réseau de la santé et des services sociaux 
2017-2018 

Région Corpo Nom 

1 11045119 CISSS du Bas-Saint-Laurent 

7 11045218 CISSS de L'Outaouais 

8 11045226 CISSS de L'Abitibi-Témiscamingue 

9 11045234 CISSS de la Côte-Nord 

11 11044088 CISSS des Îles 

11 11045242 CISSS de la Gaspésie 
12 11045333 CISSS de Chaudière-Appalaches 

13 11045267 CISSS de Laval 
14 11045275 CISSS de lanaudière 

15 11045283 CISSS des Laurentides 

16 11045291 CISSS de la Montérégie-Centre 

16 11045309 CISSS de la Montérégie-Est 
16 11045317 CISSS de la Montérégie-Ouest 

TOTAL DES CISSS 

2 11045127 CIUSSS du Saguenay-Lac-Saint-Jean 

3 11045135 CIUSSS de la Capitale-Nationale 
4 11045143 CIUSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec 

5 11045150 CIUSSS de L'Estrie-Centre hospitalier universitaire de Sherbrooke 
6 11045168 CIUSSS de l'Ouest-de-l'île-de-Montréal 

6 11045176 CIUSSS du Centre-Ouest-de-l'île-de-Montréal 
6 11045184 CIUSSS du Centre-Sud-de-111e-de-Montréal 

6 11045192 CIUSSS du Nord-de-111e-de-Montréal 

6 11045200 CIUSSS de L'Est-de-l'île-de-Montréal 

TOTAL DES CIUSSS 

3 11045051 CHU de Québec - Université Laval 

3 13623616 Institut universitaire de cardiologie et de pneumologie de Québec 
6 11042918 Centre hospitalier de l'Université de Montréal 
6 12431656 Institut de cardiologie de Montréal 
6 12599213 Centre universitaire de santé McGill 
6 12694659 Centre hospitalier universitaire Sainte-Justine 

6 12797577 Institut Philippe-Pinel de Montréal 

9 11043866 CLSC Naskapi 

TOTAL des établissements non fusionnés 

10 11042686 Centre régional de santé et de services sociaux de la Baie-James 
17 12730628 Centre de santé Tulattavik de !'Ungava 
17 14665293 Régie régionale de la santé et des services sociaux du Nunavik 
17 18456327 Centre de santé lnuulitsivik - lnuulitsivik Health Center 
18 16258899 Conseil Cri de !a santé et des services sociaux de la Baie-James 

TOTAL des établissements publics hors du projet de loi n° 10 

2 23182884 Foyer St-François 
3 13027073 Centre d'hébergement du Boisé 
3 25457094 Hôpital Ste-Monique 
3 27508456 Centre d'hébergement St-Jean-Eudes 
3 28694321 Centre hospitalier St-François 
3 51230175 Centre d'hébergement Champlaîn-des-Montagnes 
3 54583091 CHSLD Vigi Saint-Augustin 
4 29490414 Foyer St-Anges de Ham-Nord 

4 51225563 CHSLD Vigi Les Chutes 

5 51230506 CHSLD Vigi Shermont 
5 51233104 Centre d'hébergement Champlain-Maison-Rose-Blanche 
5 51225993 Santé Courville de Water!oo 
6 11042280 Centre Le Cardinal 

6 11044823 Centre de d'hébergement de la Maison-Saint-Joseph 
6 11755501 CHSLD Providence Notre-Dame de Lourdes 
6 12114922 Atelier Le Fi! d'Ariane 
6 12326849 Résidence Angé!ica 
6 12366043 CHSLD Bayview inc. 

6 12383907 Résidence Berthiaume-Outremblay 
6 12452645 Hôpital Marie-Clarac 
6 12453676 Clinique communautaire de Pointe-St-Charles 

Coûts 
42 613 768 $ 
45 443 655 $ 
33 399 691 $ 
22 677 207 $ 

3 136 027 $ 
17 715 982 $ 
61476 497 $ 
36 359 828 $ 
48 684 840 $ 
57 592108 $ 
46 234 207 $ 
56 581 011 $ 
41604 922 $ 

513 519 743 $ 

49 883 856 $ 
77 352 559 $ 
85 324 269 $ 
80 348 276 $ 
54 449131 $ 
44 836 340 $ 

108 962 404 $ 
51433 871 $ 
71116 295 $ 

623 707 001 $ 

60 656 747 $ 

10 583 028 $ 
47 757 620 $ 

10 421273 $ 
55 966 352 $ 
25102 384 $ 

3 461864 $ 

705 827 $ 
214 655 09S $ 

7 245 221 $ 

6 930 255 $ 

10 736 201 $ 
8 122 208 $ 

28 889 410 $ 

61923 295 $ 

414 978 $ 
771316 $ 

423 039 $ 
1480 542 $ 

165 248 $ 

736 882 $ 
584 886 $ 

271 763 $ 

461967 $ 
433 732 $ 
438 971 $ 
206 838 $ 

1 062 821 $ 

733 299 $ 
1848 274 $ 

175 602 $ 
2288741$ 

620 945 $ 

2116102 $ 

2 628105 $ 
1241630 $ 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 
ÉTUDE DES CRÉDITS 2018-2019 - QUESTIONS PARTICULIÈRES DE L'OPPOSITION OFFICIELLE 

RÉPONSE NO 26 

Coûts de gestion des établissements du réseau de la santé et des services sociaux 

2017-2018 

Région Corpo Nom 

6 12562179 Maison Élizabeth 

6 12652384 Hâvre-Jeunesse 

6 13000732 Les Cèdres - Centre d'accueil pour personnes agées 

6 13506472 Hôpital Shriners pour enfants 

6 15103658 Centre d'accueil Le programme de Portage 

6 29530060 CHSLD Bourget 

6 29530078 CHSLD Bussey 

6 29732187 Villa Médica 

6 51218162 CHSLD Le Royer 

6 51225407 CHSLD Vigi Reine-Élizabeth 

6 51227957 CHSLD St-Georges 

6 51232627 CHSLD Vigi Marie-Claret 

6 51234003 CHSLD sa·1nt-Vincent-Marie 

6 51234300 Centre d'hébergement Champlain-de-Gouin 

6 54583208 CHSLD Vigi Dollard-des-Ormeaux 

6 54583232 CHSLD Vigi Pierrefonds 

6 54982822 Centre d'hébergement Champlain Marie-Victorin 

6 55477988 CHSLD Vigi Mont-Royal 

7 51223311 Centre d'hébergement Champlain Gatineau 

7 51223329 CHSLD Vigi de !'Outaouais 

12 13317037 Pavillon Bellevue 

12 26370254 Centre accueil St-Joseph Lévis 

12 51224921 Centre d'hébergement Champ!ain-Chanoine-Audet 

12 51232122 Centre d1hébergement Champ!ain-de-L'Assomption 

12 51232619 Centre d'accueil Le programme de Portage 

12 54601018 CHSLD Vigi Notre-Dame de Lourdes 

13 12825188 Résidence Riviera 

13 13625587 Manoir St-Patrice 
13 51223204 CHSLD Vigi !'Orchidée blanche 

13 51230183 Centre d'hébergement Champlain-de-Saint-François 

13 51233997 CH5LD St-Jude 

13 53956983 Santé Courvîlle de Laval 

14 11043791 CH5LD de la Côte Boisée 

14 12653192 CHSLD Heather 

14 51223337 CHSLD Vigi Yves-Blais 

14 51230217 Centre d'hébergement Champlain Le Château 

15 51223303 Centre d'hébergement Champlain-de-!a-Vi!!a-So!ei! 

15 51231215 CHSLD Vigi Deux-Montagnes 

16 13578448 Accueil du Rivage 

16 27368703 Centre d'accueil Marcelle Ferron 

16 28609360 Résidence Sorel-Tracy 
16 51223345 CHSLD Vigi Brossard 
16 51230209 Centre d'hébergement Champlain Jean-Louis-Lapierre 

16 51232635 Centre d'hébergement Champ!ain-des-Pommetiers 

16 54661442 CHSLD Vigi Montérégie 

16 54780366 CH Kateri Memorial -Tehsakotitsen: Tha 

16 54982830 CHSLD Champlain-de-Châteauguay 

TOTAL des établissements privés conventionnés 

Coûts 

481863 $ 
240 178 $ 
417 272 $ 

4162 386 $ 
1267 023 $ 

681 837 $ 
360 796 $ 

3 440 290 $ 
371433 $ 
987 617 $ 

2 590 515 $ 
460 476 $ 
646 085 $ 
791 693 $ 
988 084 $ 
441 727 $ 

2 087 248 $ 
1455 683 $ 

710 111 $ 
749136 $ 
447 763 $ 

1046 883 $ 
754 595 $ 
745 901 $ 
205 068 $ 
422 605 $ 
917124 $ 
754 626 $ 
824 064 $ 
368123 $ 

1357 330 $ 
661257 $ 

1318179 $ 
771900 $ 
651916 $ 
501420 $ 

1198 923 $ 
507 873 $ 
413193 $ 

2 506 175 $ 
438 531 $ 
553 221 $ 
591884 $ 

1036100 $ 
560 952 $ 

1 037 512 $ 
730 892 $ 

63 761144 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 27 

Ventilation des dépenses autres que salariales et des revenus. 

····-··-----------------·---·---- ______________ ...................................................... . 

RÉPONSE NO 27 

La réponse se trouve dans les documents Budget de dépenses 2019-2020 (Crédits des ministères 
et organismes) et Comptes de la santé 2016-2017, 2017-2018 et 2018-2019. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 28 

Ventilation des coûts de système par programme ou poste de dépenses, plus précisément : à 
combien sont estimés les coûts de système pour maintenir les programmes et les services 
actuels? 

RÉPONSE NO 28 

La réponse à cette question est fournie dans le volume Crédits des ministères et organismes du 
Budget de dépenses 2019-2020 et dans le Cahier explicatif des Crédits 2019-2020 pour le détail 
par programme-service. 
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. ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 29 

Revenus provenant d'autres organismes : 
a) Contribution de Loto-Québec pour les joueurs pathologiques et les PAPA; 
b) Paiement de la CSST à la RAMQ pour les accidentés du travail. 

RÉPONSE NO 29 

a. Contribution de Loto-Québec : 

• Pour les joueurs pathologiques : 22 M$ 

• Pour les personnes âgées en perte d'autonomie (PAPA) : Depuis le 1er avril 2015, Loto
Québec a cessé de verser la somme de 30 M$. En contrepartie, les crédits du MSSS ont 
été augmentés en conséquence. 

b. Paiement de la CSST à la RAMQ pour les accidentés du travail : 

Le montant payé par la CNESST à la RAMQ pour les accidentés du travail est de 133,3 M$. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 30 

Transferts fédéraux pour la santé en 2019-2020. 

RÉPONSE NO 30 

Transfert canadien en matière de santé1 

2019-2020: 9,117 G$ 

Transfert pour le financement des services de soins à domicile et de santé mentale 

Soins à domicile 
2019-2020: 147,17 M$ 

Santé mentale 
2019-2020: 101,88 M$ 

1 https://www.fin.gc.ca/fedprov/mtp-fra.asp 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 31 

Liste des consultations menées par le ministère et les orgamsmes auprès des communautés 
autochtones en 2018-2019: 

a) l'objet des consultations; 
b) le moyen utilisé; 
c) les dates des rencontres; 
d) les communautés et les personnes consultées; 
e) les résultats des consultations; 
f) les montants afférents. 

RÉPONSE NO 31 

Le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) échange régulièrement avec les 
représentants des Premières Nations et des Inuits, notamment pour l'adaptation des services et des 
programmes qui peuvent toucher les Autochtones. 

À titre d'exemple, vous trouverez ci-dessous les dossiers récents qui ont été discutés avec les 
représentants des Premières Nations ou des Inuits : 
• Ressources intermédiaires et de type familial; 
• Conditions de travail de la main-d'œuvre inuite; 
• Projet Saqijuq; 
• Programme des services de santé non assurés du MSSS dans les communautés 

conventionnées crie, inuite et naskapie; 
• Amélioration de l'accessibilité aux services en milieu urbain pour les Autochtones; 
• Programme national de santé publique 2015-2025; 
• Politique gouvernementale de prévention en santé et Plan d'action interministériel 2017-2021; 
• Dossiers de la Protection de la jeunesse; 
• Politique cadre pour les personnes en perte d'autonomie; 
• Initiative de l'enfant d'abord (Principe de Jordan); 
• Certification des ressources pour personnes âgées dans les communautés autochtones non 

conventionnées; 
• Processus de gouvernance en santé et services sociaux de la Commission de santé et de 

services sociaux des Premières Nations du Québec et du Labrador (CSSSPNQL). 

De plus, les représentants du MSSS rencontrent régulièrement des représentants des communautés 
autochtones non conventionnées dans le cadre de dossiers spécifiques, comme la mise en place de 
services jeunesse de première ligne ou l'implantation d'ententes de collaboration en santé mentale 
et en dépendances entre ces communautés et le réseau de la santé et des services sociaux. 

· Le MSSS rencontre également la CSSSPNQL en ce qui concerne des dossiers de santé publique, 
de technologies de l'information, et de santé physique. À ce propos, mentionnons notamment le 
plan de surveillance de l'état de santé des Premières Nations, la télésanté, le système d'information 
en protection des maladies infectieuses, le module immunisation, le registre national de 
vaccination, l'évaluation du branchement au réseau intégré de télécommunication multimédia, et 
l'évaluation d'accès au réseau de services intégrés aux personnes âgées pour les communautés des 
Premières Nations. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 32 

État de situation concernant l'implantation du financement à l'activité : 

a) Bilan du banc d'essai; 
b) état d'avancement du projet; 
c) montants versés à PowerHealth Solutions et à ses sous-traitants; 
d) échéancier pour 2018-2019. 

RÉPONSE NO 32 

a) À l'issue de l'appel d'offres lancé le 7 septembre 2016, et fermé le 21 septembre 2016, 
un banc d'essai a été réalisé. Le contrat a été octroyé le 23 mai 2017, à la suite de la 
réussite du banc d'essai. 

b) Présentement, l'implantation du système a été réalisée dans 14 établissements. Le 
pourcentage de réalisation du projet est de 43 % au 28 février 2019. 

c) Les montants versés à PowerHealth Solutions et à ses sous-traitants jusqu'au 
31mars2019 sont de 18 229 440 $. 

d) D'ici au 30 juin 2019, nous prévoyons l'implantation du système dans 21 établissements 
sur les 31 couverts par le projet. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 33 

État de situation du projet Optilab, incluant les sommes investies et l'échéancier de réalisation 
des mesures associées, par établissement. 

RÉPONSE NO 33 

La phase d'implantation des conditions requises à la redirection des analyses est amorcée et 
permettra éventuellement à chacune des grappes, selon les particularités qui la caractérisent, de 
veiller au déploiement des outils qui assureront une réorganisation sécuritaire et efficiente. 
L'interopérabilité informatique est au cœur de cette transformation. 

La phase d'opérationnalisation qui se concrétisera par les principaux transferts d'analyses 
permettra par la suite l'atteinte des objectifs de performance du projet, dont les économies générées 
pourront servir à implanter l'interopérabilité informatique, soutenir les travaux de rehaussement de 
la qualité et déployer des systèmes permettant d'assurer la sécurité, la traçabilité et la conservation 
des échantillons pendant le transport. 

À ce jour, une somme de 200 000 $ a été investie pour permettre le rehaussement d'un système 
de traçabilité qui sera offert gratuitement à toutes les grappes de laboratoires qui souhaitent s'en 
prévaloir. Ce système permettra de sécuriser le transport des échantillons qui étaient déjà 
transférés pour analyse à un autre établissement. OPTILAB est par ailleurs un projet qui doit 
s'autofinancer. 

Le ministère de la Santé et des Services sociaux prévoit que le déploiement du projet sera à 
terme d'ici cinq ans, à l'exception des grappes pour lesquelles des projets de construction sont 
requis, par exemple la grappe de la Capitale-Nationale, de la Montérégie et de 
Laval-Laurentides-Lanaudière. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 34 

Depuis le 18 octobre 2018, toute demande, analyse ou consigne envoyée concernant le paiement 
des traitements contre l'infertilité ou la fécondation in vitro. 

RÉPONSE NO 34 

Aucune analyse n'a été rendue publique et aucune correspondance officielle n'a été transmise à 
ce sujet. 

57



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 35 

Depuis le 18 octobre 2018, toutes les actions entreprises afin de revorr l'organisation 
administrative des CISSS et des CIUSSS. 

RÉPONSE NO 35 

Aucune action n'a été entreprise par le ministère de la Santé et des Services sociaux pour revoir 
l'organisation administrative des CISSS et des CIUSSS. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 36 

En 2018-2019, fournir les dépenses totales des établissements de santé en matière de 
médicaments. 

RÉPONSE NO 36 

Dépense de médicaments 

Exercice financier 2017-201.8 

Établissement Région Montant 
CISSS du Bas-Saint-Laurent 1 16 676 629 $ 
CIUSSS Saguenay-Lac-Saint-Jean 2 23 647 399 $ 
CHU de Québec-DL 3 60 099 329 $ 
CIUSSS Capitale-Nationale 3 7 421 160 $ 
IUCPQ/Inst.univ.card.pneumo.Qc 3 10 571 635 $ 
CIUSSS Mauricie-Centre-Québec 4 39 019 402 $ 
CIUSSS Estrie-CHUS 5 40 237 066 $ 
CHUM/Cent.hosp. univ. Montréal 6 35 468 325 $ 
CIUSSS Ouest-Ile-de-Mt! 6 20 155 477 $ 
CIUSSS Centre-Ouest-Ile-de-Mt! 6 23 694641 $ 
CIUSSS Centre-Sud-Ile-de-Mt! 6 12 516 634 $ 
CIUSSS Nord-Ile-de-Mt! 6 30 849 082 $ 
CIUSSS Est-Ile-de-Mt! 6 40 391 087 $ 
ICM/Inst. cardiologie Montréal 6 2 287 544 $ 
CUSM/Centre univ. santé McGill 6 46 080 378 $ 
CHU Ste-Justine 6 20 537 647 $ 
Institut nat. Philippe-Pinel 6 729 212 $ 
CISSS de !'Outaouais 7 26 553 171 $ 
CISSS Abitibi-Témiscarningue 8 11786694 $ 
CLSC Naskapi 9 650 274 $ 
CISSS de la Côte-Nord 9 7 822 438 $ 
CRSSS de la Baie-James 10 1 133 884 $ 
CISSS des Iles 11 1588313 $ 
CISSS de la Gaspésie 11 7914244$ 
CISSS Chaudière-Appalaches 12 24 684 264 $ 
CISSS de Laval 13 25 708 675 $ 
CISSS de Lanaudière 14 25 322 150 $ 
CISSS des Laurentides 15 34 442 917 $ 
CISSS Montérégie-Centre 16 29 240 205 $ 
CISSS Montérégie-Est 16 25 347 711 $ 
CISSS Montérégie-Ouest 16 19 457 192 $ 
Cent. santé Tulattavik Ungava 17 3 023 773 $ 
Cent. santé lnuulitsivik 17 2 859 582 $ 
CCSSSBJ/Conseil Cri Baie-James 18 12174619$ 

TOTAL 690 092 753 $ 

59



ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 37 

Pour chaque établissement et installation du réseau de la santé, indiquer les sommes dépensées 
pour !'achat de médicaments génériques ainsi que la répartition des sommes par fournisseur de 
médicaments. 

RÉPONSE NO 37 

En raison du type de système d'information utilisé dans les établissements de santé, les données ne 
peuvent être ventilées entre les produits génériques et les produits innovateurs ni par fournisseur. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 38 

Pour chaque établissement et installation du réseau de la santé, indiquer les sommes dépensées 
pour !'achat de médicaments novateurs ainsi que la répartition des sommes par fournisseur de 
médicaments. 

RÉPONSE NO 38 

En raison du type de système d'information utilisé dans les établissements de santé, les données ne 
peuvent être ventilées entre les produits génériques et les produits innovateurs ni par fournisseur. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 39 

État de situation et plan au sujet des pénuries de médicaments dans le réseau de la santé et des 
services sociaux. 

RÉPONSE NO 39 

Soulignons que la législation et la réglementation qui encadrent les activités des fabricants au 
Canada relèvent, au premier chef, du gouvernement fédéral. En 2011, la ministre fédérale de la 
Santé a enjoint l'industrie du médicament à prendre les mesures nécessaires pour éviter les 
pénuries de médicaments. Un groupe de travail, mené par l'industrie, a été formé à la suite de 
cet envoi et a mis sur pied un site Web permettant au public de voir quels médicaments sont en 
pénurie. Sur une base volontaire, les fabricants y indiquent leurs produits en rupture de façon non 
standardisée, ce qui rend l'information incomplète. Rappelons que le 14 mars 2017, la 
ministre fédérale de la Santé a annoncé !'entrée en vigueur d'un règlement qui oblige les fabricants 
de médicaments confrontés à des problèmes d'approvisionnement ou qui décident d'arrêter la 
commercialisation de certains de leurs produits à le déclarer par l'entremise du nouveau site 
Web fédéral mis en place dans cette optique (penuriesdemedicamentscanada.ca). 

Le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) a remis sur pied le comité des partenaires 
pour faire le point régulièrement sur les problèmes d'approvisionnement auxquels le réseau de la 
santé et des services sociaux est confronté et pour partager les renseignements requis à une bonne 
gestion des situations. Au besoin, les entreprises responsables des ruptures problématiques pour le 
réseau peuvent être conviées au comité pour fournir des explications. Le comité est composé 
notamment des représentants du Collège des médecins du Québec, de !'Ordre des pharmaciens du 
Québec, des regroupements d'approvisionnement et des tables régionales de chefs de département 
de pharmacie. Le comité se réunit sur une base mensuelle. La plus récente rencontre du comité a eu 
lieu le 26 mars dernier. 

Par ailleurs, le Québec, représenté par le MSSS, participe au Groupe de travail provincial-territorial 
sur les pénuries de médicaments. Ce groupe est responsable de la communication de 
renseignements au sujet des pénuries et joue un rôle important dans la détection, le suivi des 
pénuries et la prise de mesures d'atténuation. Le groupe fait aussi fonction de représentants des 
provinces et territoires au sein du Comité directeur multilatéral sur les pénuries des médicaments. 

Un système d'information provincial, sous la responsabilité du MSSS et permettant de suivre 
l'impact des problèmes d'approvisionnement sur les services aux patients, est en place. Le système 
permet d'effectuer le suivi des impacts anticipés d'un problème d'approvisionnement donné. 

Notons qu'avec l'adoption de la Loi visant à accroître les pouvoirs de la Régie de l'assurance 
maladie du Québec, à encadrer les pratiques commerciales en matière de médicaments ainsi qu'à 
protéger l'accès aux services d'interruption volontaire de grossesse (2016, chapitre 28), la ministre 
de la Santé et des Services sociaux dispose désormais de pouvoirs additionnels pour intervenir en 
situation de rupture appréhendée de stock. 
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Ainsi, la ministre peut notamment suspendre, le cas échéant, l'application de toute convention 
d'approvisionnement préférentielle visant un médicament et obtenir de tout fabricant ou grossiste 
de l'information sur !'état des stocks et des commandes en souffrance. La ministre peut aussi 
demander à la Régie de l'assurance maladie du Québec de transmettre l'information aux 
pharmaciens. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 40 

Coûts ventilés et factures détaillées de chacune des campagnes publicitaires du MSSS lancées 
depuis le 18 octobre 2018. 

RÉPONSE NO 40 

- Coûts ventilés de la campagne de promotion des métiers de la santé et des services sociaux : 

Production : 88 178,00 $ 

Placement média: 249 547,39 $ 

Frais du Centre de services partagés du Québec : 28 388,07 $ 

Honoraires de la firme de publicité : 54 600,00 $; 

Honoraires (création du plan média) : 450,00 $ 

Traduction : 46,42 $ 

Total: 421 209,88 $ 

- Coûts ventilés de la campagne d'information et de sensibilisation en santé mentale : 

Production: 117 464,33 $ 

Placement média: 249 891,17 $ 

Frais du Centre de services partagés du Québec: 33 610,55 $ 

Honoraires de la firme de publicité : 62 020,00 $ 

Recherche et évaluation : 10 445,00 $ 

Total : 473 431,05 $ 

- Coûts ventilés de la campagne d'information et de sensibilisation visant à prévenir, chez les 
jeunes, les risques et les conséquences associés à la consommation d'alcool ou d'autres drogues et 
à la pratique des jeux de hasard et d'argent : 

Production : 257 536, 76 $ 
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Placement média: 891 796,62 $ 

Frais du Centre de services partagés du Québec : 99 578,56 $ 

Honoraires de la firme de publicité: 143 750,00 $ 

Activité terrain (roulotte Défi évasion adaptée pour la thématique de la dépendance) : 
75 000,00 $ 

Total: 1 467 661,94 $ 

- Coûts ventilés de la campagne d'information et de sensibilisation sur le cannabis: 

Production: 254 239,39 $ 

Placement média: 586 349,69 $ 

Frais du Centre de services partagés du Québec : 72 668,69 $ 

Honoraires de la firme de publicité : 122 320,00 $ 

Recherèhe et évaluation: 15 961,42 $ 

Total: 1 051 539,19 $ 

- Coûts ventilés de la campagne sur la vaccination contre la grippe : 

Production: 24 327,79 $ 

Placement média : 244 566, 79 $ 

Frais du Centre de services partagés du Québec: 21 292,81 $ 

Honoraires de la firme de publicité : 34 190,00 $ 

Recherche et évaluation: 11 365,00 $ 

Total : 335 742,39 $ 

- Coûts ventilés de la campagne de sensibilisation sur l'itinérance: 

Honoraires (création du plan média): 1 125,00 $ 

Total : 1 125,00 $ 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 41 

Fournir la liste des professionnels cliniques et/ou établissements qui ont fait l'objet de 
condamnation à la suite d'une enquête. 

·-------·-----·--·--·-·--·-·-·--·-·-·--·-·--·-·-·-· 

RÉPONSE NO 41 

La liste des professionnels ayant fait l'objet d'une condamnation suite à une enquête est fournie à 
la question no 543 des questions particulières du Troisième groupe d'opposition adressées à la 
RAMQ. 

La liste des établissements condamnés à la suite d'une inspection en lien avec la Loi concernant 
la lutte contre le tabagisme est fournie ci-dessous. 

• CfüSSS du Centre-Sud-de-l'Île-de-Montréal : 2 condamnations pour avoir toléré qu'une 
personne fume dans un endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, 
chapitre L-6.2, article 11 ); 

• CfüSSS de l'Est-de-l'Île-de-Montréal: 1 condamnation pour avoir toléré qu'une personne 
fume dans un endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, chapitre 
L-6.2, article 11 ); 

• CfüSSS du Nord-de-l'Île-de-Montréal: 1 condamnation pour avoir toléré qu'une personne 
fume dans un endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, chapitre 
L-6.2, article 11 ); 

• CWSSS de la Mauricie-et-du-Centre-du-Québec : 2 condamnations pour avoir toléré qu'une 
personne fume dans un endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, 
chapitre L-6.2, article 11 ); 

• CISSS de Chaudière-Appalaches : 2 condamnations pour affichage absent ou insuffisant des 
endroits où il est interdit de fumer (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, 
chapitre L-6.2, article 1 O); 

• CISSS de la Montérégie-Centre : 1 condamnation pour affichage absent ou insuffisant des 
endroits où il est interdit de fumer (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, 
chapitre L-6.2, article 1 O); 

• CfüSSS du Saguenay - Lac-Sainte-Jean : 1 condamnation pour avoir toléré qu'une personne 
fume dans un endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, chapitre 
L-6.2, article 11 ); 

• CISSS de la Côte-Nord: 1 condamnation pour avoir aménagé un fumoir ne respectant pas les 
règles d'aménagement (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, chapitre L-6.2, 
article 3); 
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• CISSS le Lanaudière: 1 condamnation pour avoir toléré qu'une personne fume dans un 
endroit interdit (Loi concernant la lutte contre le tabagisme, RLRQ, chapitre L-6.2, article 11 ). 
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Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 42 

La plus récente version des délais d'accès par programme, incluant possiblement, mais pas 
exclusivement, les programmes suivants : 

a. SIPPE; 
b. services généraux psychosociaux; 
c. perte d'autonomie et vieillissement; 
d. déficience physique, déficience intellectuelle ou trouble du spectre de l'autisme; 
e. jeunes en difficulté; 
f. santé mentale; 
g. santé mentale ambulatoire + 18 ans; 
h. santé mentale ambulatoire - 18 ans; 
i. orthophonie; 
J. autres programmes. 

RÉPONSE NO 42 

L'information actuellement disponible présente le délai pour obtenir un service en CLSC pour un 
nouvel usager. Voici les données à la période financière 11 de 2018-2019 (au 2 février 2019) : 

a. SIPPE: 19,7 jours 

b. Services généraux psychosociaux : 29,6 jours 

c. Perte d'autonomie et vieillissement: 25,9 jours 

d. - Déficience physique : 34,3 jours 

Déficience intellectuelle : 42,0 jours 

Trouble du spectre de l'autisme : 60,3 jours 

e. Jeunes en difficulté: 39,5 jours 

f. Santé mentale : 34, 1 jours 

g. Santé mentale ambulatoire+ 18 ans : 34,4 jours 

h. Santé mentale ambulatoire-18 ans: 35,7 jours 

L Orthophonie : 78,4 jours 

J- Dépendances : 20,6 jours 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 45 

Évaluations, analyses financières de l'implantation de la capitation comme mode de 
rémunération. 

·---· ---·--·-·---·-------·-·-·-·-·-·--·---·-·---·--·-·-·---------

RÉPONSE NO 45 

L'implantation de la capitation comme mode de rémunération fait actuellement l'objet de 
discussions exploratoires avec la Fédération des médecins omnipraticiens du Québec. 

Plusieurs modalités de rémunération qui s'apparentent à un mode de rémunération à capitation 
sont déjà en vigueur dans !'Entente négociée entre le Ministère et la Fédération des médecins 
omnipraticiens du Québec. Ces modalités totalisaient environ 331 M$ en 2017-2018. 

! 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 46 

Plan d'immobilisation du ministère de la Santé et des Services sociaux incluant les nouvelles 
initiatives et les enveloppes récurrentes pour 2019-2020: 

a. immobilisation (maintien d'actifs, rénovations mineures dans le réseau, 
rénovations mineures dans les CHSLD, projets réguliers, projets spécifiques); 

b. mobilier et équipements; 
c. ressources informationnelles; 
d. recouvrement de dépenses capitalisables; 
e. projets de la FCI; 
f. etc. 

RÉPONSE NO 46 

Investissements prévus dans le cadre du Plan québécois des infrastructures (2019-2029) 
en millions de $ 

Projets à l'étude 

Projets en planification 

Projets en réalisation 

Enveloppes régionalisées 

Provision sectorielle 

Ententes et autres 

TOTAL 

2019-2029 

9L3 

5 730.7 

1 836.2 

11 260.0 

899.9 

368.2 

20 186,4 

Montants alloués des enveloppes récurrentes aux établissements en 2018-2019 
en millions de $ 

Remplacement de l'équipement médical 

Résorption du déficit de maintien des actifs - équipement médical 

Remplacement de l'équipement non médical et mobilier 

Maintien des actifs immobiliers 

PPP Maintien actifs immobiliers 

Résorption du déficit de maintien des actifs immobiliers 

Rénovation fonctionnelle mineure hors CHSLD 

Rénovation fonctionnelle mineure en CHSLD 

TOTAL 

2018-2019 

287,7 

100.0 

78.8 

215.I 

9.1 

125.5 

109,l 

35.0 

960,3 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 47 

Détail des investissements dans le cadre du Plan québécois d'investissements (PQI) en 2018-2019: 
a. par année; 
b. par rubrique (maintien d'actifs immobiliers, résorption du déficit d'entretien, amélioration 

ou remplacement, parachèvement); 
c. par programme (ministère); 
d. par projet 

RÉPONSE NO 47 

La réponse à cette question est fournie à la question n° 46 des questions particulières de 
!'Opposition officielle. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 48 

Concernant le parc immobilier du réseau de la santé : 

a) valeur du déficit du maintien des actifs (DMA) des immeubles du réseau de la santé 
pour l'ensemble du Québec et ventilé par région en 2018-2019; 

b) liste des immeubles qui accusent un DMA en 2018-2019; 

c) valeur du DMA ces immeubles en 2018-2019; 

d) liste des établissements disposant d'un plan directeur de maintien des actifs (PDMA) 
en 2018-2019. 

·-----------------·--·-----

RÉPONSE NO 48 

a) Valeur du déficit de maintien d'actifs (DMA) des immeubles du réseau de la santé et des 
services sociaux (RSSS) pour l'ensemble du Québec et ventilé par région. 

Les 2 707 bâtiments constituant le parc immobilier du RSSS ont été inspectés. Ces bâtiments 
totalisent 9 428 333 mètres carrés, soit 1 OO % de la superficie totale à inspecter. 

La valeur du DMA de l'ensemble du parc immobilier est estimée à 826,7 M$. 

La ventilation du DMA par région est la suivante : 

Région DMA$ 

01 18 564 152,24 $ 
02 1 751 140,55 $ 
03 34 110 564,96 $ 
04 10 623 455,51 $ 
05 17 149 382,56 $ 
06 498 675 931,84 $ 
07 10 480 253,90 $ 
08 1 437 283,87 $ 
09 597 555,41 $ 
10 409 865,17 $ 
11 28 660 179,46 $ 
12 9 259 913,67 $ 
13 20 535 878,47 $ 
14 16 268 178,72 $ 
15 64 705 627,10 $ 
16 66 601 499,79 $ 
17 18 874 283,58 $ 
18 8 018 190,89 $ 

Total: 826 723 337, 62 $ 
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b) Liste des immeubles qui accusent un DMA 

Voir les annexes 1 à 7 de la réponse n° 50 des questions particulières de !'Opposition officielle. 

c) Valeur du DMA de ces immeubles. 

Voir les annexes 1 à 7 de la réponse n° 50 des questions particulières de !'Opposition officielle. 
Celles-ci présentent le DMA des bâtiments concernés par catégorie. Quant au DMA des 
2 707 bâtiments inspectés, il totalise 826, 7 M$, comme indiqué au tableau précédent. 

d) Liste des établissements disposant d'un plan directeur de maintien des actifs (PDMA) 

Nous n'avons pas la liste des établissements disposant d'un PDMA. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 49 

État de situation relativement aux chantiers en cours et annoncés sur le plan des établissements 
de santé, incluant les échéanciers, coûts prévus, dépassements de coûts, etc. 

RÉPONSE NO 49 

Date de 
Dernier coût 

Région 
Établissement/ Installation 

Catégorie livraison du 
de projet 

Description du projet autorisé 
projet 

(M$) 

01- CISSS OU BAS-SAINT-LAURENT 

01 
CISSS DU BAS-SAINT-LAURENT/ UNITÉS DE VIE DE RIVIÈRE-DU-LOUP 

5à50M$ 2020-11 20,0 Agrandissement et réaménagement- Phase 2 de la Villa Fraserville 

03- CHU DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL 

03 
CHU DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL/ HÔPITAL DE L'ENFANT-JÉSUS 

Projet majeur 2025-12 1967,5 
Nouveau complexe hospitalier sur le site de l'HEJ 

CHU DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL/ PAVILLON CENTRE HOSPITALIER DE 
Projet 

03 L'UNIVERSITÉ LAVAL 2019-08 3,75 
Aménagement du secteur préclinique du centre de recherche 

régionalisé 

03 - CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 

03 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE/ HÔPITAL DE BAIE-SAINT-PAUL 

Projet majeur 2019-07 266,3 
Construction d'un nouvel hôpital 

03- INSTITUT UNIVERSITAIRE DE CARDIOLOGIE ET DE PNEUMOLOGIE DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL 

INST. UNIV. DE CARDIO. ET DE PNEUMOLOGIE DE QUÉBEC- UL/ INST. UNIV. DE 

03 
CARDIO. ET DE PNEUMOLOGIE DE QUÉBEC Projet 

2019-09 3,75 
Aménagement de laboratoires pour !a Chaire d'excellence en recherche du Canada régionalisé 

sur l'axe microbiome-endocannabinoïde dans la santé métabolique 

04-CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC 

CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC /CENTRE DE SANTÉ ET SERV. 
04 SOCIAUX DU HAUT-SAINT-MAURICE S à SOM$ 2019-10 14,l 

Agrandissement et réaménagement de l'urgence 

04 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC /PAVILLON SAINTE-MARIE 

Projet majeur 2019-04 S7,6 
Phase 2 du redéploiement des services au Pavillon Sainte-Marie 

06- CENTRE HOSPITALIER DE L'UNIVERSITÉ DE MONTRÉAL 

CENTRE HOSPITALIER DE L'UNIVERSITÉ DE MONTRÉAL/ CENTRE HOSPITALIER DE 
06 L'UNIVERSITÉ DE MONTRÉAL Projet majeur 2021 3075,S 

Construction du Complexe hospitalier du CHUM - Phase~ 

06- CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE SAINTE-JUSTINE 

CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE SAINTE-JUSTINE/ CENTRE HOSPITALIER 
06 UNIVERSITAIRE SAINTE-JUSTINE Projet majeur 2021 939,6 

Grandir en santé 

06 - CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL 

06 
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL /HÔPITAL MAISONNEUVE-ROSEMONT 

Projet majeur 2019-04 48,0 
Relocalisatîon de la dialyse 
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Date de 
Dernier coût 

Région 
Établissement/ Installation 

Catégorie livraison du 
de projet 

Description du projet 
projet 

autorisé 
(M$) 

06- CIUSSS OU NORD-OE-L 'îLE-DE-MONTRÉAL 

CIUSSS DU NORD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL DU SACRÉ-CŒUR DE 

D6 MONTRÉAL Projet majeur 2D21-D6 148,4 
Centre intégré de traumatologie, unité mère-enfant et service d'endoscopie 

06 - INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE MONTRÉAL 

INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE MONTRÉAL /INSTITUT DE CARDIOLOGIE DE 
D6 MONTRÉAL Projet majeur 2021-07 22S,6 

Investir dans l'excellence Phase 2 

07 - CISSS DE L'OUTAOUAIS 

07 
CJSSS DE L'OUTAOUAIS /HÔPITAL DE GATINEAU 

SàSOM$ 2020-06 32,4 
Campus de formation médicale prédoctorale complète en Outaouais 

D7 
CJSSS DE L'OUTAOUAlS/ HÔPITAUX DU PONTIAC Projet 

2019-09 0,9 
Mise à niveau du secteur d'endoscopie régionalisé 

08- CISSS DE l'ABITIBl-TÉMISCAMINGUE 

08 
CJSSS DE L'ABITIBl-TÉM!SCAMINGUE/ PAVILLON SAINTE-FAMILLE 

SàSOM$ 2021-07 40,7 
Agrandissement et réaménagement du Pavillon Sainte-Famille 

CISSS DE L'ABITIBl-TÉM!SCAMlNGUE /HÔPITAL ET CENTRE DE RÉADAPTATION EN 
Projet 

08 DÉPENDANCE DE VAL-D'OR 2019-11 6,8 
Développement d'un service de radiothérapie (TEP-TDM) 

régionalisé 

11 - CISSS DE LA GASPÉSIE 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ HÔPITAL DE MARIA Projet 

2019-12 4,8 
Mise à niveau de la pharmacie régionalisé 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ HÔPITAL DE CHANDLER Projet 

2019-0S 2,2 
Mise à niveau de la pharmacie régionalisé 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ HÔPITAL DE SAINTE-ANNE-DES-MONTS Projet 

2Dl9-D6 l,S 
Déploiement de services de protection et de suppléance rénale régionalisé 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE f HÔPITAL HÔTEL-DIEU DE GASPÉ Projet 

2019-08 l,SS 
Mise aux normes et réfection de !'unité de retraitement des dispositifs médicaux régionalisé 

11- CISSS DES ÎLES 

11 
CISSS DES ÎLES/ HÔPITAL DE L'ARCHIPEL Projet 

2019-04 1,3 
Rehaussement de 4 chaises du service de suppléance rénale régionalisé 

12- CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔTEL-DIEU DE LÉVIS 

Projet majeur 2019-D4 136,l 
Centre régional intégré de cancérologie 

12 
ClSSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔPITAL DE MONTMAGNY Projet 

2Dl9-D4 5,D 
Implantation d'un appareil d'imagerie par résonaiice magnétique (!RM) régionalisé 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔPITAL DE THETFORD MINES Projet 

2020-D3 6,7 
Réaménagement du service d'urgence de !'Hôpital de Thetford Mines régionalisé 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔTEL-DIEU DE L~IS Projet 

2019-04 1,7 
Sécurisation de l'unité de psychiatrie régionalisé 

14 - CISSS DE LANAUDIÈRE 

14 
CISSS DE LANAUDIÈRE 
Nouvelle buanderie régionale autofinancée 

SàSOM$ 2019-12 23,6 

15- CISSS DES LAURENTIDES 

15 
CISSS DES lAURENTIDES / HÔPITAL RÉGIONAL DE SAINT-JÉRÔME 

Projet majeur 2D21-11 111,0 
Nouveau pavillon de soins de santé mentale 

CISSS DES lAURENTIDES /HÔPITAL lAURENT!EN Aménagement de 2S lits de soins 
Projets 

15 de courte durée, ajout de 2 lits en soins intensifs et réaménagement des soins 
régionalisés 

2020-01 9,4 
intensifs et de la santé mentale, développement d'une unité d'hospitalisation brève 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINT-EUSTACHE Projet 

2019-07 4,5 
Ajout de 20 lits de soins de courte durée en santé mentale régionalisé 

CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL RÉGIONAL DE SAINT-JÉRÔME 

15 Agrandissement pour l'ajout de lits de soins physiques, une urgence psychiatrique et SàSOM$ 2019-04 10,2 
la relocalîsation de l'unité d'intervention brève en santé mentale 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINIT-EUSTACHE Projet 

2019-04 2,5 
Agrandissement de !'urgence régionalisé 
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Date de 
Dernier coût 

Région 
Établissement/ Installation 

Catégorie livraison du 
de projet 

Description du projet autorisé 
projet 

(M$) 

16- CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST /HÔPITAL PIERRE-BOUCHER Projet 

2019-10 4,8 
Modernisation et rehaussement des services de natalité régionalisé 

16- CONSEIL DES MOHAWKS DE KAHNAWAKE 

CONSEIL DES MOHAWKS DE KAHNAWAKE /CENTRE HOSP. KATERI MEMORIAL-

16 TEHSAKOTITSEN : THA S à SOM$ 2019-0S 31,3 
Agrandissement et réaménagement du Centre hospitalier Kateri Memorial 

17- CENTRE DE SANTÉ TULATTAVIK DE L'UNGAVA 

17 
CENTRE DE SANTÉ TULATTAVlK DE L'UNGAVA/ DISPENSAIRE D'AUPALUK 

SàSOM$ 2020-12 43,8 
Nouveau CLSC pour la communauté d'Aupaluk 

18- CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 

CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES/ BÂT. ADM. - 12, ROUTE 
Projet 

18 MAAMUU, CHISASIBI 2019-08 2,S 
Travaux divers au bâtiment administratif de Chisasibi 

régionalisé 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 50 

Détail, par installation, par région de la vétusté accumulée au 31 mars 2019. 

RÉPONSE NO 50 

Les 2 707 bâtiments constituant le parc immobilier du réseau de la santé et des services sociaux 
ont été inspectés, soit 1 OO%. La superficie de ces bâtiments totalise 9 428 333 m2

. 

La valeur du déficit de maintien d'actifs (DMA) du parc immobilier est estimée à 826,7 M$. 

Vous trouverez en annexe les tableaux par mission, la ventilation du DMA par installation et par 
région socio administrative : 

• Annexe 1 - Catégorie Centre hospitalier (CH) 

• Annexe 2 - Catégorie Centre d'hébergement et de soins de longue durée (CHLSD) 

• Annexe 3 - Catégorie Centre jeunesse (CJ) 

• Annexe 4 - Catégorie Centre local de services communautaires (CLSC) 

• Annexe 5 - Catégorie Centre de réadaptation (CR) 

• Annexe 6 - Immeubles excédentaire (IE) 

• Annexe 7 - Autres 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 51 

Liste des projets d'immobilisation à l'étude ou en cours, par établissement. 

RÉPONSE NO 51 

Étape en cours 

DO: Dossier d'opportunité 
DA: Dossier d'affaires 

Établissement/ Installation POP : Plans et devis 
Région 

Description du projet 
Catégorie préliminaires 

POO : Plans et devis 
définitifs 
PFT: Programme 
fonctionnel (PF) et 
technique (PT) 

01- CISSS DU BAS-SAINT-IAURENT 

01 
CISSS OU BAS-SAINT-LAURENT/ HÔPITAL RÉGIONAL DE RIMOUSKI Projet majeur 

OO 
Nouveau complexe chirurgical et mise aux normes de la psychiatrie (>SOM$) 

01 
CISSS OU BAS-SAINT-LAURENT/ HÔPITAL RÉGIONAL DU GRAND-PORTAGE 

Sà SOM$ PFT, conception et PDD 
Construction d'un nouveau CHSLD de 75 lits 

01 
CISSS OU BAS-SAINT-LAURENT/ HÔPITAL RÉGIONAL DE RIMOUSKI 

Sà 50 M$ Conception (PFT et POP) 
Nouveau pavillon d'enseignement 

02-CIUSSS DU SAGUENAY- LAC-SAINT-JEAN 

CIUSSS DU SAGUENAY- LAC-SAINT-JEAN/ HÔPITAL ET CENTRE DE RÉADAPTATION 
02 DE JONQUIÈRE SàSOM$ PF/PT 

Agrandissement et réaménagement de l'urgence 

02 
CIUSSS OU SAGUENAY- LAC-SAINT-JEAN/ HÔPITAL DE CHICOUTIMI 

Projet majeur OO 
Construction d'un bloc opératoire/ chirurgie d'un jour et UROM 

02 
CIUSSS DU SAGUENAY-LAC-SAINT-JEAN/ HÔPITAL DE DOLBEAU-MISTASSINI 

SàSOM$ PT 
Agrandissement et réaménagement du bloc opératoire 

03- CHU DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL 

03 
CHU DE QUÉBEC- UNIVERSITÉ LAVAL/ PAVILLON L'HÔTEL-DIEU DE QUÉBEC 

Projet majeur DO 
Réutilisation des bâtiments de L'HOQ 

03- CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE 

03 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE/ CENTRE D'HÉBERGEMENT SAINT-AUGUSTIN 

SàSOM$ Conception 
Rénovation et réaménagement majeur 

03 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE/ HÔPITAL DE LA MALBAIE 

Projet majeur DO 
Construction d'un nouvel hôpital 

03 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE/ HÔPITAL RÉGIONAL DE PORTNEUF Projet 

Réalisation (POO) 
Phase 2 du plan clinique: médecine de jour, hémodialyse et chimiothérapie régionalisé 

03 
CIUSSS DE LA CAPITALE-NATIONALE/ HÔPITAL RÉGIONAL DE PORTNEUF Projet 

Réalisation (POO) 
Implantation d'un tomodensitomètre régionalisé 

04- CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU·CENTRE-DU-QUÉBEC 

CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-OU-QUÉBEC /HÔPITAL OU CENTRE-DE-LA-
04 MAURICIE Projet majeur OO 

Agrandissement et réaménagement de l'urgence (Shawinigan) 
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aape en cours 

DO: Dossier d'opportunité 
DA: Dossier d'affaires 

~tablissement / Installation POP: Plans et devis 
Région 

Description du projet 
Catégorie préliminaires 

POO: Plans et devis 
définitifs 
PFT: Programme 
fonctionnel (PF) et 
technique (PT) 

04 
CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC/ HÔTEL-DIEU D'ARTHABASKA 

Projet majeur DO 
Agrandissement et réaménagement de plusieurs secteurs de l'hôpital 

CIUSSS DE LA MAURICIE-ET-DU-CENTRE-DU-QUÉBEC/ CENTRE DE RÉADAPTATION 

04 
INTERVAL 

5à50M$ PFT, conception et POO 
Regroupement des services de réadaptation en déficience physique au site rue 
Sainte-Marguerite 

05 - CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSPITALIER UNIVERSITAIRE DE SHERBROOKE 

05 
CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ HÔPITAL FLEURI MONT 

Projet majeur Réalisation {POO) 
Construction du Centre mère-enfant et de l'urgence 

CIUSSS DE L'ESTRIE-CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ CENTRE DE SANTÉ ET DE 
05 SERVICES SOCIAUX DU GRANIT 5à50M$ PFT et conception 

Nouveau CHSLO {relocalisation et ajout de lits) à lac-Mégantic 

05 
CIUSSS DE L'ESTRIE- CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ HÔPITAL DE GRANBY 

5à50M$ PFT et conception 
Agrandissement et mise aux normes des soins intensifs 

CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ CHSLD DE WATERLOO Projet 
05 (HORACE-BOIVIN) Réalisation 2021 

Mise aux normes et améliorations technique et fonctionnelle 
régionalisé 

CIUSSS DE L'ESTRIE - CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ CHSLO DE 
Projet 

05 MEMPHRÉMAGOG Réalisation (POO) 
Ajout de 31 lits au CHSLO de Memphrémagog 

régionalisé 

CIUSSS DE L'ESTRIE-CENTRE HOSP. UNIV. DE SHERBROOKE/ CLSC ET CENTRE 
Projet 

05 D'HÉBERGEMENT DE BEDFORD Réalisation (POO) 
Aménagement et mise aux normes d'une unité de vie 

régionalisé 

06 - CENTRE UNIVERSITAIRE DE SANTÉ McGILL 

06 
CENTRE UNIVERSITAIRE DE SANTÉ McGILL/ HÔPITAL DE LACHINE 

Projet majeur Réalisation (POO) 
Redéploiement de !'Hôpital de Lachine 

06 
CENTRE UNIVERSITAIRE DE SANTÉ McGILL/ HÔPITAL GÉNÉRAL DE MONTRÉAL 

Projet majeur DO 
Modernisation de !'Hôpital général de Montréal 

06 - CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL 

06 
CIUSSS DE L'EST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL MAISONNEUVE-ROSEMONT 

Projet majeur OO 
Modernisation des installatlons de santé et de recherche 

06 
CIUSSS DE L'EST-DE-L fil-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL SANTA CABRI NI 

5à50M$ 
Plan clinique, PF/PT, 

Agrandissement du bloc et de l'URDM conception et POO 

06 
CIUSSS DE rEST-DE-L'îLE-OE-MONTRÉAL/ HÔPITAL SANTA CABRI NI Projet 

Réalisation (POO) 
Agrandissement et modernisation de l'unité d'endoscopie et chirurgie mineure régionalisé 

06- CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL 

06 
CJUSSS DE L'OUEST-OE-L 'ÎLE-OE-MONTRÉAL/ CENTRE HOSPITALIER DE ST. MARY 

Projet majeur OO 
Ajout de deux étages au Pavillon 0 et travaux parasismiques 

CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ LES CENTRES DE LA JEUNESSE ET DE LA 
06 FAMILLE BATSHAW 5à50M$ Conception 

Aménagement du Campus de Beaconsfield (3 unités et autres secteurs) 

06 
CIUSSS DE L'OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL GÉNÉRAL OU LAKESHORE 

Projet majeur OO 
Urgence de !'Hôpital du Lakeshore 

06-CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L1LE-DE-MONTRÉAL 

CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ CENTRE D'HÉBERGEMENT 
06 HENRI-BRADET 5à50M$ PFT 

Agrandissement pour le développement de 100 lits 
CIUSSS DU CENTRE-OUEST-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ NOUVELLE INSTALLATION 

06 Construction d'un édifice pour accueillir les services du Programme régional d'accueil 5à50M$ PFT 
et d'intégration des demandeurs d'asile (PRAIDA) 

06- CIUSS5 DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL 

CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ILE-DE-MONTRÉAL/ CENTRE JEUNESSE DE MONTRÉAL-
06 SITE DOMINIQUE-SAVIO 5à50M$ Réalisation (POO) 

Réaménagement de l'aile A du site DominiqueMSavio 
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Étape en cours 

DO: Dossier d'opportunité 
DA: Dossier d'affaires 

Établissement/ Installation 
PDP: Plans et devis 

Région 
Description du projet 

Catégorie préliminaires 
PDD : Plans et devis 
définitifs 
PFT: Programme 
fonctionnel (PF) et 
technique (PT) 

06 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L 1LE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL DE VERDUN 

Projet majeur DA 
Agrandissement et modernisation de !'Hôpital de Verdun 

06 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L'ÎLE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL NOTRE-DAME 

5à50M$ Conception 
Obstétrique 

06 
CIUSSS DU CENTRE-SUD-DE-L1LE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL NOTRE-DAME 

5à50M$ PFT et conception 
Santé mentale et dépendance 

06 - CIUSSS DU NDRD-DE-L 1LE-DE-MONTRÉAL 

CIUSSS DU NORD-DE-L 1LE-DE-MONTRÉAL/ CENTRE D'HÉBERGEMENT NOTRE-DAME-
06 DE-LA-MERCI 5à50M$ PFT, conception et POO 

Rénovation fonctionnelle des unités de vie (dim. du nb de lits} 
CIUSSS DU NORD-DE-L 1LE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL DU SACRÉ-COEUR DE 

06 MONTRÉAL 5à50M$ Conception et PDO 
Relocalisation du plateau technique de médecine nucléaire (ajout d'un TEP-TOM) 

06 
CIUSSS DU NORD-DE-L 1LE-DE-MONTRÉAL/ CHSLD LOUVAIN Projet 

Réalisation (POO) 
Aménagement d'une maisé:ln de naissance régionalisé 

CIUSSS DU NORD-DE-L1LE-DE-MONTRÉAL/ HÔPITAL DU SACRÉ-COEUR DE 

06 
MONTRÉAL 

Projet majeur DO 
POi phase 3 : Modernisation du bloc opératoire, de la chirurgie d'un jour, de l'unité 
de cardiologie et de l'UROM 

06- L'HÔPITAL GÉNÉRALJUIF SIR MORTIMER B. DAVIS 

06 
L'HÔPITAL GÉNÉRALJUIF SIR·MORTIMER B. DAVIS/ HÔPITAL GÉNÉRALJUIF 

Projet majeur DO 
Réaménagement de l'hôp-rtal existant- phase IV 

07- CISSS DE L'OUTAOUAIS 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /CENTRE D'HÉBERGEMENT VALLÉE-DE-LA-LIÈVRE 

SàSOM$ PFT, conception et PDO 
Nouveau CHSLO pour la relocalisation de 55 lits d'hébergement+ 1 lit de répit 

CISSS DE L'OUTAOUAIS /CENTRE D'HÉBERGEMENT DES COLLINES ET CLSC DE LA 
Projet 

07 P~CHE Réalisation (PDO) 
Développement de 24 places en CH5LD 

régionalisé 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /CENTRE D'HÉBERGEMENT DE MANIWAKI 

5àSOM$ PF 
Nouveau CHSLD (relocalisation de 81 lits et ajout de 19 lits} 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS/ HÔPITAL DE GATINEAU 

SàSOM$ Conception et PDD 
Autosuffisance clinique de la clientèle outaouaise (Chambres TARP /Clinique GARE) 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /HÔPITAL DE HULL Projet 

Réalisation (PDD) 
Ajout d'un appareil d'IRM et d'un TOM régionalisé 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /HÔPITAL DE GATINEAU Projet 

Démarrage 
Mise à niveau du secteur d'endoscopie et d'urologie régionalisé 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS/ HÔPITAL DE HULL Projet 

Réalisation (PDD) 
Mise à niveau du secteur d'endoscopie régionalisé 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /NOUVELLE INSTALLATION 

Projet majeur Plan clinique 
Nouvel hôpital en Outaouais 

07 
CISSS DE L'OUTAOUAIS /HÔPITAL DE GATINEAU Projet 

Réalisation (PDD) 
Mise en place d'un nouvel appareil d'IRM régionalisé 

08- CISSS DE L'ABmBl-TÉMISCAMINGUE 

08 
CISSS DE L'ABITIBl-TÉMISCAMINGUE / CHSLD MACAMIC 

SàSOM$ PFT, conception et PDO 
Nouvelle maison des aînés de 80 lits sur le site du CHSLD de Macamic 

09 - CISSS DE LA CÔTE-NORD 

09 
CISSS DE LA CÔTE-NORD/ HÔPITAL ET CENTRE D'HÉBERGEMENT DE SEPT-ÎLES 

5àSOM$ Conception 
Agrandir et réaménagement de l'urgence 

09 
CISSS DE LA CÔTE-NORD/ HÔPITAL ET CENTRE D'HÉBERGEMENT DE SEPT-ÎLES Projet 

Réalisation (PDD) 
Mise aux normes de l'endoscopie et chirurgie d'un jour régionalisé 

11- CISSS DE LA GASPÉSIE 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ CENTRE D'HÉBERGEMENT VILLA PABOS 

Sà50M$ PFT, conception et PDD 
Agrandissement et rénovation (relocalisation et ajout d'un lit) 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ HÔPITAL HÔTEL-DIEU DE GASPÉ Projet 

Réalisation (POP) 
Aménagement de la nouvelle unité de courte durée de santé mentale régionalisé 
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Étape en cours 

DO: Dossier d'opportunité 
DA: Dossier d'affaires 

Établissement/ Installation POP : Plans et devis 
Région 

Description du projet 
Catégorie préliminaires 

POO : Plans et devis 
définitifs 
PFT : Programme 
fonctionnel (PF) et 
technique (PT) 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ CENTRE D'HÉBERGEMENT MGR-ROSS DE GASPÉ Projet Sélection des 
Regroupement de lits de soins de longue durée régionalisé professionnels 

11 
CISSS DE LA GASPÉSIE/ HÔPITAL DE MARIA Projet 

Réalisation (POP) 
Mise aux normes et réfection de runité de retraitement des dispositifs médicaux régionalisé 

12 - CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔTEL-DIEU DE LÉVIS 

5à50M$ DO 
Modernisation bloc opératoire, endoscopie et URDM 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES/ HÔPITAL DE THETFORD MINES Projet Réalisation (conception, 
Réaménagement du service d'urgence de !'Hôpital de Thetford Mines régionalisé POD et travaux) 

12 
CISSS DE CHAUDIÈRE-APPALACHES f HÔTEL-DIEU DE LÉVIS 

5à50M$ Conception (PFT et POP) 
Pavillon d'enseignement à l'Hôtel-Oieu de Lévis 

13-CISSS DE LAVAL 

13 
CISSS DE LAVAL/ NOUVELLE INSTALLATION 

5à50M$ PFT, conception et POO 
Laboratoire serveur pour les régions de Laval, de Lanaudière et des Laurentides 

13 
CISSS DE LAVAL/ HÔPITAL DE LA CITÉ-DE-LA-SANTÉ 

Projet majeur OO 
Modernisation de !'Hôpital de la Cité-de-la-Santé 

14 - CISSS DE LANAUDIÈRE 

14 
CISSS DE LANAUDIÈRE /HÔPITAL PIERRE-LE GARDEUR 

Projet majeur DO 
Ajout de capacité de 246 lits de courte durée 

14 
Cl5SS DE LANAUOIÈRE /CENTRE D'HÉBERGEMENT DE SAINTE-ELISABETH 

5àSOM$ Conception 
Maison des aînés de Sainte-Élisabeth 

15 - CISSS DES LAURENTIDES 

15 
CISSS DES LAURENTIDES /NOUVELLE INSTALLATION 

5à50M$ PFT et conception 
Nouveau CHSLD de 132 lits dans la municipalité de Lachute 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINT-EUSTACHE 

Projet majeur DO 
Agrandissement Phase Il - Urgence, UHB, Santé mentale et UCD. 

15 
CISSS DES LAURENTIDES /HÔPITAL DE SAINT-JÉRÔME 

Projet majeur DO 
Modernisation de !'Hôpital de Saint-Jérôme 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ CENTRE JEUNESSE DES LAURENTIDES 

Projet majeur DA 
Regroupement des centres de réadaptation pour jeunes en difficulté 

CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE MONT-LAURIER 
15 Unités de soins de courte durée et centralisation de la pharmacie à !'Hôpital de 5à50M$ PFT, conception et PDO 

Mont-Laurier 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINT-EUSTACHE 

5à50M$ PFT complété 
Clinique d'ophtalmologie 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINT-EUSTACHE Projet 

Réalisation (PDD} 
Unité d'intervention brève en santé mentale régionalisé 

lS 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL DE SAINT-EUSTACHE Projet 

Réalisation (PDD) 
Ajout de 24 lits de soins de courte durée régionalisé 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL RÉGIONAL DE SAINT-JÉRÔME Projet 

Réalisation (POO} 
Mise à niveau de l'unité d'hémodialyse régionalisé 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ HÔPITAL RÉGIONAL DE SAINT-JÉRÔME Projet 

Réalisation (PDO) 
Mise à niveau du plateau technique chirurgical régionalisé 

15 
CISSS DES LAURENTIDES/ NOUVELLE INSTALLATION 

5àSOM$ PF et conception (PF) 
Construction du nouveau CHSLD Labelle 

16 - CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE 

16 
'CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL CHARLES-LE MOYNE 

Projet majeur DO 
Agrandissement du bloc opératoire et de la chirurgie d'un jour 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL CHARLES-LE MOYNE 

5à50M$ Conception 
Acquisition d'un TEP et construction d'une coquille vide 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL CHARLES-LE MOYNE 

5à50M$ PFT, conception et PDD 
Aménagement du laboratoire serveur OPTILAB en Montérégie 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL CHARLES-LE MOYNE 

5à50M$ Réalisation (POO} Développement des services ambulatoires phases 1 et 2 
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Étape en cours 

DO : Dossier d'opportunité 
DA: Dossier d'affaires 

Établissement/ Installation POP : Plans et devis 
Région 

Description du projet 
Catégorie préliminaires 

PDD : Plans et devis 
définitifs 
PFT : Programme 
fonctionnel (PF) et 
technique (PT) 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL DU HAUT-RICHELIEU 

SàSOM$ Conception 
Aménagement d'un centre mère-enfant 

CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-CENTRE /HÔPITAL DU HAUT-RICHELIEU 
Projet Réalisation (PDD en 16 Développement et modernisation de l'unité d'endoscopie et de l'unité de 

régionalisé attente) 
retraitement des endoscopes 

16- CISSS DE lA MONTÉRÉGIE-EST 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST /HÔPITAL PIERRE-BOUCHER 

Projet majeur DO 
Modernisation de l'urgence et des unités de soins (Phase 1) 

16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-EST /HÔPITAL PIERRE-BOUCHER 
SàSOM$ PFT, conception et PDD 

Construction d'un bâtiment clinico-administratif 

16 - CISSS DE lA MONITÉRÉGIE-OUEST 

16 CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST / CSSS DE VAUDREUIL-SOULANGES 
Projet majeur DA 

Construction d'un nouveau centre hospitalier 

CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /HÔPITAL DU SUROÎî 
Projet 16 Projet transitoire 2015-2020 du Suroît (phases 4-7 et 8) soit l'URDM, l'endoscopie et Réalisation (PDD) 

les unités de soins du~ et F: régionalisé 

CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /CENTRE HOSPITALIER ANNA-LABERGE 
Projet 

16 Aménagement d'une unité d'hospitalisation brève (UHB) et d'une unité d'intervention Réalisation (PDD) 
brève (UIB) 

régionalisé 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /HÔPITAL DU SUROÎî Projet 

Réalisation (POO) 
Aménagement d'une nouvelle unité de soins de 28 lits régionalisé 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /HÔPITAL DU SUROÎî Projet 

Réalisation (PDD) 
Agrandissement et mise à niveau du secteur de l'oncologie régionalisé 

CISSS DE LA MONTÉ RÉGIE-OUEST/ CHSLD CÉCILE-GODIN 
Projet 

16 Création d'une unité régionale pour répondre aux besoins particuliers de la clientèle 
régionalisé 

Réalisation (PDD) 
18-35 ans ayant une déficience 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /CENTRE HOSPITALIERANNA-LABERGE 

SàSOM$ Conception 
Agrandissement de l'unité d'endoscopie 

16 
CISSS DE LA MONTÉRÉGIE-OUEST /NOUVELLE INSTALLATION Projet 

Réalisation (PDD) 
Construction d'une maison des naissances sur le territoire de !'Hôpital du Suroît régionalisé 

17- CENTRE DE SANTÉ TUlATTAVIK DE L'UNGAVA 

CENTRE DE SANTÉ TULATTAVIK DE L'UNGAVA/ CENTRE DE SANTÉ TULATTAVIK DE 
17 l'UNGAVA SàSOM$ PFT 

Maison des naissances de Kuuiiuaq 

17 
CENTRE DE SANTÉ TULATTAVIK DE l'UNGAVA/ CENTRE DE SANTÉ INUULITSIVIK 

5 àSO M$ PFT 
CLSC lnukjuak 

18 - CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERVICES SOCIAUX DE LA BAIE-JAMES 

CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES/ OUJE-BOUGOUMOU 
18 HEALING CENTRE SàSOM$ PFT 

Nouveau CMC d'Oujé-Bougoumou 
CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES/ DISPENSAIRE DE 

18 WASKAGANISH SàSOM$ PFT 
Nouveau CMC de Waskaganish 
CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES/ DISPENSAIRE DE 

18 WHAPMAGOOSTUI SàSOM$ PFT 
Nouveau CMC de Whapmagoostui-Kuujjuarapik 

18 
CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ET SERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES 

Projet majeur DO 
Nouveau centre hospitalier de Chisasibi 

18 
CONSEIL CRI DE LASANTÉ ETSERV. SOC. DE LA BAIE-JAMES 

SàSOM$ PFT 
Déploiement de 3 maisons de naissance sur le territoire d'Eeyou lstchee 

18 
CONSEIL CRI DE LA SANTÉ ETSERV.SOC. DE LA BAIE-JAMES 

Sà50M$ PFT 
Centre régional de réadaptation en dépendances 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 52 

État de situation concernant la construction d'un nouvel hôpital dans le secteur de Vaudreuil. 

RÉPONSE NO 52 

Le projet consiste en la construction d'un nouveau centre hospitalier de soms généraux et 
spécialisés sur le territoire de Vaudreuil-Soulanges. 

Selon le plan clinique reconnu par le ministère de la Santé et des Services (MSSS), 
l'établissement prévoit une installation de 404 lits, d'un bloc opératoire de dix salles de chirurgie 
et d'une urgence de 41 civières. Ces estimations prennent en compte l'accroissement de la 
population de la région, du rapatriement et de la rétention de la clientèle du territoire qui 
consomme dans les autres hôpitaux de la région, de même qu'à Montréal. 

Suivant l'autorisation du transfert du projet de la catégorie « Projets à l'étude » en faveur la 
catégorie « Projets en planification » au Plan québécois des infrastructures, l'élaboration du 
Dossier d'affaires (DA) s'amorce présentement. 

Le coût du DA est estimé à 79,54 M$, soit pour la réalisation du concept, des plans et devis 
préliminaires, des aménagements temporaires, les coûts de !'équipe du Centre intégré de santé et 
de services sociaux de la Montérégie-Ouest, de l'équipe de la Société québécoise des 
infrastructures et de l'ensemble des professionnels externes, des transactions immobilières 
prévues, ainsi que pour la rédaction des différents chapitres du DA, incluant toutes autres études 
que le gestionnaire de projet estimera pertinentes. 

Les travaux devraient commencer en 2022 et s'échelonner sur quatre années. 

SITE: 

Le 4 avril 2016, le MSSS annonça l'adoption d'un décret autorisant l'imposition d'une réserve 
aux fins d'une éventuelle expropriation d'un terrain de 250 000 m2 sur le territoire de la ville de 
Vaudreuil-Dorion en vue de la construction du Centre hospitalier Vaudreuil-Soulanges. Le 
terrain se situe à l'intersection des autoroutes 40 et 540, dans la Vallée-du-Haut-Saint-Laurent. 
Le 17 juillet 2018, un décret autorisant l'expropriation de ces terrains a été adopté et des avis 
d'expropriation ont été dûment signifiés aux propriétaires visés et inscrits aux registres fonciers. 

Le 28 juin 2018, un décret autorisant un usage autre qu'agricole a été adopté permettant la 
réalisation du projet d'hôpital. De plus, une démarche d'intervention gouvernementale est en 
cours afin d'obtenir la modification du Plan métropolitain d'aménagement et de développement· 
de la Communauté métropolitaine de Montréal et du schéma d'aménagement de la municipalité 
régionale de comté afin de permettre la réalisation du projet d'hôpital, cette démarche se 
conclura par l'adoption d'un décret en vertu de l'article 156 de la Loi sur l'aménagement et 
l'urbanisme (RLRQ, chapitre A-19 .1 ). 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 53 

État de situation de la phase 2 du CHUM. 

RÉPONSE NO 53 

La phase 2 du projet du nouveau Centre hospitalier de l'Université de Montréal (CHUM), dont la 
valeur est de l'ordre de 500 M$ (conception finale et construction de l'équivalent de 15 % des 
cliniques de médecine ambulatoire, une bibliothèque, un auditorium et des bureaux 
administratifs), se déroule comme prévu sans présenter de difficultés particulières. Elle est 
commencée depuis octobre 2017. 

La conception-construction de la phase 2 est sous la responsabilité d'un nouveau constructeur, la 
société Pomerleau. Elle se terminera en 2021. La démolition de !'Hôpital Saint-Luc et les travaux 
d'excavation de masse sont terminés. Le bétonnage des stationnements souterrains sera terminé à 
la fin du printemps. À la fin de l'année 2019, la structure finale des bâtiments de la phase 2 du 
CHUM sera complétée. 

L'année 2020 sera consacrée à la finition intérieure et à l'installation des équipements et 
systèmes. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 54 

État de situation concernant la construction d'un nouvel hôpital en Outaouais incluant les 
résultats du plan clinique. 

RÉPONSE NO 54 

Le 14 janvier 2019, une demande du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) a été 
adressée au Centre intégré de santé et de services sociaux de !'Outaouais (CISSS) afin d'entamer 
une réflexion sur les besoins d'ajout de services dans la région de !'Outaouais dans les secteurs 
de la santé et des services sociaux, et ce, dans une perspective de l'an 2036, tout en considérant le 
rapatriement des services qui sont actuellement offerts dans l'Est ontarien et en favorisant la 
rétention au Québec du personnel médical et soignant. 

Le CISSS a été invité à élaborer un Plan clinique à déposer au MSSS, au plus tard le 
30 juin 2019. 

Une fois déposé, le Plan clinique fera l'objet d'une analyse de la part des directions cliniques du 
MSSS et leurs conclusions orienteront les études à effectuer dans le cadre d'une prochaine étape 
à autoriser. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 55 

État de situation concernant l'agrandissement et la modernisation de !'Hôpital Maisonneuve
Rosemont. 

RÉPONSE NO 55 

Le projet de modernisation des installations de soins de santé et de recherche de !'Hôpital 
Maisonneuve-Rosemont est inscrit dans la catégorie « Projet à l'étude » au Plan québécois des 
infrastructures. Les travaux en vue d'élaborer le Dossier d'opportunité (DO) ont commencé en 
mai 2018. L'enveloppe autorisée pour cette importante étape est de 25 M$. Elle permettra, entre 
autres, de réaliser le plan clinique, le programme fonctionnel ettechnique, l'analyse immobilière 
(choix des options), le mode de réalisation. Le Centre intégré de santé et de services sociaux 
travaille actuellement à la mise à jour du plan clinique et à l'élaboration d'un programme 
fonctionnel. 

Les principaux objectifs du projet sont : 

Diminuer la durée moyenne de séjour d'hospitalisation avec l'optimisation des services; 
Augmenter de façon importante les activités ambulatoires; 

Répondre adéquatement aux besoins, en augmentant le nombre de lits de 54 7 à environ 
609 lits (comprenant 20 berceaux en néonatalogie). L'évaluation du nombre de lits sera 
estimée de façon plus précise lors de l'élaboration du DO; 

Favoriser un environnement « guérissant » permettant de réduire le stress et favorisant la 
sécurité des usagers et du personnel, le contrôle des infections, la lumière naturelle et 
l'ergonomie du travail; 

Éliminer les chambres multiples pour offrir uniquement des chambres à occupation 
simple en médecine et en chirurgie générale. 

Les besoins prioritaires du centre de recherche sont : 

La mise aux normes de ses installations et plus particulièrement de son animalerie et de 
plusieurs laboratoires; 

Le rapatriement des activités de recherche disséminées dans plusieurs bâtiments afin de 
faciliter le travail d'équipe et interdisciplinaire, favoriser la synergie et l'enseignement. 

Le projet vise, globalement, à corriger la vétusté physique et fonctionnelle des installations. 

Un premier échéancier pourra être produit dans le cadre de la réalisation du DO, de même que la 
portée globale du projet. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 56 

État de situation concernant le projet d'agrandissement et de réaménagement de l'urgence et des 
unités de soins de ! 'hôpital Pierre-Boucher. 

RÉPONSE NO 56 

Le projet de modernisation de l'urgence et des unités de soins à !'Hôpital Pierre-Boucher a fait 
l'objet d'une autorisation du ministère de la Santé et des Services sociaux pour entreprendre la 
phase de dossier d'opportunité (DO) en août 2018. 

Les travaux du DO permettront de déterminer la meilleure option à long terme ainsi que le 
budget global du projet qui propose, notamment, une urgence de 40 civières, une unité 
d'hospitalisation brève de dix-huit lits, un regroupement de dix lits d'intervention en santé 
mentale et de quatre lits de soins intensifs en santé mentale et l'ajout d'une unité de soins de 
48 lits dans des chambres individuelles. 

Les travaux du DO permettent de déterminer avec plus de précision le budget global du projet, le 
mode de réalisation et l'échéancier. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 57 

État de situation concernant le projet de construction de la nouvelle unité d'urgence de l'hôpital 
général du Lakeshore. 

RÉPONSE NO 57 

Le projet de nouvelle urgence de !'Hôpital général du Lakeshore (Hôpital), un établissement du 
Centre intégré universitaire de santé et de services sociaux de l'Ouest-de-l'Ile-de-Montréal, a fait 
l'objet d'une autorisation du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) pour 
entreprendre la phase de dossier d'opportunité (DO), le 7 juin 2018. 

L'urgence actuelle de !'Hôpital est aménagée dans un bâtiment temporaire depuis près de 30 ans 
qui a dépassé sa durée de vie utile. L'urgence présente de nombreux problèmes fonctionnels et 
techniques. 

La construction d'une nouvelle urgence permettra d'atteindre les objectifs du MSSS, notamment 
en prévention et contrôle des infections, surveillance adéquate des patients, respect de la 
confidentialité, travail d'équipe, accessibilité, etc. 

Les travaux du DO permettront de déterminer avec plus de précision le budget global du projet, 
le mode de réalisation et l'échéancier. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 58 

État de situation concernant le projet de réaménagement de !'Hôpital général juif. 

RÉPONSE NO 58 

Le projet du Pavillon K de !'Hôpital général juif (HGJ), présenté en mars 2008, comportait dès 
l'origine, quatre phases permettant d'offrir des espaces fonctionnels et aux normes afin de 
pouvoir prodiguer des soins sécuritaires à ses patients. L'urgence du Pavillon K (phase 1) a 
ouvert en février 2014, suivi des soins critiques et des unités de soins (phases 2 et 3) en 
janvier 2016. Il s'agit d'installations modernes et fonctionnelles, répondant aux normes actuelles 
et permettant d'offrir des soins et des services de grande qualité à la population. 

En juin 2010, le ministère de la Santé et des Services sociaux autorisait l'HGJ à procéder aux 
démarches visant l'élaboration d'un dossier d'affaires pour la phase 4 du Pavillon K, soit la 
rénovation des espaces existants. La phase 4 constitue le complément essentiel des phases 1, 2 et 
3, permettant de maximiser l'utilisation et les bénéfices de la construction du Pavillon K pour la 
clientèle. Le projet a, par la suite, été inscrit au Plan québécois des infrastructures et autorisé à 
élaborer un dossier d'opportunité (DO) le 15 août 2018. 

À noter qu'il ne s'agit pas de nouveau développement de services, mais bien d'une mise à niveau 
des installations existantes. En effet, le projet vise la rénovation des espaces existants en lien 
avec les éléments suivants : mises aux normes de certains secteurs (pharmacie, endoscopie, etc.), 
suppression des salles de trois à quatre lits et conversion en chambres à occupation simple et 
double (unités de soins), réaménagements de secteurs présentant des déficiences fonctionnelles 
majeures (santé mentale, imagerie, etc.), adaptation de l'infrastructure existante à une population 
vieillissante, prévention et contrôle des infections, flexibilité permettant à l'HGJ de réagir en cas 
de pandémie. 

La phase 4 regroupe ainsi plusieurs projets interreliés les uns aux autres, unis au sein d'une 
même vision : efficience et sécurité des soins et des services offerts à la population. 

L'établissement, qui a été désigné gestionnaire de projet, travaille actuellement à l'élaboration 
d'un programme fonctionnel et technique. Le DO devrait être déposé à l'été 2020. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 59 

État de situation concernant la modernisation de l'urgence de !'Hôpital de Thetford Mines. 

RÉPONSE NO 59 

La désuétude des locaux et le manque d'espace ne permettent pas au service d'urgence de 
!'Hôpital de Thetford Mines de répondre adéquatement au besoin de la clientèle de la région. 
Cette situation crée notamment des enjeux en termes de sécurité, de qualité de soins et des 
difficultés à répondre aux normes relatives à la prévention et au contrôle des infections. La 
nouvelle urgence sera conforme aux normes et aux pratiques actuelles afin d'offrir une 
organisation du travail efficiente et optimale. Elle prévoit également l'ajout de cinq civières, 
rehaussant ainsi le nombre total à quinze. La solution immobilière, d'une superficie brute de 
1 120 m2

, consiste en un agrandissement et un réaménagement complet de ! 'urgence actuelle. Le 
garage d'ambulance sera aussi relocalisé. 

Le coût du projet est estimé à 6 675 000 $: Le Centre intégré de santé et de services sociaux de 
Chaudière-Appalaches financera une partie des travaux pour un montant de 1 780 000 $ par ses 
enveloppes provenant du Plan de conservation et de fonctionnalité immobilières. Le solde de 
4 995 000 $ est financé par le ministère de la Santé et des Services sociaux. 

L'autorisation permettra de réaliser la conception ainsi que les plans et devis d'ici 
décembre 2019. L'échéancier prévoit des travaux qui s'échelonneront d'avril 2019 à mars 2020. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 60 

État de situation concernant la modernisation de l'hôpital Charles-Le Moyne. 

RÉPONSE NO 60 

Le projet d'agrandissement du bloc opératoire et de la chirurgie d'un jour de !'Hôpital 
Charles-Le Moyne, un établissement du Centre intégré de santé et de services sociaux de la 
Montérégie-Centre, a fait l'objet d'une autorisation du ministère de la Santé et des Services 
sociaux (MSSS) pour entreprendre la phase de dossier d'opportunité (DO), le 24 septembre 2018. 

Le MSSS a autorisé, le 5 février 2019, un rehaussement de la portée du projet afin d'y intégrer 
l'unité de retraitement des dispositifs médicaux, l'unité des soins intensifs, l'unité d'intervention 
brève en santé mentale ainsi que l'unité d'hospitalisation brève. 

Les travaux du DO permettront de déterminer avec plus de précision le budget global du projet, 
le mode de réalisation et l'échéancier. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de l'Opposition officielle 

QUESTION NO 61 

État de situation concernant le réaménagement de !'Hôpital Mont-Laurier. 

--------------- ·---

RÉPONSE NO 61 

Le 13 juin 2018, le Centre intégré de santé et de services sociaux des Laurentides a été autorisé à 
procéder à l'élaboration du Programme fonctionnel et technique (PFT) et à réaliser la conception 
des plans et devis du projet de réaménagement des unités de soins de courte durée et de 
centralisation de l'unité de pharmacie à !'Hôpital de Mont-Laurier. 

Les objectifs sont : 

Unités de soins 

Éliminer les chambres à trois et quatre lits; 
Augmenter le nombre de chambres à occupation simple; 
Doter l'ensemble des chambres de salle de toilette accessible aux personnes à mobilité 
réduite; 
Désencombrer les corridors; 
Améliorer la confidentialité; 
Ajouter des postes de lavage des mains dans les corridors. 

Pharmacie 

Uniformiser les processus afin d'améliorer la qualité et l'efficacité reliées aux 
médicaments; 
Optimiser les ressources afin d'éviter des bris de services; 
Regrouper des activités comme l'inventaire des médicaments et ams1 générer des 
économies en réduisant les pertes; 
Rénover des locaux qui sont hors normes, qui ne répondent pas aux exigences de plusieurs 
instances, dont Agrément Canada et !'Ordre des pharmaciens du Québec, et qui ont causé 
des absences à cause d'accidents de travail. 

Solution immobilière 

La solution envisagée prévoit un réaménagement des espaces actuels de !'ordre de 1 905 m2 ainsi 
qu'un agrandissement totalisant 2 565 m2

• 

L'élaboration du PFT est en cours et devrait être complétée d'ici août 2019. L'échéancier actuel 
prévoit un début des travaux à l'hiver 2021 et une prise de possession complète pour février 2024. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 62 

État de situation concernant la modernisation de !'Hôpital général de Montréal. 

RÉPONSE NO 62 

Le 20 août 2018, le Centre universitaire de santé McGill a été autorisé à procéder à l'élaboration 
d'un dossier d'opportunité (DO) pour le projet de modernisation de !'Hôpital général de 
Montréal. 

Ce projet vise prioritairement à moderniser le bloc opératoire, l'unité de retraitement des 
dispositifs médicaux et l'urgence. Précisons que cette dernière peine à répondre aux besoins 
croissants de la population en raison du nombre limité de civières dont elle dispose. Outre les 
secteurs prioritaires précités, le projet devrait permettre l'amélioration de quelques autres 
secteurs d'activités. Ceux-ci restent à être identifiés en fonction des opportunités qui se 
présenteront en cours d'élaboration du DO, et ce, dans le respect de l'enveloppe budgétaire 
identifiée. Ces secteurs sont les services ambulatoires, les services généraux ainsi que les unités 
de soins qui sont dotés d'une grande proportion de chambres à occupation multiple. 
L'élaboration du DO permettra de recommander la meilleure option à long terme pour répondre 
au besoin exprimé. 

Le coût global approximatif du projet serait de l'ordre de 300 M$. Le coût de l'élaboration du 
DO est estimé à 2 M$, soit pour la réalisation du programme fonctionnel et technique, les 
analyses immobilières, la rédaction du DO, ainsi que toutes autres études qui seront jugées 
pertinentes. 

Selon l'échéancier actuel, l'approbation du DO est prévue pour le 1er trimestre 2020. 

Enjeu: la rénovation d'une portion importante du cadre bâti du Mont-Royal devra se faire dans le 
respect des besoins particuliers de !'arrondissement historique. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 63 

État de situation concernant l'agrandissement de !'Hôpital de Verdun. 

RÉPONSE NO 63 

Description du projet 

Le projet d'agrandissement et de modernisation de !'Hôpital de Verdun s'articule principalement 
autour de deux grands objectifs cliniques. En premier lieu, il est visé d'augmenter au maximum 
le pourcentage de lits en chambre individuelle avec toilette dédiée afin de bonifier 
l'environnement thérapeutique et de mieux contrôler les infections. Le deuxième grand objectif 
est de réaménager les services ambulatoires, tout en les dissociant des unités de soins afin 
d'éviter les croisements avec la clientèle hospitalisée. Ces objectifs visent ultimement à 
permettre à !'Hôpital de Verdun de continuer à offrir des soins et services de qualité à la 
population grandissante et vieillissante de son territoire. 

Solution immobilière 

L'option immobilière retenue se compose principalement d'un nouveau pavillon de six étages, 
surmonté d'une salle mécanique. Les pavillons existants seront quant à eux conservés tels quels, 
avec un minimum d'intervention. 

Dernières étapes 

Le 17 septembre 2014, le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) autorisait 
l'élaboration du dossier d'opportunité (DO) pour le projet d'agrandissement de !'Hôpital de 
Verdun. Le Conseil des ministres a par la suite approuvé le DO à l'été 2018. 

Le 27 septembre 2018, le MSSS autorisait l'élaboration du dossier d'affaires (DA). Depuis, des 
professionnels ont été mandatés pour la préparation des plans et devis. 

Coût 

Un montant de 15,9 M$ a été approuvé pour l'élaboration DA et l'enveloppe budgétaire de 
référence du projet est établie à 232 M$. Cependant, l'actualisation de certains paramètres 
budgétaires comme les frais généraux, le taux d'inflation et l'indice du prix à la consommation 
ont fait augmenter le budget de l'ordre de 13,6 M$. 

Échéancier 

L'échéancier actuel prévoit une décision du Conseil des ministres en mars 2020 pour autoriser la 
réalisation du projet. Le début des travaux est prévu pour l'été 2021 et la réception avec réserve à 
l'autonme 2024. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 64 

État de situation concernant l'agrandissement de !'Hôpital Lachine. 

RÉPONSE NO 64 

Contexte 

Le 9 juillet 2015, le ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS) autorisait le Centre 
universitaire de santé McGill (CUSM) à élaborer le Dossier d'affaires (DA) du projet de 
redéploiement du campus de !'Hôpital de Lachine (Hôpital). 

À l'été 2018, le DA a été soumis pour approbation afin d'obtenir l'autorisation d'entreprendre la 
phase de réalisation du projet et d'inscrire le projet à l'étape« En réalisation» au Plan québécois 
des infrastructures (PQI). Le DA a été approuvé et le projet est passé à la phase réalisation. 
Cependant, compte tenu du degré d'avancement des études, le Conseil du trésor a jugé opportun 
de demander le dépôt d'un DA adapté avant l'appel d'offres de construction prévu en juin 2020. 
Ce dossier comportera un niveau de conception suffisamment avancé pour établir clairement les 
paramètres de référence du projet. 

Description du projet 

Dans l'ensemble, !'Hôpital vit de nombreux problèmes liés à l'âge du bâtiment construit 
en 193 9, notamment, le flux de circulation inadéquat, le manque d'espace généralisé et 
l'inadaptation des locaux à la prestation de soins spéciaux, la vétusté des services sanitaires ainsi 
que des systèmes électromécaniques. 

L'option retenue au DA prévoit la construction d'un nouveau pavillon d'une superficie brute 
totale d'environ 9 879 m2 qui abriterait les unités fonctionnelles suivantes : 

L'urgence; 
Les soins intensifs; 
La médecine de jour; 
Les unités d'hospitalisation de médecine et de chirurgie ainsi que les soins palliatifs. 

Cette option inclut le réaménagement d'une partie du bâtiment existant au niveau des premier et 
cinquième étages. Le premier étage serait réaménagé pour le centre de prélèvements ainsi que les 
cliniques externes. L'unité de retraitement des dispositifs médicaux et l'endoscopie seront 
aménagées au cinquième étage. 

Des études plus poussées sont en cours afin de déterminer la meilleure solution à long terme pour 
cette installation. 
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Budget 

Selon les dernières estimations, les travaux seraient de l'ordre de 120 M$ à 13 5 M$, 
dépendamment de l'option retenue. L'écart par rapport au DA s'explique en partie par le fait 
que les infrastructures existantes de !'Hôpital ne pourront pas supporter la réalisation du projet 
(entrée électrique, redondance, protection incendie, gaz médicaux, production de froid et 
chaleur, etc.). 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 65 

État de situation concernant la construction d'un nouvel hôpital à La Malbaie. 

RÉPONSE NO 65 

Au cours de la dernière décennie, différentes études menées et validées par plusieurs experts 
reconnus ont révélé une situation préoccupante sur le plan parasismique pour les hôpitaux de 
Baie-Saint-Paul et de La Malbaie, d'autant plus que la région de Charlevoix est située à 
l'intérieur d'une zone sismique parmi les plus actives au Canada. 

Étapes franchies 

Janvier 2011 : Décision gouvernementale de maintenir un hôpital dans chacun des grands 
pôles populationnels de Charlevoix, soit un dans l'ouest à Baie-Saint-Paul, maintenant 
opérationnel, et l'autre dans l'est à La Malbaie. 

Pour !'Hôpital de La Malbaie, la réhabilitation parasismique du bâtiment était réalisable. Des 
travaux d'environ 10 M$ ont été exécutés permettant ainsi d'assurer la sécurité des 
occupants. La nécessité de construire un nouvel hôpital repose principalement sur la 
désuétude des aménagements. 

2011 : Réalisation du plan clinique et avis de reconnaissance du besoin en juin 2011. 

Septembre 2017 : Autorisation de réalisation du Dossier d' opporturiité (DO) avec pour 
objectifs d'agrandir les bâtiments existants sur le site actuel tout en favorisant la réutilisation 
des bâtiments existants et en limitant l'acquisition de terrains. 

Étapes à venir 

- DO : Juin 2019 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 66 

État de situation concernant la construction du centre d'hébergement et de soins de longue durée 
àLachute. 

RÉPONSE NO 66 

Description 

Le projet consiste à construire un nouveau centre d'hébergement et de soins de longue durée 
(CHSLD) de 132 lits dans sur le terrain du Centre multiservices de santé et de services sociaux 
d'Argenteuil. Ce nouvel immeuble, qui sera construit selon les normes du ministère de la Santé 
et des Services sociaux, permettra de relocaliser les lits de l'unité du Pavillon et de l'unité de La 
Fontaine qui sont vétustes et inadéquats pour ce type de clientèle. 

Le Centre intégré de santé et de services sociaux des Laurentides (CISSS) doit compléter son 
analyse sur les espaces qui seront laissés vacants à la suite de la réalisation de ce projet. Ils 
pourraient être déclarés excédentaires ou possiblement être réutilisés dans un plan d'optimisation 
du parc immobilier, lequel pourrait permettre de réduire les engagements en termes d'espaces 
loués à des tiers. L'établissement analyse aussi la possibilité de procéder à des réaménagements 
majeurs afin de remettre aux normes l'un des bâtiments. 

Coût du projet 

Aucune estimation de coût n'a été réalisée pour ce projet. Cependant, on se basant sur des projets 
comparables réalisés dans la région le coût total du projet devrait se situer entre 45 M$ et 55 M$. 

Échéancier 

Le CISSS travaille actuellement à l'élaboration d'un programme fonctionnel et technique qui 
devrait être complété d'ici à l'automne 2019. 

Une fois que le projet sera approuvé, la Société québécoise des infrastructures produira un 
échéancier complet. La livraison du bâtiment devrait se faire d'ici 4 à 5 ans. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 67 

Copie de l'étude de besoins de lit, avis ou rapport concernant l'agrandissement de ! 'Hôpital Le 
Gardeur. 

RÉPONSE NO 67 

Vous trouverez en annexe un avis de pertinence de la Direction des services hospitaliers du 
ministère de la Santé et des Services sociaux, émis le 28 novembre 2018. 
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-·· -- --- ··---· ···- ---·-·- --- -------] 
Avis de pertinence 

1 REFERENCE : 18-IL-00017 
DIRECTION GENERALE : des services hospitaliers, de la médecine spécialisée et universitaire 
DIRECTION : des ser.vices hogpitaliers 1 DATE : 28 NOVEMBRE 2018 
SUJET: Centre intégré de santé et de services sociaux de Lanaudière - Agrandissement de ! 'Hôpital 

Pierre-Le Gardeur (projet n° 11588) 

-·---·----- ... _ ... _ ....... --~--·-... --··-----·-----·· .. ·------ . ~-.. -·-:--• •-:-.. ·-· ·- -··--.-~··· - - ·. - -~ .. .- ··- -- ....... --
C_onte:xte de la· d_ëmande -· -- -

Au début du novembre dernier, la Direction générale des infrastructures, de la logistique, des équipements et de 
l'approvisionnement nous soumettait une demande d'avis visant à valider la pertinence d'augmenter le nombre 
de lits au projet de 150 à 250 lits pour l'installation nommée ci-dessus. 

Rappelons d'abord quelques étapes déjà franchies dans ce dossier: 

2013-09 Autorisation d'élaborer un dossier d'opportunité 
2014-10 Dépôt" du plan clinique de l'établissement au ministère de la Santé et des Services sociaux 

(MSSS) 
2015-02 Lettre de confirmation par monsieur Michel Fontaine à l'établissement confirmant un 

ajout de 150 lits aux 283 lits dressés existants et l'inscription du projet au Programme 
québécois d'infrastructures 2015-2025 

2015-06 Avis de pertinence concernant l'ajout de plateaux techniques conséquemment à l'octroi 
d'aiout de 150 lits 

2017-02 Dépôt au MSSS du programme fonctionnel et technique (PFT) par l'établissement 
2017-05 A vis de pertinence sur le PFT 

----- ·--- ·------:-- ·--- -----.. ... -· ...... - ... _ .... ... ·---·----- ---· ... -- - ··--- -_ ... _..,.. .,_ . ____ - ·---·---.. - ....... _~---·· - ·--
Réswtat d'analyse 

Lors du dépôt du plan clinique en 2014, l'analyse démographique et populationnelle de besoins sociosanitaires 
confirmait un besoin en lits hospitaliers de 534 lits en 2025. 

Cette analyse est fondée sur l'évolution démographique de la région par strates d'âge et sur des indicateurs de . 
pertinence clinique hospitalière, soit notamment des durées moyennes de séjour de premier tercile du Québec, 
les regroupements par diagnostics requérant une hospitalisation, des taux de chirurgie d'un jour optimaux. 
Notons que l'établissement a déjà un taux d'hospitalisation plus bas que la moyenne québécoise, ce qui a été 
maintenu dans la projection des besoins. 

La rétention des clientèles de ce territoire qui se situait lors de l'étude à 51 % est également rehaU.Ssée pour 
atteindre 61 % sur la région. L'attraction a été réduite sur les clientèles des territoires de Laval (-33 %) et de 
l'est de Montréal (-66 %). · 

Cette analyse démontre le besoin de 534 lits hospitaliers de courte durée, ce qui mène au ratio de disponibilité 
de lits pour 2025 à 1,72 lit par 1 000 habitants alors que pour la province, le ratio est de 1,82 lit par 
1 000 habitants. 

Nous appuyons donc cette analyse. 

Bien que l'établissement dispose de 288 lits de courte durée au permis en date de novembre 2018, il utilise 
actuellement 95 lits de débordement supplémentaires et son taux d'occupation se maintient à près de 100 %, ce 
oui témoüme bien de la pression interne sur le besoin d'hospitalisation de cette région. 

- -·----- ·-·-·----------------· ---
Recommandations 

En considérant : 

o l' analyse démographique et populationnelle de besoins en lits bien documentée; 

o le taux de rétention non optimal sur la clientèle de la région ; 

o l'utilisation réelle du nombre de lits disponibles et occupés actuellement. 

Nous sommes d'avis qu'il est pertinent d'ajouter aux 150 lits déjà autorisés, 96 lits supplémentaires afin de 
répondre aux besoins de la clientèle de la région. 

Toutefois, cet ajout implique une revue significative du positionnement de l'établissement en matière de niveau 
de spécialisation médicale qui devra être repensé lors des étapes subséquentes du projet. 

·-----··--·---
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 68 

Liste des projets annoncés au PQI annulés depuis 18 octobre 2018. 

RÉPONSE NO 68 

Aucun. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 69 

Liste des formations, conférences, ateliers ou journées d'activités auxquels ont participé les 
employés du ministère et du cabinet. Indiquer le lieu, le coût, le nombre de participants et le nom 
de la personne ou de l'entreprise qui a offert l'activité. 

RÉPONSE NO 69 

Voir le tableau joint. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de ['Opposition officielle 

QUESTION NO 70 

Liste et détail des initiatives interprovinciales en matière de santé découlant des conférences des 
premiers ministres ou des ministres provinciaux de la Santé et description de la participation du 
Québec à ces initiatives. Inclure la liste et le détail des initiatives auxquelles le Québec participe, 
ne participe pas ou participe en partie seulement. 

----·-·---·-·-·-·--------------·-·---------·---- -·--------·--·--------------

RÉPONSE NO 70 

Année Provenance Nom de l'initiative Participation 
du Québec 

2018 Conseil de la Groupe de travail sur la légalisation et Oui 
fédération la réglementation du cannabis 

2018 Conseil de la Groupe de travail sur le développement Oui 
fédération et la mise en œuvre d'un régime 

national d'assurance médicament 

2018 Conseil de la Groupes de travail sur!' achat conjoint Oui 
fédération de fournitures médicales 

2018 Conférence des Groupe de travail FPT sur les Observateur 
ministres indicateurs en soins à domicile et en 

santé mentale pour effectuer le suivi de 
l'accord eu santé 

2018 Conférence des Groupe de travail sur la mise en place Non 
ministres d'une stratégie pancanadienne sur la 

démence 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES 

- Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle-

QUESTION NO 71 

État de situation sur le registre du don d'organe. 

RÉPONSE NO 71 

Contexte 

Le projet de loi facilitant le don d'organes et de tissus a été adopté par l'Assemblée nationale le 
8 décembre2010. Cette loi confie à la Régie la fonction d'établir et de tenir à jour un registre 
des consentements au prélèvement d'organes et de tissus après le décès, à l'usage des 
organismes qui assurent la coordination des dons d'organes ou de tissus désignés par le ministre 
de la Santé et des Services sociaux (Transplant-Québec et Héma-Québec ). Ainsi, le 28 février 
2011, le Registre national des consentements au don d'organes et de tissus a été mis en place en 
collaboration avec nos partenaires : le MSSS, Transplant-Québec, Héma-Québec. 

Formulaire de consentement 

Les personnes sont sollicitées lors de la première inscription au régime public d'assurance 
maladie ainsi qu'au moment du renouvellement de la carte. Il demeure possible pour le citoyen 
de signifier son consentement en signant l'autocollant à apposer au dos de la carte d'assurance 
maladie. Toute personne peut aussi, en tout temps, à compter de son inscription à la Régie, 
obtenir le formulaire de consentement avant le prochain renouvellement de sa carte d'assurance 
maladie en communiquant avec la RAMQ. De plus, depuis le 17 octobre 2014, un service en 
ligne permet de commander un formulaire précomplété que le citoyen n'a qu'à imprimer, 
signer et envoyer à la Régie. 

Consultation du registre et nombre de personnes inscrites 

Au départ, la consultation du Registre a été assumée par le personnel de la Régie dédié à ce 
service, sur demande téléphonique de Transplant-Québec ou Héma-Québec. Puis, en août 2011, 
un service de consultation en ligne a été mis en place pour ces organismes. L'accès réservé 
permet la visualisation du formulaire de consentement et son impression aux fins de 
représentation auprès de la famille. La ligne téléphonique spécifique est maintenue en cas de 
non disponibilité du service en ligne. 

Quatre ans après le début de la sollicitation, l'ensemble de la population a été joint. La Régie 
poursuit donc la sollicitation uniquement auprès des personnes assurées non inscrites au 
registre. Ainsi, pour la période du 1er avril 2018 au 28 février 2019, 19,3 % des personnes 
sollicitées ont donné leur consentement, ce qui porte à 3 210 671 le nombre total de personnes 
inscrites au registre depuis son implantation en février 2011 soit 40 % de la clientèle de la 
Régie. 

234



-- ----------

ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 72 

État de situation concernant le programme d'accès aux pompes à insuline. 

RÉPONSE NO 72 

Le 16 avril 2011, le programme d'accès aux pompes à insuline a été mis en place. La clientèle 
admissible se trouve parmi les personnes atteintes de diabète de type I, âgées de moins de 18 ans 
et répondant à des critères cliniques déterminés par des experts. Le programme octroie un 
remboursement maximal de 6 300 $pour la pompe à insuline (renouvelable tous les 4 ans) et un 
montant maximal de 4 000 $ par année pour les fournitures nécessaires. Les centres hospitaliers 
désignés envisagent admettre dans le programme de 120 à 240 nouveaux patients chaque année. 

Pour être admis au programme, les patients doivent consulter auprès d'un établissement désigné 
à cette fin. Une évaluation est réalisée et un formulaire d'admissibilité est remis, le cas échéant, 
aux patients qui pourront se prévaloir des remboursements. Un mécanisme de remboursement a 
été établi, qui implique le CHU de Québec - Université Laval comme agent-payeur. 

Une fois devenu adulte, un patient déjà admis peut continuer à bénéficier du programme, à la 
condition de répondre à certains critères cliniques. Tous les médecins-endocrinologues peuvent 
faire le suivi de la clientèle dans le cadre du programme. 

Des informations concernant le programme et destinées au grand public figurent sur le site Web 
du ministère de la Santé et des Services sociaux (MSSS). 

Au 31 mars 2018, il y avait 1 917 personnes inscrites au programme (augmentation de 12 % en 
un an). Au cours de 2017-2018, 2,86 M$ et 3,79 M$ ont respectivement été versés pour les 
pompes et les fournitures, pour un total de 6,65 M$ (augmentation de 20 % en un an). 

Le ministre a demandé que l'Institut national d'excellence en santé et en services sociaux refasse 
une évaluation des indications de la pompe à insuline. Une note informative a été publiée en mai 
2015 et indique que les données publiées ne permettent pas de démontrer des différences 
cliniquement significatives par rapport aux injections multiples d'insuline. Les paramètres du 
programme n'ont donc pas été modifiés. 
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ÉTUDE DES CRÉDITS 2019-2020 

MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de /'Opposition officielle 

QUESTION NO 73 

Tout document ou autre communication écrite entre l'INESSS et le MSSS au sujet de la 
couverture du programme d'accès aux pompes à insuline en 2018-2019. 

RÉPONSE NO 73 

Au cours de l'année 2018-2019, il y a eu une communication écrite entre l'INESSS et le MSSS 
au sujet des pompes à insuline. Il s'agit d'une requête concernant une mise à jour de l'état des 
connaissances sur les critères d'inclusion, les indications cliniques et les considérations socio
économiques de la pompe à insuline pour la clientèle adulte. 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 74 

Délai moyen entre l'arrivée sur le marché d'un médicament générique et sa couverture par la 
RAMQ. 

RÉPONSE NO 74 

Cette donnée n'est pas disponible. Ce délai varie d'un produit à l'autre. Ce délai est influencé 
notamment par le moment où un fabricant dépose sa demande d'inscription à l'Institut national 
d'excellence en santé et en services sociaux par rapport au moment où le fabricant a obtenu son 
avis de conformité de Santé Canada. 
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MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX 

Réponses aux questions particulières de !'Opposition officielle 

QUESTION NO 75 

État de situation relativement à la mise en place d'une ligne « info-médicaments ». 

RÉPONSE NO 75 

· Le Service « info-médicaments » fait l'objet de l'orientation 20 de la Politique du médicament. 
La mise en place de ce moyen a été reportée. 
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